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Exemplo: matriz SWOT aplicada em programa de esgotamento sanitário 

AMBIENTE INTERNO AMBIENTE EXTERNO 

FORÇAS OPORTUNIDADES 

Qualidade técnica dos profissionais. 

Estrutura de gerenciamento e coordenação 
formalmente definida. 

Sistema próprio de acompanhamento da 
execução. 

Sistema hierárquico organizado. 

Existência de marco regulatório. 

Possibilidade de realização de parcerias. 

Disponibilidade de recursos externos. 

Articulação institucional para o planejamento. 

Existência de outras ações de governo que podem 
se articular com o programa de esgotamento. 

Conscientização de controle social e burocrático 
sobre a área. 

FRAQUEZAS AMEAÇAS 

Recursos próprios insuficientes. 

Falta de cumprimento do planejamento. 

Inexistência de projetos para obtenção de 
recursos. 

Utilização de projetos defasados ou mal 
elaborados para obtenção de recursos. 

Inexistência de sistemática formal de 
acompanhamento e avaliação. 

Deficiência das ações de educação 
ambiental. 

Intempestividade no repasse de recursos. 

Lapso temporal entre a elaboração do projeto e 
liberação do recurso. 

Deficiência dos critérios definidos para seleção de 
municípios e localidades. 

Ausência de Plano Estadual/Municipal de 
Saneamento. 

Incapacidade dos municípios de operar o sistema 
de esgotamento. 

Ingerência política na nomeação dos dirigentes. 

Interferência política na alocação dos recursos 
descumprindo critérios técnicos. 

Insegurança jurídica dos contratos de concessão 
antigos. 

Inadimplência de estados e municípios dificulta 
captação de recursos; 

Dificuldade de conscientização da população 
quanto ao pagamento de tarifas de esgoto. 

Crescimento da insatisfação da população com os 
serviços prestados pelas empresas estaduais, 
demandando a prestação do serviço pelo 
município. 

Resistência da opinião pública ao emissário 
submarino. 

 


