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Saude
COORDENADORIA DE RECURSOS HUMANOS

Comunicado

Projeto de Voluntariado

A Secretaria da Saude do Estado de Sdo Paulo - SES/SP, por intermédio da
Coordenadoria de Recursos Humanos e da Comissao de Implantacdo do Projeto de
Voluntarios, instituida pela Portaria CRH-6, de 04-06-2020, publicada no D.O. de
05-06- 2020, considerando o Decreto 64.879, de 20-03-2020, que reconhece o
estado de calamidade publica no Estado de S3ao Paulo decorrente da pandemia
ocasionada pela infeccdo humana pelo novo Coronavirus (Covid-19), a Lei Federal
9.608, de 18-02- 1998, que dispbde sobre o servigo voluntario e o Decreto 59.870,
de 05-12-2013, que institui o Programa de Apoio ao Voluntariado no Estado de Sao
Paulo, com o intuito de promover a participacdo social e a cidadania no
enfrentamento da Covid-19 no Estado, torna publica a abertura de inscrigdo para
cadastro de voluntarios para o Projeto de Voluntariado da Secretaria da Saude do
Estado de Sao Paulo - SES/SP, instituido em Resolugcdo SS-78, de 03-06-2020, que
tenham interesse e disponibilidade para desempenhar acgdes junto aos
equipamentos de saude na prevencdo e combate a Covid-19, em carater
excepcional e temporario, para as unidades/instituicdes relacionadas no Anexo I,
pertencentes a administracdo direta desta SES/SP, observadas as condicbes de
participacdo descritas neste edital.
1. Dos objetivos
1.1. Criar um banco de cadastro de voluntarios para ampliar a operacionalizagdo de
acOes estratégicas de trabalho na area da Saude e fortalecer o enfrentamento a
Covid-19 com a suplementacdo excepcional e temporaria de pessoal em diversas
areas e estabelecimentos de salde no ambito da administracdo direta da Secretaria
da Saude do Estado de S3o Paulo - SES/SP, conforme necessidade.
2. Das atividades a serem desenvolvidas pelos voluntarios
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2.1. O voluntario prestara as atividades complementares diversificadas e rotineiras
de apoio em diversas areas da saude, no ambito das agOes adotadas pela
Secretaria de Saude do Estado de Sdo Paulo - SES/SP para o enfrentamento da
pandemia decorrente do novo Coronavirus (Covid-19), a seguir discriminadas
2.1.1. Atuar na area de recebimento, separagao, entrega de materiais diversos e
medicamentos em diversas areas da unidade;

2.1.2. Atuar na recepcao, controle do fluxo, atendimento e orientacdo aos usuarios
com sintomas do novo Coronavirus (Covid-19);

2.1.3. Atuar no desenvolvimento de atividade administrativas tais como:
preenchimento de fichas, planilhas, atendimento telefébnico e outras tarefas
similares;

2.1.4. Atuar no atendimento do usudrio do SUS, por meio de Ouvidoria e Call
Center, esclarecendo duvida e realizando o monitoramento a distancia de casos
suspeitos de contaminacgdo pelo novo Coronavirus (Covid-19);

2.1.5. Atuar no auxilio das atividades de vigilancia e portaria, realizando a
fiscalizacdo e manutencdo da ordem dos locais, controle de entrada e saida,
identificando, orientando e fazendo o devido encaminhando para os lugares
desejados ou necessarios.

2.2. Cabe ainda ao voluntario:

2.2.1. Desenvolver os servicos com zelo e de acordo com seus conhecimentos,
experiéncias e motivagdo e com os quais tenham afinidade;

2.2.2. Ter acesso a orientacdes adequada para a boa prestacdo do servico;

2.2.3. Identificar-se nas dependéncias da unidade de salude no qual exerce suas
atividades ou fora dele quando a seu servicgo;

2.2.4. Tratar com urbanidade o corpo de servigos publicos estaduais da unidade de
saude no qual exerce suas atividades, bem como os demais prestadores de servicos
voluntarios e o publico em geral;

2.2.5. Exercer suas atribuicbes sempre sob a orientacdo e coordenacao do
responsavel designado pela direcao da unidade de salde que se presta o servico
voluntario;

2.2.6. Avisar antecipadamente sobre as auséncias nos dias em que estiver escalado
para a prestacao de servigo voluntario;

2.2.7. Respeitar e cumprir as normas legais e regulamentares, bem como observar
outras vedacdes que vierem a ser impostas pela Secretaria de Estado da Saude ou
unidade de saude no qual se encontrar prestando servicos voluntarios;

2.2.8. Observar os protocolos de atendimento em relacdo as pessoas suspeitas ou
com diagndstico para o Covid-19, de acordo com as orientagdes da unidade de

saude;
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2.2.9. Utilizar os equipamentos de protecgao individual (EPI) fornecidos pela unidade
de saude. O voluntario declara estar ciente de que a utilizagdo desses
equipamentos é fundamental para a sua seguranca, uma vez que o Covid-19 é uma
doenca infectocontagiosa.

3. Dos horarios disponiveis

3.1. Considerando que o projeto de voluntariado da Secretaria de Saude do Estado
de Sdo Paulo - SES/SP é destinada ao auxilio em unidades hospitalares
caracterizadas pelo funcionamento ininterrupto, as atividades de voluntariado
poderao ser executados em qualquer dia da semana, no turno da manha, da tarde
ou da noite, conforme disponibilidade e escolha do voluntario.

3.1.1. o periodo da manha3, fica compreendido para atividades que venham a ser
desempenhadas entre o horario das 7h e 12h;

3.1.2. o turno da tarde, fica compreendido para atividades que venham a ser
desempenhadas entre o horario das 12h e 17h;

3.1.3. o periodo da noite, fica compreendido para atividades que venham a ser
desempenhadas entre o horario das 17h as 22h.

3.2. A atividade voluntaria prestada ndo podera ultrapassar 6 horas semanais.

3.3 O voluntario ndo tera horario rigido e fixo, porém sua aceitacdo devera atender
a necessidade dos servigos conforme organizacdo a ser adotada pelos responsaveis
pelas areas de atuacdo, de modo a ndo haver excesso de contingente.

4. Dos critérios de cadastro

4.1. Poderdo se cadastrar voluntarios de ambos os sexos, entre 18 e 59 anos de
idade, independentemente de formacdo académica, que se autodeclarem em boas
condicées de salde e tenham interesse e disponibilidade de agbes junto as
unidades da Secretaria de Saude do Estado de Sdo Paulo - SES/SP.

4.2. Tendo em vista que o presente projeto tem como objetivo a formacdo de
cadastro de voluntarios que atuardo direta ou indiretamente em areas ligadas a
triagem e/ou tratamento de pacientes com suspeita ou diagnostico da Covid-19,
fica vedada a participacao de candidatos pertencentes aos grupos considerados de
risco — vulneraveis ao novo Coronavirus (Covid19) - conforme lista abaixo:

4.2.1. Idade igual ou superior a 60 anos;

4.2.2. Diabéticos insulino-dependente;

4.2.3. Insuficiéncia renal cronica;

4.2.4. Doenca pulmonar obstrutiva crénica (DPOC), enfisema pulmonar, asma
moderada ou grave, tuberculose ativa ou sequela pulmonar decorrente de
tuberculose;

4.2.5. Doencas cardiacas graves, insuficiéncia cardiaca e hipertensdo arterial

sistémica severa;
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4.2.6. Imunodeprimidos, salvo aqueles acometidos com doengas autoimunes sem
uso de imunossupressores;

4.2.7. Obesidade mérbida com IMC igual ou superior a 40;

4.2.8. Cirrose ou insuficiéncia hepatica;

4.2.9. Gestantes ou lactantes de criangas um ano de idade;

4.2.10. Responsaveis pelo cuidado ou que coabitam com uma ou mais pessoas com
confirmacao de diagndstico de infeccdo por Covid-19.

4.3. ) interessado devera acessar o} link
http://formsus.datasus.gov.br/site/formulario.php?id_aplicacao=56196, disponivel
na pagina da Coordenadoria de Recursos Humanos, da Secretaria de Estado da
Saude - CRH/SES http://www.saude.sp.gov.br/ coordenadoria-de-recursos-
humanos/ e preencher o formulario disponivel para cadastro de voluntarios.

4.4. O voluntario devera preencher integralmente a ficha cadastral prestando
informacdes relativas aos seus dados pessoais, de formacao, profissional, condigao
de saude, identificagdo da unidade de interesse e area de atuacdo, bem como dia e
horario/turno que possui disponibilidade para atuar.

4.4.1. no que se refere a identificagdo da unidade de interesse: as unidades
participantes deste Projeto de Voluntariado e seus respectivos enderegos de
localizagdo constam em Anexo I do presente edital;

4.4.2. no que se refere a area de atuagdo: o candidato devera indicar o tipo de
atividade para o qual se voluntaria, de acordo com afinidade e/ou experiéncia com
a atividade a ser desempenhada;

4.4.3. no que se refere ao dia e horario/turno que possui disponibilidade para
atuar: o candidato devera indicar o(s) dia(s) da semana e respectivo(s) horario(s)
gue estara disponivel para atuar junto a unidade de sua escolha.

4.4.3.1. Os dias e horarios/turnos de atuacdo do voluntario na Unidade para a qual
se inscreveu, serdao previamente estabelecidos em comum acordo entre as partes,
observada necessidade da instituicdo e a disponibilidade do interessado, nunca
excedendo a 6 horas semanais.

4.5. Ao preencher o formulario disponivel, o interessado concorda com os termos
da Lei Federal 9.608 de 18/02/98 (Lei do Voluntariado), e declara estar ciente e de
acordo de que todas as suas atividades desenvolvidas serdo de carater voluntario,
sem recebimento de remuneracdo, bem como da inexisténcia de vinculos
empregaticios e de que ndao ha nenhuma obrigagdo de natureza trabalhista ou
previdencidria nestas atividades, desenvolvidas apenas com objetivos civicos de
participacdo cidada no enfrentamento a pandemia ocasionada pelo novo
Coronavirus (Covid-19).

4.6. O preenchimento correto dos dados no ato do cadastro é de responsabilidade
exclusiva do candidato, ndo sendo admitidas alegacdes de erro e alteragbes de

dados apds efetivada a inscrigdo.

Secretaria de Estado da Salde
Coordenadoria de Recursos Humanos
crh@saude.sp.gov.br



mailto:crh@saude.sp.gov.br

4.7. As informacdes prestadas na ficha cadastral sao de inteira responsabilidade do
voluntario e qualquer inveracidade nas informacGes prestadas, detectadas a
gualquer tempo, implicard na interrupcdo imediata da atividade realizada, sem
prejuizo das demais sancdes civis e penais cabiveis.

4.8. Nao sera aceita qualquer outra forma de cadastro.

5. Da convocacao, do inicio do voluntariado e duracao

5.1. A Secretaria Estadual de Saude do Estado de S3o Paulo - SES/SP avaliara os
cadastros efetuados e emitira o banco de dados para cada unidade participante e
relacionada no Anexo I deste edital, conforme unidade, atividade e disponibilidade
informada pelo candidato, preservando-se a ordem de inscricdo. Da convocacgao:
5.2. A unidade hospitalar convocara o voluntario conforme a necessidade,
relacionada ao cenario e demanda da emergéncia, e considerando a disponibilidade
de atuacdo informada pelo candidato e o limite maximo de 30 voluntarios por
unidade, especificado no Paragrafo 3° da Resolugdo SS-78, de 03-06- 2020,
entrard em contato pelo telefone ou e-mail informados para que compareca em
local, data e horario a ser informado, munidos dos documentos necessarios.

5.2.1. O candidato deverd comparecer no local, data e hora informado munido do
original (ou coépia autenticada) dos seguintes documentos: a) Cédula de
Identidade/Registro Geral — RG (ou RNE em caso de estrangeiro); b) Cadastro de
Pessoa Fisica - CPF.

5.2.2. O candidato devera ainda assinar Termo de Adesdo e Declaragdao de Ciéncia
e Responsabilidade, antes de iniciar as atividades, declarando estar ciente das
condigdes expressas no referido documento, conforme Anexo II, da Resolugdo SS-
78, de 03-06-2020 e Anexo I, da Portaria CRH-4, de 04-06-2020, respectivamente.
5.3. A convocacdo se dard respeitando-se a ordem de inscricdo (data/hora),
correspondente a atividade a ser desempenhada e disponibilidade do candidato
declarada em formulario de inscrigdo. Do inicio do voluntariado:

5.4. Para o desempenho das atividades que lhe disser respeito, o voluntario
devera:

a) estar em gozo de boa saude fisica e mental;

b) ndo ser pessoa com deficiéncia incompativel com o exercicio da atividade a ser
desempenhada;

c) ndo exercer cargo, emprego ou funcdo publica na Administracdo Direta e Indireta
da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios no dia/horario que optar
por atuar como voluntario;

d) conhecer as exigéncias contidas neste edital e estar de acordo com elas;

e) ter boa conduta;

f) nao possuir antecedentes criminais.

Da duracao:

Secretaria de Estado da Salde
Coordenadoria de Recursos Humanos
crh@saude.sp.gov.br



mailto:crh@saude.sp.gov.br

5.5. A prestacdo das atividades voluntarias tera prazo de duragdo conforme
critérios da Administragdo Publica e a necessidade de cada unidade, com base no
cenario do estado de calamidade publica decorrente da pandemia ocasionada pela
Covid-19.

5.6. O desligamento do voluntario, das atividades exercidas no ambito da unidade
podera ocorrer:

5.6.1. a qualquer tempo, por iniciativa do voluntario;

5.6.2. a critério da instituicdo caso haja dificuldade de adaptacdo do voluntario, ou
na ocorréncia de vicios ou conduta que firam as normas e principios que regem o
Poder Publico, tais como legalidade, impessoalidade, eficiéncia, bem como a
postura civica e profissional, motivos éticos e morais;

5.6.3. o voluntario apresentar comportamento inadequado ou incompativel com a
atuagdo ou ao interesse publico;

5.6.4. ndo houver a reparacdao dos danos que o voluntario vier a causar a
Administracdo Publica ou a terceiros na execucgdo do servigo voluntario;

5.6.5. o voluntario atuar em conflito de interesses;

5.6.6. houver interesse publico ou conveniéncia da Administracdo Publica;

5.6.7. ficar evidenciada a auséncia de interesse do voluntario superveniente a
formalizagao do termo;

5.6.8. ocorrer o descumprimento das normas previstas, bem como de orientacdes
da Unidade;

5.6.9. a Administracdo declarar o fim da necessidade do trabalho voluntario.

5.7. Ocorrido o desligamento com base nos subitens 5.6.3, 5.6.4, 5.6.5, 5.6.8,
acima citados, fica vedado ao voluntario a adesdo a novo termo, a qualquer tempo.
6. Das disposicoes finais

6.1. Considera-se servico voluntario, conforme previsto na Lei Federal 9.608, de
18-02-1998 e no Decreto 59.870, de 05-12-2013, a atividade ndao remunerada
prestada por pessoa fisica aos 6rgaos da administracdo publica direta e indireta do
Estado ou junto a instituicdes privadas de fins nao lucrativos, que tenham objetivos
civicos, culturais, educacionais, cientificos, recreativos ou de assisténcia social, de
modo que o servigo voluntario ndo gera vinculo empregaticio, nem obrigacdo de
natureza trabalhista, previdenciaria ou afim para o Estado.

6.1.1. As atividades voluntarias ndo serdao engajadas em substituicdo do papel do
Estado nem substituirdo cargos e empregos formais.

6.2. As eventuais despesas com alimentagdo e deslocamento serdao de
responsabilidade do voluntario, ficando isenta a unidade de salde de qualquer tipo
de ressarcimento.

6.3. A Instituicdo em que o servigo for prestado outorgarad Declaracdo de Servigo
Voluntario de participacdo ao candidato que atuar como voluntario no Projeto de

Voluntariado da Secretaria de Saude do Estado de S3o Paulo - SES/SP, em
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reconhecimento a sua relevante atuacdo e preciosa contribuicdo dada a instituigdo
e aos usuarios do Sistema Unico de Saude - SUS/SP.

6.4. Caso o candidato tenha necessidade de alterar, atualizar ou corrigir os dados
pessoais e de endereco/localizacdo cadastrados no ato de inscricao devera informar

pelo e-mail: voluntarioses@saude.sp.gov.br.

6.5. Nao cabera ao candidato qualquer reclamacdo caso ndo seja possivel convoca-
lo por falta de atualizagao ou corregao cadastral.

6.6. O voluntario responde civil e criminalmente pelo exercicio irregular de suas
funcodes, inclusive quando o dano decorrer da interrupcao dos servigos voluntarios a
que se dispbs, sem a prévia e expressa comunicacdo ao gestor do corpo de
voluntarios da unidade em que atua.

6.7. Respondera o voluntario, ainda, pelos danos causados a terceiros e ao
patrimonio publico, devendo restituir os bens que |he forem entregues nas mesmas
condigdes que recebeu.

6.8. As ocorréncias ndo previstas neste edital, os casos omissos e 0s casos
duvidosos serdo resolvidos pela Comissao de Implantacdo do Projeto de

Voluntarios.

Anexo I

Regiao Central

INSTITUTO DE INFECTOLOGIA EMILIO RIBAS

Avenida Dr. Arnaldo, 165 - Pacaembu - Sao Paulo - SP - CEP 01246-900
e-mail: srh@emilioribas.sp.gov.br / mari.lalves@emilioribas.sp.gov.br
Telefone: 3896-1350 / 3896-1255 / 3896-1309 / 3896-1307 / 3896-1357

Regiao Sul

UGA II - HOSPITAL IPIRANGA

Avenida Nazaré, 28 - Vila Monumento - Sao Paulo - SP - CEP 04262-000
e-mail: srh.ugaii@gmail.com

Telefone: 2067-7918 / 2067-7921 / 2067-7915 / 2067-7919 - Fax: 2067-7851

Regiao Leste

HOSPITAL REGIONAL DE FERRAZ DE VASCONCELOS

Rua Princesa Isabel, 270 - Vila Correa - Ferraz de Vasconcelos - SP - CEP 08502-
900

e-mail: rh.hrfv@gmail.com

Telefone: 4674-8455 / 4674-8471 [/ 4674-8432 / 4674-8473
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Regiao Norte

CONJUNTO HOSPITALAR DO MANDAQUI

Rua Voluntarios da Patria, 4301 - Santana — Sdo Paulo - SP - CEP 02401-400
e-mail: rhchmger@gmail.com

Telefone: 2281-5073 - Telefax.: 2950-9844

HOSPITAL GERAL DE VILA NOVA CACHOEIRINHA

Avenida Dep. Emilio Carlos, 3000 - Vila Nova Cachoerinha - S3o Paulo - SP - CEP
02720-200

e-mail: rh-hgvnc@saude.sp.gov.br

Telefone: 3859-8102 / 3859-8018 / 3859-8105 / 3859-8128

HOSPITAL GERAL DE TAIPAS

Avenida Elisio Teixeira Leite, 6999 - Parada De Taipas - Sdo Paulo - SP - CEP
02810-000

e-mail: rh-hgt@saude.sp.gov.br

Telefone: 3973-0514 / 3973-0515 / 3973-0503

HOSPITAL GERAL DE VILA PENTEADO

Avenida Min. Petronio Portela, 1642 - Freguesia do O - S&o Paulo - SP - CEP
02802-120

e-mail: rh.hgvp@gmail.com

Telefone: 3976-9911 - ramais: 255 - 254 - 256 - 245

Regiao de Santos

HOSPITAL GUILHERME ALVARO

Rua Oswaldo Cruz, 197 - Boqueirao - Santos — SP - CEP 11045-904
e-mail: hgasrs@gmail.com

Telefone: (13) 3202-1315
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