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Relatorio Anual de Gestdo do Grupo de Desenvolvimento de Recursos Humanos
Periodo novembro/2022 a outubro/2023

O Grupo de Desenvolvimento de Recursos Humanos — GDRH da Coordenadoria de
Recursos Humanos — CRH, realizou, no periodo de novembro de 2022 a outubro de
2023, entre varias atividades, acOes estratégicas através de sua equipe e em parceria
com diversas instituicdes, promovendo formagdes e capacitacdes para servidores da
SES/SP e trabalhadores do SUS/SP.

Segue abaixo resumo das acOes estratégicas desenvolvidas pelo GDRH no periodo
acima:

1) Treinamentos e Capacitacgdes

O GDRH, por meio dos Centros de Treinamento e Desenvolvimento-CT&D e de
Metodologias de Ensino em Saude-CMES, no periodo de novembro/2022 a
outubro/2023, realizou as seguintes acfes de treinamento nos formatos a distancia
(EAD), presencial e remoto ao vivo, com destaque as oficinas virtuais do Curso de
Desenvolvimento Gerencial em Servicos de Saude — CDGESS, curso de Bioética,
Seguranca do Paciente, Suporte Avancado a Vida, cursos de informatica, entre outros:

Tabela 1 — Acbes de Treinamentos e Capacitagdes. GDRH/CRH/SES/SP. Séo
Paulo, novembro de 2023.

Quantidade de Numerode Total Hora

Modalidade Cursos/Oficinas Concluintes Treinamento
EAD 35 11.852 236.146
Presencial/Remoto 21 755 6785
Oficinas Virtuais CDGESS 10 73 660
Total 66 12.679 243.439

Fonte: Base de Dados Interna - Grupo de Desenvolvimento de Recursos Humanos — CRH/SES. Ref.
Outubro/2023.

Segue tabelas detalhadas:
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Tabela 2 — Cursos EAD - concluintes SES e SUS

Concluintes  Concluintes

Curso EAD SES SUS Total
Acolhimento 103 152 255
ADI 25 13 38
Aleitamento Materno 315 380 695
Atendimento ao Cidadao 0
CDGESS 273 97 370
Conhecimento 78 49 127
Enfrentamento Pandemia 186 3253 3439
Estratégica 32 52 84
E-SUS 4 87 91
E-SUS - Vacinacéo 987 1008 1995
Excel 72 165 237
Fosp - Cancer Mama 0
Fosp - Colo Utero 0
Indicadores 36 80 116
Intro ESUS 23 97 120
Libras 28 373 401
Licitacdo 0
Notificagdo Violéncia 0 678 678
OPAS 11 439 450
Orcamentaria 32 20 52
PISS 227 95 322
Politicas Publicas 0
PPT 17 45 62
Projetos 44 45 89
Protocolo COVID 3 229 232
SEI 10 71 81
SIES 0
Sifilis 62 527 589
SIMC 37 465 502
SINAM 75 589 664
Suprimentos 0
Técnicas Administrativas 0
Terceiros 47 42 89
Trilha de Compras 0
Word 14 60 74
Total 2741 9111 11852

Fonte: Base de Dados Interna - Grupo de Desenvolvimento de Recursos Humanos — CRH/SES. Ref.

outubro/2023.
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Tabela 3 — Cursos Presenciais / Remotos

Cursos Presencial/Remoto Concluintes Hora
Treinamento

Qualidade e Seguranca do Paciente 22 440
Programa Pré Aposentadoria 63 2205
Moodle para Docentes - Especializacao 12 96
Moodle para Docentes - ESPGESP ESPGSS 12 24
Teams para Docentes - ESPGESP ESPGSS 10
Contratualizacao PPP 27 675
Suporte Basico A Vida - Inst Clemente Ferreira- T1 8 32
Suporte Bésico A Vida - Inst Clemente Ferreira - T2 7 28
Oficina de Indicadores + Excel PPA 11 66
Qualidade e Seguranca do Paciente - Facilitadores 88 704
Curso Bioética - 5 Aula 149 447
Oficina de Indicadores + Excel 13 182
Suporte Avancado de Vida 10 30
PPT e Canva 12 96
Zoom e Teams 13 91
Suporte Avancado de Vida 9 27
Primeiros Socorros 4 16
Suporte Avancado de Vida 8 24
Emergéncias Psiquiatricas T1 21 84
Emergéncias Psiquiatricas T2 16 64
Emergéncias Psiquiatricas T3 15 60
Emergéncias Psiquiatricas T4 18 72
Seguranca do Paciente T1 12 48
Seguranca do Paciente T2 22 88
Power Bl 7 140
Seguranca do Paciente T3 19 76
Célculo de Medicamentos 24 192
Seguranca do Paciente T4 25 100
Praticas Integrativas e Complementares 40 320
Seguranca do Paciente T5 39 156
Célculo de Medicamentos 16 128
Oficina Mapeamento de Competéncias 8 64
Total 755 6785

Fonte: Base de Dados Interna - Grupo de Desenvolvimento de Recursos Humanos — CRH/SES. Ref.

outubro/2023.
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Tabela 4 - Oficinas CDGESS

Oficinas CDGESS Concluintes _Hora
Treinamento

T1- Oficina Lideranca CDGESS 17 68
T2 - Oficina Lideranca CDGESS 10 40
4 Oficinas - Facilitadores do CDGESS - HC Marilia 21 252
4 Oficinas — Formacéo Facilitadores CDGESS - HC

n 25 300
Séao Paulo
Total 73 660

Fonte: Base de Dados Interna - Grupo de Desenvolvimento de Recursos Humanos — CRH/SES. Ref.
outubro/2023

2) Mapeamento de Competéncias com LNT - Levantamento de Necessidades de
Treinamento

Projeto piloto de Mapeamento de Competéncias para Levantamento de Necessidades de
Treinamento com a participacdo das equipes da Coordenadoria de Recursos Humanos-
CRH com aproximadamente 35 servidores envolvidos das areas de Qualidade de Vida,
Centro de Pessoal — CPASS e representantes do gabinete da CRH.

Foram identificadas necessidades de aprendizagem das competéncias e elaborado um
Plano de Desenvolvimento com base nessas necessidades. As etapas de aplicacdo desse
plano e reavaliacdo dos gaps de competéncias serdo realizadas em 2024.

3) Cursos de Formacao de Nivel Médio Técnico e outras capacitacdes promovidas
pelas ETSUS/SP

As Escolas Técnicas de Satde do SUS/SP - ETSUS séo representadas pelo CEFORSUS
Araraquara, CEFOR Assis, CEFOR Franco da Rocha, CEFOR Registro (renomeacéo de
CEFOR Pariquera Acu) e CEFOR Séo Paulo.

No periodo, houve um planejamento para 8 cursos técnicos, sendo 1 curso concluido em
julho de 2023, 6 cursos em andamento e 1 curso a iniciar, totalizando 253 vagas
ofertadas de formacdo de nivel médio, todos na modalidade presencial. Entre 0s cursos
técnicos destaca-se Técnico de Seguranca do Trabalho, Técnico em Citopatologia,
Auxiliar de Saude Bucal, Especializacdo Técnica em Urgéncia e Emergéncia, entre
outros.

Também nesse periodo foram realizadas outras a¢fes de treinamento e atualizacfes
promovidas pelas Escolas Técnicas e em parcerias com diversas institui¢des, totalizando
4083 participantes.

Segue tabela detalhada dos Cursos Técnicos:
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Tabela 5 — Cursos Técnicos — ETSUS/SP

Alunos

CEFORs Curso Término Vagas . Concluintes
Ativos
Habilitacdo Profissional de Nivel
CEFOR Séo I\/I_edm de T(_ecnlco Em 31/07/2023 16 14 14
Paulo Citopatologia - Classe
Descentralizada FOSP
Habilitacdo Profissional de Nivel
CEFOR Sao Médio de Técnico em Seguranca
Paulo do Trabalho - Classe 31/12/2023 30 14
descentralizada CQV/SES
CEFOR Assis  Auxiliarde Saude Bucal - Classe  17,040004 33 30
Descentralizada Bauru
Especializacdo Técnica de Nivel
Médio em Enfermagem em
CEFOR Assis Oncologia — Jau — *previsao de 30
inicio 2024 — aguardando
calendario escolar
Especializagdo Técnica em
CEFOR Assis Urgéncia e Emergéncia - Classe 09/08/2024 32 21
Descentralizada Promisséo
CEFOR Franco  Habilitacdo Técnica em
da Rocha Enfermagem - Modulo 11/ Sede 07/06/2024 36 24
CEFOR Habilitacdo Profissional Técnica
de Nivel Médio em Técnico de 10/08/2026 40 37
Araraguara .
Enfermagem - Modulo 1 e Il
Habilitacdo Profissional Técnica
CEFOR de Nivel Médio em Técnico de
Araraquara Salde Bucal - Mddulo I - Auxiliar 11/07/2024 36 32
de Salde Bucal
Total 253 172 14

Fonte: Base de Dados Interna - Grupo de Desenvolvimento de Recursos Humanos — CRH/SES. Ref. outubro/2023

4) Curso de Especializagdo em Gestdo de Pessoas em Saude promovido pelo
GDRH/CRH — CEFORSUS/SP

Destinado aos servidores graduados nas diversas areas de conhecimento que atuem
preferencialmente na area de Recursos Humanos, no ambito da SES/SP, e que
pretendam desenvolver competéncias em Gestdo Estratégica de Pessoas na Area da
Salde. Em 2023 foram ofertadas 30 vagas para 22 turma, que teve 40 inscritos no
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processo seletivo. Essa turma iniciou em mar¢o de 2023 com 29 matriculados e
atualmente conta com 23 alunos.

5) Curso de Especializacdo em Gestdo de Servigos de Saude promovido pelo
GDRH/CRH - CEFOR/SUS/SP

Destinado aos servidores graduados nas areas de salde e afins que atuem no Sistema
Unico de Salde no ambito da SES/SP, e desejem desenvolver ou ampliar sua
compreensdo sobre Gestdo de Servicos de Saude. Em 2023 foram ofertadas, a principio,
30 vagas para a 12 turma, com 75 inscritos no processo seletivo. O curso iniciou com 45
alunos habilitados e atualmente conta com 42 alunos.

6) Cursos de Especializacdo - Centro de Formacao de Recursos Humanos Para o
SUS/SP “Dr. Antonio Guilherme de Souza” - CEFORSUS/SP

O CEFORSUS/SP esté credenciado como Escola Superior pelo Conselho Estadual de
Educacdo da Secretaria da Educacdo do Estado de Sdo Paulo - CEE/SP para oferecer
Cursos de Especializacdo Lato Sensu. O recredenciamento institucional do
CEFORSUS/SP foi aprovado através do Parecer CEE/SP n° 362/2022, nos termos da
Deliberagdo CEE/SP n° 197/2021, pelo prazo de cinco anos.

O CEFORSUS/SP, através do Centro de Projetos de Educacdo Para o Trabalho em
Saude — CPETS, faz a gestdo pedagdgica e académica, tendo como funcéo, através das
Unidades Didaticas de apoio, de saude e vinculadas a SES, apoiar técnica e
operacionalmente as a¢des que conduzam as atividades relacionadas ao planejamento,
execucdo e avaliagdo dos Programas de Pos-graduacdo Lato Sensu realizados nas
Instituicdes de Saude do Estado de Sao Paulo.

De novembro de 2022 a outubro de 2023, estdo em atividade 22 (vinte e dois) cursos,
distribuidos nas 10 (dez) Institui¢des de Saude, a saber: Centro de Atencdo Psicossocial
— CAPS, Instituto Adolfo Lutz, Instituto Dante Pazzanese de Cardiologia, Instituto de
Salde, Instituto Emilio Ribas, Instituto Pasteur, Instituto Paulista de Geriatria e
Gerontologia, Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina de Botucatu, Hospital
das Clinicas da Faculdade de Medicina de Ribeirdo Preto, Instituto Lauro de Souza
Lima e também no préprio CEFOR/SUS/SP, contando com 337 alunos ativos.

7) Programa de Residéncia Médica da Secretaria de Estado da Saude de Sdo Paulo

O programa foi instituido pelo Decreto 54.327/2009, como Comissdo Especial de
Residéncia Médica da Secretaria de Estado da Saude de S&o Paulo - CERM-SES/SP.
Para 0 ano de 2023, foi deliberado o financiamento de 6.533 (seis mil quinhentas e
trinta e trés) bolsas em 66 instituicfes de diferentes naturezas juridicas - Universidades
Estaduais, Instituicdes Publicas Estaduais, Organizacfes Sociais de Saude - OSS e
InstituicOes Privadas conveniadas com a SES/SP.

A CERM-SES/SP é responsavel pela coordenacdo da Selecdo Publica da Secretaria de
Estado da Satide — Sistema Unico de Salide — SUS/SP, para convocacio de residentes
médicos. O processo de escolha de vagas ocorre de forma totalmente digital. De janeiro
a outubro/2023, foi gasto com pagamento de bolsas o valor de R$ 224.922.411,94
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(duzentos e vinte e quatro milhdes, novecentos e vinte e dois mil, quatrocentos e onze
reais e noventa e quatro centavos).

8) Programa de Bolsas para Cursos de Especializacdo Lato Sensu

O programa € executado junto aos 6rgdos e/ou unidades vinculadas a SES/SP, que
oferecam Curso de Especializagdo Lato Sensu e que sejam credenciados junto ao
CEFORSUS/SP ou diretamente pelo Conselho Estadual de Educacéo.

Conforme estabelecido no Decreto n® 59.937/2013, o ndmero limite de bolsas é de
1.176 (um mil, cento e setenta e seis), atualmente, o valor da bolsa é de R$ 1.044,70
(um mil e quarenta e quatro reais e setenta centavos).

De acordo, com a Resolucdo SS n° 11, publicada em DOE de 27/01/2023, foram
distribuidas 772 bolsas entre as 12 instituicGes habilitadas para o ano de 2023, dentre
elas: Centro de Atencdo Psicossocial Professor Luis da Rocha Cerqueira; Escola
Superior do Instituto Butantan; Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina da
Universidade Sdo Paulo; Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina de Botucatu;
Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina de Ribeirdo Preto; Instituto Adolfo
Lutz; Instituto Dante Pazzanese de Cardiologia; Instituto de Infectologia Emilio Ribas;
Instituto de Salde; Instituto Lauro de Souza Lima; Instituto Pasteur; Instituto Paulista
de Geriatria de Gerontologia, perfazendo um total de 528 bolsas ocupadas no respectivo
ano. A gestdo e pagamento das bolsas, mencionadas acima, séo realizadas no sistema
informatizado SISBOL.

9) Congresso de Especialidades em Saude 2023

Com o objetivo de disseminar conhecimento, saberes, experiéncias e desafios com foco
na formacdo multiprofissional para atuacdo em salde no &mbito do SUS, foi realizado
nos dias 27 e 28 de fevereiro de 2023 o Congresso de Especialidades em Saude,
promovido pelo GDRH-CEFOR/SUS/SP, tendo como publico alvo gestores dos cursos
de Especializacdo da SES/SP, coordenadores das ComissGes Locais, Instituicdes
vinculadas, docentes, bolsistas ingressantes e ex-bolsistas, contando com a participacéo
de 12 InstituicBes, 755 participantes e 39 trabalhos inscritos nos diversos temas
propostos.

Devido o resultado favoravel do Congresso de 2023, estd em planejamento a realizacao
do 2° Congresso de Especialidades em Saude para 2024.

10) Educacao Permanente em Saude

No que tange a Educagdo Permanente em Salde, 60% dos Planos Regionais de EPS
(PREPS) estdo em desenvolvimento, tendo sido realizadas 118 agOes, entre
capacitacdes, cursos, treinamentos, encontros, forum, rodas de conversa, reunifes de
equipe/gestdo, palestras, semindarios e processos de implantacdo de servigos, com mais
de 5876 participantes, sem a utilizacdo de recursos federais.

Em relacdo aos projetos que oneram o saldo de recursos da EPS, ha 04 (quatro) projetos
em andamento com a oferta de 570 vagas, do DRS | da Grande Séo Paulo (CIR Grande
ABC, CIR Alto Tieté), DRS V de Barretos (CIR Norte V, CIR Sul V) e DRS 16 de
Sorocaba (CIR Sorocaba, CIR Itapetininga e CIR Itapeva).
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11) Processos do Planejamento da Gestédo do Trabalho e Educac¢édo na Saude

O Estado de Séo Paulo participou, a convite da Secretaria de Gestdo do Trabalho e da
Educacdo na Saude (SGTES) do Ministério da Saude (MS), do Encontro Nacional
Trabalho e Educagdo na Saude, realizado em marco/2023, em Brasilia, onde foi
apresentada uma proposta de construcdo de Planos Estaduais de Gestdo do Trabalho e
Educacdo na Salde (PGTES). Em junho/2023 foi constituido um Grupo Condutor de
SP, composto por técnicos da SES/SP, COSEMS e CES para participarem da Oficina da
Macrorregido Sudeste, com o propdsito de discutir objetivos gerais e especificos do
PGTES 2024/2027.

Para apoiar os Estados nessa construcdo, a SGTES ofertou um Curso de Atualizagdo em
Planejamento da Gestdo do Trabalho e da Educacdo na Salde com 29 vagas e dois
consultores por Estado, nas areas de Gestdo do Trabalho e de Educacdo na Saude.

No periodo de julho a outubro foram desenvolvidas as atividades de construcdo do
Plano, a ser submetido 8 SGTES até 30 de novembro de 2023.

12) Estégio Curricular e Ndo Obrigatdrio

A CRH, através do GDRH, preside a Comissdo de Estagio da SES, de carater
deliberativo, consultivo e normativo, para gerenciar 0s estagios curriculares no ambito
da SES/SP. Em 2023 foi alterada a composicdo dos membros da Comissao através da
Resolucdo SS 50/2023, publicado o Edital de Abertura de Campos de Estagio das
Unidades da SES, e esta sendo realizado o mapeamento das Unidades da SES que
disponibilizaram campos de estagios em 2022.

Em relacdo ao Estdgio Nao Obrigatério, a CRH firmou contrato com o Centro de
Integracdo Empresa-Escola — CIEE, com base no Decreto 52.756/2008 e Resolucédo
SGO 2/2022. Pelo contrato atual, 0 GDRH faré a gestao de 90 vagas de estagio de nivel
superior de 6 horas/dia distribuidas em diversos setores da CRH e em éareas ligadas a
Administracdo Superior e da Sede. Foi realizado o processo seletivo pelo CIEE para
preenchimento das vagas, e a proxima etapa sera a efetivacdo da contratacao.

13) Supervisdo de Ensino/Dirigéncia de Ensino

A competéncia do exercicio da supervisdo de ensino esta delegada pela Secretaria de
Educacéo do Estado de S&o Paulo para 0 GDRH-CRH para atuar nas 5 (cinco) Escolas
Técnicas do Sistema Unico de Salde do Estado de Sdo Paulo, localizadas em
Araraquara, Assis, Franco da Rocha, Registro e Sdo Paulo, que oferecem Cursos de
Habilitagio Técnica e Especializacdo Técnica na Area de Satde por meio da Resolugio
SE n° 03, de 19/01/2017.

Segue tabela detalhada das agdes da Supervisdo de Ensino/Dirigéncia de Ensino:
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Tabela 6: Acdes realizadas pela Supervisdo e Dirigéncia de Ensino, de novembro
de 2022 a outubro de 2023, GDRH/CRH/SES/SP. Sé&o Paulo, novembro de 2023.

Acoes realizadas Quantidade
Visitas Técnicas as Escolas Técnicas do Sistema Unico de Salde 8
Termo de Validacdo de alunos concluintes 3
Validacdo e/ou Homologacdo dos Planos de Cursos Técnicos 3
Profissionalizantes

Validacdo e Homologacdo dos Planos Escolares dos Cursos Técnicos 6
Profissionalizantes

Analise e Acompanhamento de Processos de Trabalho relacionados a 2
mudanca da Sede/Diretoria da ETSUS Registro

Regularizacdo de Vida Escolar 5
RetificagOes na Secretaria Escolar Digital 5
Emissdo de Parecer Técnico (Supervisdo e/ou Especialista Técnico) 13
NUmero de Portarias publicadas 11
Total 56

Fonte: Documentos internos da Supervisdo de Ensino e Sistema Eletrdnico de Informagdes — SEI. SP.
Ref. outubro de 2023

14) Instituicdo Emissora de Parecer Técnico

O GDRH/CRH foi credenciado como Instituicdo Emissora de Parecer Técnico para 0s 2
(dois) Eixos do Catalogo Nacional de Cursos Técnicos - CNCT em 15 de mar¢o de
2023 pelo Parecer 152/2023 do Conselho Estadual de Educacdo da Secretaria de
Educacdo do Estado de S&o Paulo, nos termos da Deliberagdo ne CEE 207/2022 e
Indicag¢ao n° 215/2022 anexa a essa Deliberacdo. Os Eixos sdo “Ambiente ¢ Satde” ¢
“Seguranca”.

Esse credenciamento permitiu que os Cursos Técnicos Profissionalizantes oferecidos
pelas ETSUS sejam analisados pelos Pareceristas/Especialistas internos da Secretaria da
Salde do Estado de Sdo Paulo, o que promoveu eficacia no processo de aprovacdo dos
Planos de Curso/Escolar sem a necessidade de pagamento determinado pela Portaria n°
CEE/GP ne 219 de 18/05/2011. Apos a celebragao do Termo de Cooperacdo do GDRH
com CEE/SP, os Especialistas da SES/SP poderao atender as solicitagfes de Instituicdes
de Ensino externas, p. ex., na area de Vigilancia em Saude.

O Parecer Técnico faz parte do Plano dos Cursos Técnicos e de Especializacdo Técnica
no Sistema de Ensino do Estado de S&o Paulo. E um instrumento importante para a
garantia do padrdo de qualidade para o ensino profissional, em atencdo aos principios
que orientam a educacdo nacional, que subsidia os Orgdos publicos na tomada de
decisdo para autorizacdo dos cursos técnicos e na avaliagdo de qualidade de oferta
desses cursos em continuidade.

Sao Paulo, 1 de dezembro de 2023

Andrea Cotait Ayoub
Diretor Técnico de Saude Il



