SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
COORDENADORIA DE RECURSOS HUMANOS
GRUPO DE GESTAO DE PESSOAS

COMUNICADO GGP n° 01/2016

A Diretora do Grupo de Gestdo de Pessoas,
da Cocrdenadoria de Recursos Humanos, da Secretaria da

Saude, considerando:

que a Equipe de Apoic aos Processos
Previdenciarios = EAPP, foi constituida em carater
provisério, com o objetivo de intermediar as atividades
afetas aos o6rgdos subsetoriais de recursos humanos e a Siao
Paulo Previdéncia- SPPREV até que o fluxo dos processos de
aposentadoria se estabilizasse, pepel esse que j& se fez
cumprido;

as comrpeténcias, atribuigbes e
responsabilidades da 3PPREV e dos drgdos subsetoriais de
recursos humanos em relacio aos processo de aposentadoria

dos servidores;

a necessidade de estabelecer novos fluxos;

EXPEDE O PRESENTE (COMUNICADO

1. Os orgacs subsetoriais de recursos
humanos tém, dentre outras, a atribuicdo/rasponsabilidade
de acompanhar eventuais pendéncias em processos de
aposentadoria de servidores sob sua geréncia no intuito de
nao acarretar/minimizar possiveis prejuizos;

1.1 recomenda-se =& periodicidade minima
semanal, para acompznhamento/atendimento de exigéncias dos

protocolos langados no Sistema de Gestédo de Beneficios

Previdencidrios - SIGEPREV.
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2. Problemas e Davidas em
processo de aposentadoria:

relagdo ao

2. A unidace deve inicialmente
consultar a Edicio Especial ca Cartilha n°® 14 - Aposentando
- Tema 2 - Validacao de Tempo de Contribuicao - VTC - Novo

Fluxo de Aposentadoria - 2s Cinco Tarefas, disponivel no

site da Coordenadoria de Recursos Humanos, por meio do link

http://www.saude.sp.gcv.br/resources/crh/ggofcartilhas/sige
prev-vtc.pdf.

2.2. permanecendo a duvida, encaminhar

o] questionamento através do e-mail

beneficios@spprev.sp. ov.br, descrevendo no -—ampo “Assunto”
S 2

do e-mail, um dos temas elencados pelo Comunicado DBS-GAP-

SCAI/2016 (anexo) e no corpo do e-mail, o maximo de

informagdes funcionais relevantes para atendimento, a fim

de facilitar a idenzificacao e resposta da demanda;

2.3, Os pediccs de agilizacgao dos
processos, também ovodem ser efetuados através do e-mail

beneficios@spprev.sp.gov.br; porem, o Orgdo previdenciario

ndo retornard com a resposta, cabendc a unicade acompanhar

O processc no SIGEPREV;

2.4. Nac havendoc mais exigéncias a serem
cumpridas, o Diretor de RH podera formalizar a demanda por
meio de Oficio dirigido a Geréncia de Aposentadorias dos
Servidores Publicos da SPPREV.

3. A organizacio das demandas junto ao

Grupo de Gestao de Pessoas se dara na seguinte

conformidade:

W

s Per meio do e-mail
ggpspprev@saude.sp.gov.br

+ SEMpre que se tratar de aspectos

operacionais do procsssc de aposentadoria e necessitar de

atuacédo do érgdo setorial junto a SPPREV;
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3,2, Por meio de protocolo direcionado
ao Centro de Orientagdc e Normes, cuandc se tratar de
duvidas relativas a interpretacao ou aplicagao de
dispositivos legais;

3.3 Somente sSerao atendidas as
mensagens encaminhadas ao e-mail institucional, conforme o

item 3.1.

4. Os o¢6rgacs stbsetoriais de recursos
humanocs devem zzlar pelo efetive cumprimento de suas
atribuicdes nos processos de aposentadoria svitando assim
prejuizos ao servidor e consequente abertura de

procedimento de apuracdc de responsab:lidade.
GGP, 11 de outubro de 2016.
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