Informacoes
e contatos:

Coordenadoria Regional Centro: 3107-1816 / 3101-7727 - Sé

Coordenadoria Regional Oeste: 3073-1178 / 3073-1347 -
Butant§, Lapa, Pinheiros.

Coordenadoria Regional Leste: 3397-0931/ 3397-0933 /
3397-0934 / 3397-0935

Cidade Tiradentes, Ermelino Matarazzo, Guaianases,
Itaim Paulista, Itaquera, Sao Mateus, Sdo Miguel.

Coordenadoria Regional Norte: 2224-6800 - Casa Verde
/ Cachoeirinha, Freguesia / Brasilandia, Jacana /
Tremembé, Perus, Pirituba, Santana / Tucuruvi, Vila
Maria/Vila Guilherme.

Coordenadoria Regional Sudeste: 2591-3011 / 2215-3147
Aricanduva / Formosa / Carrdo, Ilpiranga, Jabaquara,
Mooca, Penha, Vila Mariana, Vila Prudente, Sapopemba.

Coordenadoria Regional Sul: 2075-1200 / 2075-1140 /
2075-1146

Campo Limpo, Capela do Socorro, Cidade Ademar,
M’Boi Mirim, Parelheiros, Santo Amaro.

Ou acesse: prefeitura.sp.gov.br/saude

Ou ligue gratuitamente 156 (s6 em portugués)
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ACESSANDO OS SERVICOS
PUBLICOS DE SAUDE NA
CIDADE DE SP

No Brasil, o Sistema Publico e gratuito de satde se
chama SUS - Sistema Unico de Saude. Todos tém
direito a usar, sem distincdo de nacionalidade ou
situacdao migratoria.

Toda e qualquer pessoa que vive no Brasil tem
direito aos servicos de saude do SUS.
O tratamento é para todas as pessoas de todas
as idades e para todas as doencas.

COMO ACESSO ESTES
SERVICOS NA CIDADE DE SP?

A Unidade Basica de Saude (UBS) é a porta de
entrada preferencial para a inclusao e inicio do
atendimento no SUS. Sao locais onde vocé pode
receber atendimentos para criancas, mulheres,
homens, cuidar dos dentes e ter apoio de enfer-
meiros.

Também faz inalag¢des, inje¢des, curativos,
vacinas, coleta de exames laboratoriais, encami-
nhamentos para médicos especialistas, entrega
de remédios bdsicos e faz o cartdo do SUS.
Procure a UBS mais proxima de sua casa ou do
seu trabalho.

Horario de funcionamento: Segunda a sexta-fei-
ra,das 7 has 19 h.

Disponivel em:
http://buscasaude.prefeitura.sp.gov.br/

O QUE E O CARTAO SUS?

O cartao SUS é gratuito e é um direito de todos.
Ele armazena todos os dados do paciente e
informacodes sobre consultas.

O cartao SUS facilita o agendamento de consul-
tas e exames, além de permitir a retirada de
medicamentos gratuitos.

Para fazer o seu cartdo, va até a UBS mais proxima

de sua casa ou do seu trabalho preferencialmente
com algum documento de identificacao.

AONDE VOU EM CASO DE URGENCIA
E EMERGENCIA NA CIDADE DE SP?

UBS Integrada/AMAS (Assisténcia médica
ambulatorial)

Atende os casos de menor gravidade, que nao
precisam de agendamento ou internacdo, como
gripe, dor de cabeca, febre, pequenos cortes, etc.
Atendimentos para clinica médica, pediatria e
pequenas cirurgias ou ginecologia.

Horério de funcionamento: segunda a sabado, das
7 as 19h.

Hospital e Pronto-Socorro

Os hospitais prestam assisténcia médica e hospita-
lar em diversas especialidades, possuindo unidades
de internacao e a maioria com atendimento 24h de
Pronto Socorro para urgéncia e emergéncia.

Unidade de Pronto Atendimento (UPA)

As UPA funcionam 24 horas por dia, sete dias por
semana e podem resolver grande parte das urgén-
cias e emergéncias, como pressao e febre alta,
fraturas, cortes, infarto e derrame.

Servico de Atendimento Mdével de Urgéncia
(SAMU)

Servico de ambulancias para casos graves. Em
caso de emergéncia ligue 192. E gratuito.

Caso seja mal atendido, vocé tem
direito de reclamar ao gerente da
Unidade de Saude ou nos canais da
Ouvidoria nas Coordenadorias Re-
gionais ou pelo telefone 156.

O agente de saude é um
profissional contratado pelo
governo para cuidar da saude dos
moradores. Desde que esteja
devidamente identificado, abra
sua casa para esses profissionais:
eles querem saber se existe algum
problema de saude para ajudar.
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