INDICADORES DE QUALIDADE DO PROCESSAMENTO DE PRODUTOS NA ATENGAO PRIMARIA A SAUDE

Manual Operacional

PROCESSAMENTO DE PRODUTOS PARA SAUDE NA ATENGAO
PRIMARIA A SAUDE
Introducéo

O processamento de produtos para saude realizado com qualidade € um
dos pilares do controle e prevencédo das infec¢des relacionadas a assisténcia a
saude (IRAS), no que diz respeito ndo somente a garantia na reducdo ou
eliminacdo microbiana, mas também a manutencdo da sua funcionalidade e
integridade.

Com o aumento da assisténcia ambulatorial na atencdo primaria a
saude, se faz necessario avaliar também a qualidade do processamento de
produtos para saude nesses locais.

O presente material € uma adaptacdo validada do documento-base
desenvolvido por Graziano e colaboradores (2006), como componente
integrante do "Manual de Avaliacdo da Qualidade de Praticas de Controle de
Infeccdo Hospitalar", disponivel na integra no endereco eletrdnico:
http://www.cve.saude.sp.gov.br/htm/ih/IH_MANUALFAPESPO06.pdf.

O adequado processamento depende de estrutura fisica e recursos
tecnologicos e humanos, que permitam que se executem acdes seguras
baseadas em conhecimento cientifico atualizado. Para permitir a avaliacao
detalhada deste processamento, foram elaborados indicadores de
conformidade quanto a estrutura, processo de trabalho e avaliagdo dos
resultados, para cada uma das etapas do processamento- limpeza (L) e
preparo, acondicionamento, esterilizacdo, guarda e distribuicédo (PE).

Os indicadores séo:
Etapa | — Limpeza de produtos para saude
L.1 - Indicador de avaliacdo dos recursos técnico-operacionais para limpeza de
produtos para saude
L.2 - Indicador de avaliacdo do processo de limpeza de produtos para saude
L.3 - Indicador de resultado de limpeza de produtos para saude
L.4 - Indicador de avaliacdo de acidentes ocupacionais com limpeza de
produtos para saude
Etapa Il — Preparo, acondicionamento, desinfec¢éo/esterilizacdo, guarda e
distribuicdo de produtos para saude
PE.5 - Indicador de avaliagdo dos recursos técnico-operacionais para preparo,
acondicionamento, desinfeccaol/esterilizacdo, guarda e distribuicdo de produtos para
saude
PE.6 - Indicador de avaliacdo do processo de preparo, acondicionamento,
desinfeccaol/esterilizagédo, guarda e distribuicdo de produtos para saude
PE.7 - Indicador de avaliacdo da selagem de embalagens de produtos para
saude
PE.8 - Indicador de avaliacdo da conservacao de embalagens de produtos para
saude desinfetados
PE.9 - Indicador de avaliacdo da conservacao de embalagens de produtos para
saude esterilizados

Indicadores de avaliagdo do processamento de produtos para saude
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Indicadores de avaliacdo da limpeza de produtos para saude (L)

L.1 - Indicador de avaliacdo dos recursos técnico-operacionais
para limpeza de produtos para saude

Descrigcdo: A recepgdo do material contaminado e o processamento da
limpeza de Produtos para saude no CME requerem estrutura fisica adequada,
assim como equipamentos, insumos, profissionais e acdes que garantam este
processo e a protecdo da saude ocupacional contra riscos bioldgicos. O
indicador elaborado possui 22 componentes que buscam contemplar as
necessidades de qualificacdo da recepcéo e da limpeza de artigos. Cada um
deles justifica, no instrumento, a importancia de sua avaliacao.

Fundamentacéo tedrico-cientifica:

AORN. Association of Operating Room Nurses. Perioperative Standards and
Recommended Practices. AORN Inc, Denver, 2012.

BRASIL. Ministério da Satude. RESOLUCAO - RDC n° 50, de 21 de fevereiro
de 2002. Regulamento técnico para planejamento, programacao, elaboracéo e
avaliacdo de projetos fisicos de estabelecimentos assistenciais de saude. 2002.

BRASIL. Ministério da Satde. RESOLUCAO - RDC n° 307, de 21 de fevereiro
de 2002. Altera a Resolugdo - RDC n°® 50 de 21 de fevereiro de 2002 que
dispde sobre o Regulamento técnico para planejamento, programacao,
elaboracao e avaliacdo de projetos fisicos de estabelecimentos assistenciais de
saude. 2002.

BRASIL. Ministério da Saude. PORTARIA n° 2914, de 12 de dezembro de
2011. Dispde sobre os procedimentos de controle e de vigilancia da qualidade
da agua para consumo humano e seu padréao de potabilidade. 2011.

BRASIL. ANVISA. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. RESOLUCAO -
RDC n° 15, de 15 de marco de 2012. Dispbe sobre requisitos de boas praticas
para o processamento de produtos para saude e d& outras providéncias. 2012

BRASIL. ANVISA. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. RESOLUCAO
RDC n° 55, de 14 de novembro de 2012. Dispde sobre os detergentes
enzimaticos de uso restrito em estabelecimentos de assisténcia a saude com
indicacao para limpeza de dispositivos médicos e da outras providéncias. 2012.

GRAZIANO, K. U.; SILVA, A.; PSALTIKIDIS, E. M. (orgs) Enfermagem em
Centro de Material e Esterilizagdo. S&o Paulo: Manole, 2011.

PADOVEZE. M. C.; GRAZIANO, K. U. (coord) Limpeza, desinfeccdo e
esterilizacdo de artigos em servicos de saude. Sdo Paulo: APECIH —
Associacdo Paulista de Epidemiologia e Controle de Infec¢cdo Relacionada a
Assisténcia a Saude, 2010.
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RUTALA, W. A., WEBER, D. J. Healthcare Infection Control Practices Advisory
Committee. Guideline for Disinfection and Sterilization in Healthcare
Facilities[online]. Center for Diseases Control and Prevention.HICPAC. 2008.
Disponivel em:
http://www.cdc.gov/ncidod/dhgp/pdf/guidelines/Disinfection_Nov_2008.pdf.
Acesso em: 09 ago 2011.

SAO PAULO. Manual de avaliacédo da qualidade de préticas de controle de
infeccdo hospitalar. Secretaria de Estado de Saude. Divisdo de Infeccéo
Hospitalar. Centro de Vigilancia Epidemioldgica, 2006.

Categoria de evidéncia: C

Tipo de avaliacdo: estrutura

Numerador do indicador: componentes de recursos técnico-operacionais
para limpeza de produtos para saude em conformidade e aplicaveis na unidade
sob avaliagao.

Denominador do indicador: componentes de recursos técnico-operacionais
para limpeza de produtos para saude na unidade sob avaliagéo.

Formula do indicador:

Numero de componentes de recursos técnico — operacionais para
limpeza de produtos para satide em conformidade e aplicaveis
Total de componentes de recursos técnico — operacionais para limpeza de produtos
para sadide aplicaveis na unidade sob avaliagdo

X 100

Valor ideal: 100%
Critérios de avaliacao:

e A (Atende): quando ha correspondéncia, existe, ou é realizado o
componente do indicador sob avaliacao;

¢ NA (Nao atende): ndo h& correspondéncia, ndo existe ou néo é realizado
o componente do indicador sob avaliacao;

e IN (Inaplicavel): quando o componente sob avaliacdo ndo é aplicavel na
unidade sob avaliacdo e, portanto, devera ser excluido do calculo do
indicador.

Fontes de informacdo: entrevistas com o responsavel pela unidade, registros
(documentos, normas, etc.) e inspecao. A discriminacao da forma de avaliacao
de cada item € apresentada na planilha de avaliagéo.

Amostra: por se tratar de avaliacdo de estrutura, ndo ha necessidade de
amostra. Basta cada componente ser avaliado uma Unica vez.

Planilha para avaliacdo: pagina que segue.
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L.2 - Indicador de avaliagédo do processo de limpeza de produtos para
saude

Descricdo: este indicador é composto de 13 componentes que avaliam o
processo de limpeza de produtos para saude. A limpeza € o principal fator que
reduz a carga microbiana dos artigos, podendo reduzir até 4log de organismos
contaminantes. Quanto mais limpo estiver um produto, menores as chances de
haver falhas na desinfeccdo e na esterilizacdo. A garantia da eficacia da
limpeza esta diretamente relacionada ao processo de trabalho adequado com
auxilio de insumos e artefatos igualmente adequados. As substancias
biolégicas penetram em todos o0s espacos dos produtos, especialmente
naqueles com conformacdo complexa. Quando o mesmo contém sujidade, o
“bioburden” estd aumentado e os ciclos normais de esterilizacdo ndo séo
capazes de assegurar um Sterility Assurance Level (SAL) de 10-6.

Fundamentac&o teorico-cientifica:

AORN. Association of Operating Room Nurses. Perioperative Standards and
Recommended Practices. AORN Inc, Denver, 2012.

GRAZIANO, K. U.; SILVA, A.; PSALTIKIDIS, E. M. (orgs) Enfermagem em
Centro de Material e Esterilizacdo. Sdo Paulo: Manole, 2011.

PADOVEZE. M. C.; GRAZIANO, K. U. (coord) Limpeza, desinfeccdo e
esterilizacdo de artigos em servicos de saude. Sdo Paulo: APECIH —
Associacdo Paulista de Epidemiologia e Controle de Infeccdo Relacionada a
Assisténcia a Saude, 2010.

RUTALA, W. A., WEBER, D. J. Healthcare Infection Control Practices Advisory
Committee. Guideline for Disinfection and Sterilization in Healthcare
Facilities[online]. Center for Diseases Control and Prevention.HICPAC. 2008.
Disponivel em:
http://www.cdc.gov/ncidod/dhgp/pdf/guidelines/Disinfection_Nov_2008.pdf.
Acesso em: 09 ago 2011.

SAO PAULO. Manual de avaliacdo da qualidade de préticas de controle de
infeccdo hospitalar. Secretaria de Estado de Saude. Divisdo de Infeccéo
Hospitalar. Centro de Vigilancia Epidemiolégica, 2006.

Categoria de evidéncia: B- L.2.13 e C para 0os demais componentes.

Tipo de avaliagéo: processo.

Numerador do indicador: componentes do processo de limpeza de produtos
para saude em conformidade e aplicaveis na unidade sob avaliacao.
Denominador do indicador: componentes do processo de limpeza de
produtos para saude aplicaveis na unidade sob avaliacéo.

Formula do indicador:

Numero de componentes de processo de
produtos para saude em conformidad e aplicaveis
Total de componentes de processo de limpeza de produtos
para saude aplicaveis na unidade sob avaliagio

X 100
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Critérios de incluséo:

- A (Atende): quando ha correspondéncia, existe, ou é realizado o componente
do indicador sob avaliacéo.

- NA (Nao Atende): ndo ha correspondéncia, ndo existe ou ndo é realizado o
componente do indicador sob avaliacao.

- IN (Inaplicavel): quando o componente sob avaliacdo nédo é aplicavel na CME
sob avaliacéo e, portanto, devera ser excluido do calculo do indicador.

Fontes de informacdo: entrevistas, registros e inspecdo, especificados no
instrumento, conforme o tipo de componente sob avaliacdo. Deve-se priorizar a
inspecao.

Amostra: apenas um componente deste indicador necessita de amostras para
obtencado de conformidade e refere-se a avaliagdo da limpeza de instrumentais,
cuja representatividade deve considerar uma porcentagem estatisticamente
significativa do volume médio de caixas de instrumentais preparadas
diariamente. Sugestdes para amostragem sdo apresentadas no capitulo 2.
Planilha para avaliacdo: pagina seguinte.
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L.3 - Indicador de resultado de limpeza de produtos para saude

Descricdo: a avaliacdo dos resultados de limpeza, por meio da inspecao
visual, realizada no expurgo deve ser satisfatoria. Ela permite subsidiar
mudancas necessarias para melhorar a pratica, com importancia no controle de
IRAS.

Fundamentac&o teorico-cientifica:

AORN. Association of Operating Room Nurses. Perioperative Standards and
Recommended Practices. AORN Inc, Denver, 2012.

GRAZIANO, K. U.; SILVA, A.; PSALTIKIDIS, E. M. (orgs) Enfermagem em
Centro de Material e Esterilizagcdo. Sdo Paulo: Manole, 2011.

PADOVEZE. M. C.; GRAZIANO, K. U. (coord) Limpeza, desinfeccdo e
esterilizacdo de artigos em servicos de saude. Sdo Paulo: APECIH —
Associacdo Paulista de Epidemiologia e Controle de Infeccdo Relacionada a
Assisténcia a Saude, 2010.

RUTALA, W. A., WEBER, D. J. Healthcare Infection Control Practices Advisory
Committee. Guideline for Disinfection and Sterilization in Healthcare
Facilities[online]. Center for Diseases Control and Prevention.HICPAC. 2008.
Disponivel em:
http://www.cdc.gov/ncidod/dhgp/pdf/guidelines/Disinfection_Nov_2008.pdf.
Acesso em: 09 ago 2011.

SAO PAULO. Manual de avaliacéo da qualidade de praticas de controle de
infeccdo hospitalar. Secretaria de Estado de Saude. Divisdo de Infeccéo
Hospitalar. Centro de Vigilancia Epidemiolégica, 2006.

Categoria de evidéncia: C

Tipo de indicador: resultado

Numerador do indicador: produtos para saude encontrados sujos apés
limpeza, na unidade sob avaliacéo.

Denominador do indicador: produtos para saude avaliados ap0s limpeza, na
unidade sob avaliacao.

Formula do indicador:

Numero de produtos encontrados sujos apés a limpeza ¥ 100

Total de produtos avaliados

Valor ideal: 0%

Fontes de informacgfes: produtos de dificil limpeza, apds terem sido
submetidos ao processo de limpeza.

Critérios para avaliacao: Deteccdo de qualquer tipo de sujidade nos produtos,
sob testes de inspecéo visual com lupa. Em materiais canulados, realizar teste
com jato de agua sobe pressdo observando saida de sujidade ou agua com
residuo de sangue.

PASSOS, I. P. B. D. Adaptacéo e validagdo de indicadores de qualidade do processamento de produtos na
atencdo priméria a saude. 2012. 98f. Dissertacéo- Universidade Federal de S&o Carlos, 2012. Orientado por: Profa
Dra Rosely Moralez de Figueiredo- UFSCar e Profa Dra Maria Clara Padoveze- EEUSP.
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Amostra: considerar uma porcentagem estatisticamente significativa do
volume médio de produtos de dificil limpeza que sdo processados diariamente.
Podem-se calcular indices gerais por més ou periodo mais longo. Outras
estratégias podem ser definidas pelos avaliadores, porém é fundamental
manter a mesma estratégia em aplicacdes sucessivas do mesmo indicador, a
fim de que os resultados sejam comparaveis.

Planilha para avaliacdo: pagina seguinte.

PASSOS, I. P. B. D. Adaptacéo e validagdo de indicadores de qualidade do processamento de produtos na
atencdo priméria a saude. 2012. 98f. Dissertacéo- Universidade Federal de S&o Carlos, 2012. Orientado por: Profa
Dra Rosely Moralez de Figueiredo- UFSCar e Profa Dra Maria Clara Padoveze- EEUSP.
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PLANILHA DE AVALIAQAO

L - INDICADORES DE AVALIACAO DA LIMPEZA DE PRODUTOS PARA
SAUDE

L.3- INDICADOR DE RESULTADO DE LIMPEZA DE PRODUTOS PARA
SAUDE

ServiGo de SAUde: oo ———————

PEIHOTO: oo ———————————————————
AVAlIAOI: o —————————————————
AVAlIAGAD N o raa
Amostra de Produtos INSpecionados:  ......ooovvvivviiiiiiiiiii e

Relagdo dos Produtos Inspecionados: ...

Observagoes:

Célculo do Indicador:

PASSOS, I. P. B. D. Adaptacéo e validagdo de indicadores de qualidade do processamento de produtos na
atencdo priméria a saude. 2012. 98f. Dissertacéo- Universidade Federal de S&o Carlos, 2012. Orientado por: Profa
Dra Rosely Moralez de Figueiredo- UFSCar e Profa Dra Maria Clara Padoveze- EEUSP.
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L.4 - Indicador de avaliagc&o de acidentes ocupacionais
com limpeza de produtos para saude

Descricdo: A sala de expurgo constitui-se nhum local com risco potencial de
aguisicdo de doencas infecciosas de transmissdo por sangue ou fluidos
corpOreos, ndo sO pela presenca de grande carga de matéria organica
contaminada, mas também de produtos para saude com conformacgdes pérfuro-
cortantes. O uso de Equipamentos de Protecao Individual e a incorporacéo dos
principios de precaucdes padréo sdo as medidas preventivas.

Fundamentacgéao cientifica:

AORN. Association of Operating Room Nurses. Perioperative Standards and
Recommended Practices. AORN Inc, Denver, 2012.

GRAZIANO, K. U.; SILVA, A.; PSALTIKIDIS, E. M. (orgs) Enfermagem em
Centro de Material e Esterilizagdo. S&o Paulo: Manole, 2011.

PADOVEZE. M. C.; GRAZIANO, K. U. (coord) Limpeza, desinfeccdo e
esterilizacdo de artigos em servicos de saude. Sdo Paulo: APECIH —
Associacdo Paulista de Epidemiologia e Controle de Infec¢cdo Relacionada a
Assisténcia a Saude, 2010.

RUTALA, W. A., WEBER, D. J. Healthcare Infection Control Practices Advisory
Committee. Guideline for Disinfection and Sterilization in Healthcare
Facilities[online]. Center for Diseases Control and Prevention.HICPAC. 2008.
Disponivel em:
http://www.cdc.gov/ncidod/dhgp/pdf/guidelines/Disinfection_Nov_2008.pdf.
Acesso em: 09 ago 2011.

SAO PAULO. Manual de avaliacdo da qualidade de préticas de controle de
infeccdo hospitalar. Secretaria de Estado de Saude. Divisdo de Infeccdo
Hospitalar. Centro de Vigilancia Epidemiol6gica, 2006.

Categoria de evidéncia: C

Tipo de indicador: resultado.

Numerador do indicador: acidentes ocupacionais com pérfuro-cortantes
relatados e/ou registrados durante a realizacdo da limpeza de produtos para
saude, na unidade sob avaliac&o, no ultimo ano.

Denominador do indicador: funcionarios atuantes no expurgo no ultimo ano.
Formula do indicador:

Numero de acidentes com perfuro cortantes relatados
e/ou registrados no expurgo no ultimo ano

X 100
Total de profissionais atuantes no expurgo

OBS: as duas fontes de informacdes (relatos e registros) poderao constituir um
anico indicador ou dois indicadores, passiveis de comparacgao.

Valor ideal: 0%

Fontes de coleta: entrevistas e registros.

Critérios de avaliacao:

PASSOS, I. P. B. D. Adaptacéo e validagdo de indicadores de qualidade do processamento de produtos na

atencdo priméria a saude. 2012. 98f. Dissertacéo- Universidade Federal de S&o Carlos, 2012. Orientado por: Profa
Dra Rosely Moralez de Figueiredo- UFSCar e Profa Dra Maria Clara Padoveze- EEUSP.
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a) Relatos, pelos préprios funcionarios, sobre acidentes sofridos, notificados
formalmente ou ndo. O célculo do numerador devera ser efetuado pelo nimero
de acidentes relatados e ndo pelo nimero de funcionarios que relataram os
acidentes.

b) Registros formais da instituicao

Amostra: todos os registros e ou todos os relatos dos funcionarios fixos e os
substitutos no ultimo ano, que atuam/atuaram no setor do expurgo.

Planilha para avaliacdo: pagina seguinte.

PASSOS, I. P. B. D. Adaptacéo e validagdo de indicadores de qualidade do processamento de produtos na
atencdo priméria a saude. 2012. 98f. Dissertacéo- Universidade Federal de S&o Carlos, 2012. Orientado por: Profa
Dra Rosely Moralez de Figueiredo- UFSCar e Profa Dra Maria Clara Padoveze- EEUSP.
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INDICADORES DE QUALIDADE DO PROCESSAMENTO DE PRODUTOS NA ATENGAO PRIMARIA A SAUDE

PLANILHA DE AVALIAC;AO
L - INDICADORES DE AVALIACAO DA LIMPEZA DE PRODUTOS PARA
SAUDE
L.4- INDICADOR DE AVALIACAO DE ACIDENTES OCUPACIONAIS COM
LIMPEZA DE PRODUTOS PARA SAUDE

Servico de SAUde: oo
PEriOdO: oo ——————
AVAlIAOI: o ——————
AVAlIACAD N oo
Quantidade de Funcionarios que
atuam/atuaram no expurgo no
UIIMO @N0: s

Observacoes:
Célculo do Indicador:

a) Relatos pelos profissionais

b) Registros

PASSOS, I. P. B. D. Adaptacéo e validagdo de indicadores de qualidade do processamento de produtos na
atencdo priméria a saude. 2012. 98f. Dissertacéo- Universidade Federal de S&o Carlos, 2012. Orientado por: Profa
Dra Rosely Moralez de Figueiredo- UFSCar e Profa Dra Maria Clara Padoveze- EEUSP.
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Indicadores de preparo, acondicionamento,
desinfeccéol/esterilizacdo, guarda e distribuicdo de produtos para
saude (PE)

PE.5 - Indicador de avaliagdo dos recursos técnico-operacionais para preparo,
acondicionamento, desinfeccao/esterilizacéo, guarda e distribuicdo de
produtos para saude

Descricdo: Os produtos criticos e semi-criticos precisam ser preparados e
acondicionados adequadamente para possibilitar o seu transporte e
armazenamento sem riscos de recontaminagdo ao mesmo tempo garantir a
penetracdo do agente esterilizante. Para tanto, requerem estrutura fisica
adequada, equipamentos e insumos que garantam este processo. Esta etapa
do processamento deve ser feita préxima a area do expurgo e a de
esterilizacdo. Quanto a esterilizacdo, os produtos criticos, que entram em
contato com tecidos estéreis devem apresentar um nivel de seguranca de
esterilidade de 10°. A desinfeccdo de artigos semi-criticos devem alcancar a
eliminacao de todos os microrganismos na forma vegetativa e alguns esporos.
A escolha do método adequado de acordo com a natureza de cada material a
ser processado é fundamental para a seguranca dos pacientes que necessitam
utilizar produtos esterilizados ou desinfetados contando com estrutura fisica e
de recursos humanos adequados.

Fundamentacéo teorico-cientifica:

AORN. Association of Operating Room Nurses. Perioperative Standards and
Recommended Practices. AORN Inc, Denver, 2012.

BRASIL. Ministério da Satde. RESOLUCAO - RDC n° 50, de 21 de fevereiro
de 2002. Regulamento técnico para planejamento, programacao, elaboracédo e
avaliacdo de projetos fisicos de estabelecimentos assistenciais de saude. 2002.

BRASIL. Ministério da Satide. RESOLUCAO - RDC n° 307, de 21 de fevereiro
de 2002. Altera a Resolucdo - RDC n° 50 de 21 de fevereiro de 2002 que
dispde sobre o Regulamento técnico para planejamento, programacao,
elaboracao e avaliacdo de projetos fisicos de estabelecimentos assistenciais de
saude. 2002.

BRASIL. Ministério da Satide. RESOLUCAO - RDC n° 35, de 16 de agosto de
2010. Dispde sobre o Regulamento Técnico para produtos com acéo
antimicrobiana utilizados em artigos criticos e semicriticos. 2010.

GRAZIANO, K. U.; SILVA, A.; PSALTIKIDIS, E. M. (orgs) Enfermagem em
Centro de Material e Esterilizagdo. S&o Paulo: Manole, 2011.

PADOVEZE. M. C.; GRAZIANO, K. U. (coord) Limpeza, desinfeccdo e
esterilizacdo de artigos em servicos de saude. Sao Paulo: APECIH —
Associacdo Paulista de Epidemiologia e Controle de Infec¢cdo Relacionada a
Assisténcia a Saude, 2010.

PASSOS, I. P. B. D. Adaptacéo e validagdo de indicadores de qualidade do processamento de produtos na
atencdo priméria a saude. 2012. 98f. Dissertacéo- Universidade Federal de S&o Carlos, 2012. Orientado por: Profa
Dra Rosely Moralez de Figueiredo- UFSCar e Profa Dra Maria Clara Padoveze- EEUSP.
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RUTALA, W. A., WEBER, D. J. Healthcare Infection Control Practices Advisory
Committee. Guideline for Disinfection and Sterilization in Healthcare
Facilities[online]. Center for Diseases Control and Prevention.HICPAC. 2008.
Disponivel em:
http://www.cdc.gov/ncidod/dhgp/pdf/guidelines/Disinfection_Nov_2008.pdf.
Acesso em: 09 ago 2011.

SAO PAULO. Manual de avaliacédo da qualidade de préticas de controle de
infeccdo hospitalar. Secretaria de Estado de Saude. Divisdo de Infeccéo
Hospitalar. Centro de Vigilancia Epidemioldgica, 2006.

Categoria de evidéncia: B- PE.5.4, PE.5.8, PE.5.9, PE.5.10, PE.5.11,
PE.5.16, e C para os demais componentes.

Tipo de avaliacdo: estrutura.

Numerador do indicador: componentes de recursos técnico-operacionais
para preparo, acondicionamento, esterilizacdo, guarda e distribuicdo de
produtos para saude, aplicaveis e em conformidade na unidade sob avaliagéo.
Denominador do indicador: componentes de recursos técnico-operacionais
para preparo, acondicionamento, esterilizagdo, guarda e distribuicdo de
produtos para saude, aplicaveis na unidade sob avaliacéo.

Formula do indicador:

Total de componentes de recursos técnico — operacionais para preparo /acondicionamento /
esterilizacdo/guarda e distribuicdo de produtos aplicaveis e em conformidade
Total de componentes de recursos técnico — operacionais para preparo /acondicionamento /
esterilizacdo/guarda e distribuicido de produtos aplicaveis na Unidade sob avaliagao

X 100

Valor ideal: 100%

Fontes de informacdo: registros, entrevistas e inspecao, especificados no
instrumento de avaliacdo, conforme o tipo de componente.

Critérios para avaliacéo:

- A (Atende): quando ha correspondéncia, existe, ou é realizado o componente
do indicador sob avaliacao

- NA (Nao Atende): ndo ha correspondéncia, ndo existe ou ndo € realizado o
componente do indicador sob avaliagéo.

- IN (Inaplicavel): quando o componente sob avaliacdo nédo é aplicavel na CME
sob avaliacéo e, portanto, devera ser excluido do céalculo do indicador.
Amostra: por se tratar de avaliagdo de estrutura, ndo ha necessidade de
amostra. Basta cada avaliacao Unica de cada unidade de analise.

Planilha para avaliacdo: pagina seguinte.

PASSOS, I. P. B. D. Adaptacéo e validagdo de indicadores de qualidade do processamento de produtos na
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PE.6 - Indicador de avaliagdo do processo de preparo, acondicionamento,
desinfeccéol/esterilizacao, guarda e distribuicdo de produtos para saude

Descricdo: o preparo, acondicionamento, esterilizacdo e guarda dos produtos
para saude criticos na unidade requer equipamentos, insumos e acdes que
garantam este processo. A polémica questdo do prazo de validade de
esteriidade dos materiais esta diretamente atrelada a qualidade das
embalagens utilizadas, condicbes do armazenamento e minimo manuseio.
Vérios séo os fatores que interferem na garantia da esterilizagdo dos materiais.
Todo equipamento esterilizador deve ser validado antes do seu uso, e depois,
anualmente, assim como h& a necessidade de validar a carga dos materiais
que serdo processados pelo equipamento. Todos os ciclos devem ser
monitorados com monitores mecanicos, quimicos e biolégicos. Manutencao
preventiva dos equipamentos deve ser realizada. As falhas humanas podem
comprometer a seguranca do processo. Neste sentido, rotinas devem ser
elaboradas para padronizacao da esterilizacdo e a educacdo continuada deve
manter o funcionério sempre atualizado.

Fundamentacéo cientifica:

AORN. Association of Operating Room Nurses. Perioperative Standards and
Recommended Practices. AORN Inc, Denver, 2012.

Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT). NBR 14028: Roupa
hospitalar — confec¢éo de campos duplos. Rio de Janeiro; 1997.

BRASIL. Ministério da Satde. RESOLUCAO - RDC n° 50, de 21 de fevereiro
de 2002. Regulamento técnico para planejamento, programacao, elaboracdo e
avaliacdo de projetos fisicos de estabelecimentos assistenciais de saude. 2002.

BRASIL. Ministério da Satide. RESOLUCAO - RDC n° 307, de 21 de fevereiro
de 2002. Altera a Resolucdo - RDC n° 50 de 21 de fevereiro de 2002 que
dispbe sobre o Regulamento técnico para planejamento, programacao,
elaboracao e avaliacdo de projetos fisicos de estabelecimentos assistenciais de
saude. 2002.

GRAZIANO, K. U.; SILVA, A.; PSALTIKIDIS, E. M. (orgs) Enfermagem em
Centro de Material e Esterilizagdo. S&o Paulo: Manole, 2011.

Internacional Organization for Standardization- 1SO. ISO 11140-1- Sterilization
of health care products —Chemical indicators. Genebra, 2005.

PADOVEZE. M. C.; GRAZIANO, K. U. (coord) Limpeza, desinfeccdo e
esterilizacdo de artigos em servicos de saude. Sdo Paulo: APECIH —
Associacdo Paulista de Epidemiologia e Controle de Infeccdo Relacionada a
Assisténcia a Saude, 2010.

Rodrigues E. Avaliacdo do uso e reuso de tecido de algoddao como
embalagem de artigos meédico-hospitalares na esterilizacdo por calor
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Umido. Sdo Paulo; 2000. [Tese de Doutorado] — Escola de Enfermagem da
Universidade de Sao Paulo.

RUTALA, W. A., WEBER, D. J. Healthcare Infection Control Practices Advisory
Committee. Guideline for Disinfection and Sterilization in Healthcare
Facilities[online]. Center for Diseases Control and Prevention.HICPAC. 2008.
Disponivel em:
http://www.cdc.gov/ncidod/dhgp/pdf/guidelines/Disinfection_Nov_2008.pdf.
Acesso em: 09 ago 2011.

SAO PAULO. Manual de avaliacdo da qualidade de préticas de controle de
infeccdo hospitalar. Secretaria de Estado de Saude. Divisdo de Infeccdo
Hospitalar. Centro de Vigilancia Epidemioldgica, 2006.

Categoria de evidéncia: A- PE.6.13; B- PE.6.1, PE.6.6, PE.6.11, PE.6.14 a
PE.6.16, PE.6.18 a PE.6.21, PE.6.23 a PE.6.33; e C para os demais
componentes.

Tipo de avaliacdo: processo.

Numerador do indicador: componentes do processo de preparo,
acondicionamento, esterilizacdo, guarda e distribuicdo de produtos, aplicaveis e
em conformidade na unidade sob avaliacéo.

Denominador do indicador: componentes do processo de preparo,
acondicionamento, esterilizagdo, guarda e distribuicdo de produtos, aplicaveis
na unidade sob avaliacao.

Formula do indicador:

Total de componentes do processo para preparo/acondicionamento/
esterilizacdo/guarda e distribuicdo de produtos aplicaveis e em conformidade
Total de componentes do processo para preparo/acondicionamento/
esterilizacdo/guarda e distribuigido de produtos aplicaveis na Unidade sob avaliacio

X100

Valor ideal: 100%

Fontes de informacdo: registros, entrevistas e inspecao, especificados no
instrumento de avaliacdo, conforme o tipo de componente.

Critérios para avaliagao:

- A (Atende): quando ha correspondéncia, existe, ou é realizado o componente
do indicador sob avaliacao.

- NA (Nao Atende): ndo ha correspondéncia, ndo existe ou néo é realizado o
componente do indicador sob avaliacao.

- IN (Inaplicavel): quando o componente sob avaliagdo n&o é aplicavel na CME
sob avaliagdo. Sua pontuacdo, portanto, devera ser excluida do célculo do
indicador.

Amostra: apesar de, em alguns componentes, a avaliacdo ensejar a inspec¢éo
ou observacao de mais de uma unidade de processo de producao, a definicdo
de uma amostra representativa do volume total ndo é viavel ou necesséria. A
avaliacdo durante certo periodo permite subentender a ocorréncia de um
mesmo modo de produgcdo do componente sob avaliacdo. Somente uma
unidade de analise deste indicador (PE.6.27- higienizacdo das maos antes de
descarregar o material da autoclave) exige mais de uma avaliacdo para
conformidade. Considerar uma amostra representativa da média diaria de

PASSOS, I. P. B. D. Adaptacéo e validagdo de indicadores de qualidade do processamento de produtos na
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realizacdo deste processo e avaliar em todos o0s periodos, pois um
encarregado pode ndo se comportar da mesma maneira que o outro.

OBS: considerar como Atende quando pelo menos 80% destes procedimentos
estiverem corretos.

Planilha para avaliacdo: pagina seguinte.
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INDICADORES DE QUALIDADE DO PROCESSAMENTO DE PRODUTOS NA ATENGAO PRIMARIA A SAUDE

PE.7 - Indicador de avaliagdo da selagem de embalagens de produtos
para saude

Descricdo: Neste indicador buscam-se falhas relacionadas a selagem de
embalagem. A seguranca para manter-se hermética, durante o tempo de
armazenamento, deve ser assegurada por meio da selagem dentro dos
padrdes recomendados. Este detalhe também é fundamental para nortear o
prazo de validade de esterilidade dos materiais.

Fundamentac&o teorico-cientifica:

AORN. Association of Operating Room Nurses. Perioperative Standards and
Recommended Practices. AORN Inc, Denver, 2012.

SAO PAULO. Manual de avaliacdo da qualidade de préticas de controle de
infeccdo hospitalar. Secretaria de Estado de Saude. Divisdo de Infeccdo
Hospitalar. Centro de Vigilancia Epidemioldgica, 2006.

Categoria de evidéncia: C

Tipo de avaliacdo: resultado.

Numerador do indicador: embalagens de produtos para saude com selagens
inadequadas, na unidade sob avaliacao.

Denominador do indicador: embalagens de produtos para saude
inspecionadas, na unidade sob avaliacao.

Formula do indicador:

Numero de produtos com selagem inadequada

X 100
Total de embalagens de produtos inspecionadas

Valor ideal: 0%

Fontes de informacdes: embalagens seladas de papel grau cirargico/filme e
Tyvek®

Critérios para avaliacdo: inspecdo de embalagens de papel grau
cirdrgico/filme e Tyvek® apds o processo de esterilizacao (isto permite avaliar
também a sua condicdo apods este processo). Considerar que a espessura de
selagem é no minimo de 20mm e distante 3cm da borda.

OBS: avaliar apenas as embalagens esterilizadas no mesmo dia da avaliacao,
devido a possibilidade de outros fatores posteriores, intervenientes na selagem:
modo de guarda, condi¢des de transporte e manipulagéo etc.

Amostra: considerar uma amostragem representativa do volume médio diario
de selagens e esterilizacdo destas embalagens na unidade sob avaliacéo.
Podem-se calcular indices gerais por més ou periodo mais longo. Outras
estratégias podem ser definidas pelos avaliadores, porém é fundamental
manter a mesma estratégia em aplicagdes sucessivas do mesmo indicador, a
fim de que os resultados sejam comparaveis.

Planilha para avaliacdo: pagina seguinte.

PASSOS, I. P. B. D. Adaptacéo e validagdo de indicadores de qualidade do processamento de produtos na
atencdo priméria a saude. 2012. 98f. Dissertacéo- Universidade Federal de S&o Carlos, 2012. Orientado por: Profa
Dra Rosely Moralez de Figueiredo- UFSCar e Profa Dra Maria Clara Padoveze- EEUSP.
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INDICADORES DE QUALIDADE DO PROCESSAMENTO DE PRODUTOS NA ATENGAO PRIMARIA A SAUDE

PLANILHA DE AVALIACAO
PE - INDICADORES DE PREPARO, ACONDICIONAMENTO,
DESINFECCAO/ESTERILIZACAO, GUARDA EDISTRIBUICAO DE
PRODUTOS
PARA SAUDE
PE.7- INDICADOR DE AVALIACAO DA SELAGEM DE EMBALAGENS DE
PRODUTOS PARA SAUDE

ServiCo de SAUTE: s
T 0T o Lo PP PP PP PR
AVAIIATOI. e a e eeaes
YNz F= Yot Lo 1 o R
Quantidade de embalagens: ..

Observagoes:

Célculo do Indicador:

PASSOS, I. P. B. D. Adaptacéo e validagdo de indicadores de qualidade do processamento de produtos na
atencdo priméria a saude. 2012. 98f. Dissertacéo- Universidade Federal de S&o Carlos, 2012. Orientado por: Profa
Dra Rosely Moralez de Figueiredo- UFSCar e Profa Dra Maria Clara Padoveze- EEUSP.
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INDICADORES DE QUALIDADE DO PROCESSAMENTO DE PRODUTOS NA ATENGAO PRIMARIA A SAUDE

PE.8 - Indicador de avaliagdo da conservacao de embalagens
de produtos para saude desinfetados

Descricdo: A desinfeccdo pode estar comprometida se a embalagem for
danificada durante o seu periodo de armazenamento. Os produtos
desinfetados devem ser armazenados em embalagem plastica individualizada.

Fundamentacéo teorico-cientifica:

AORN. Association of Operating Room Nurses. Perioperative Standards and
Recommended Practices. AORN Inc, Denver, 2012.

GRAZIANO, K. U.; SILVA, A.; PSALTIKIDIS, E. M. (orgs) Enfermagem em
Centro de Material e Esterilizagcdo. Sdo Paulo: Manole, 2011.

PADOVEZE. M. C.; GRAZIANO, K. U. (coord) Limpeza, desinfeccdo e
esterilizacdo de artigos em servicos de saude. Sdo Paulo: APECIH —
Associacdo Paulista de Epidemiologia e Controle de Infeccdo Relacionada a
Assisténcia a Saude, 2010.

RUTALA, W. A., WEBER, D. J. Healthcare Infection Control Practices Advisory
Committee. Guideline for Disinfection and Sterilization in Healthcare
Facilities[online]. Center for Diseases Control and Prevention.HICPAC. 2008.
Disponivel em:
http://www.cdc.gov/ncidod/dhgp/pdf/guidelines/Disinfection_Nov_2008.pdf.
Acesso em: 09 ago 2011.

SAO PAULO. Manual de avaliacéo da qualidade de praticas de controle de
infeccdo hospitalar. Secretaria de Estado de Saude. Divisdo de Infeccéo
Hospitalar. Centro de Vigilancia Epidemiolégica, 2006.

Categoria de evidéncia: C

Tipo de avaliagao: resultado.

Numerador do indicador: embalagens de produtos desinfetados
inspecionados e com problemas de conservacao na unidade sob avaliagéo.
Denominador do indicador: embalagens de produtos desinfetados
inspecionadas na unidade sob avaliagao.

Formula do indicador:

Numero de embalagens de produtos desinfetados
com problemas de conservagio
Total de embalagens inspecionadas

X 100

Valor ideal: 0%

Critérios para avaliagdo: os produtos apresentam problema de conservacéo
guando as suas embalagens estdo manchadas, amassadas, sujas ou suspeitas
de rompimento ou abertura.

Fontes de informacédo: embalagens de todos os tipos existentes na CME sob
avaliacdo, armazenada no setor de guarda e distribuig&o.

Amostra: selecionar aleatoriamente uma amostra representativa do volume de
embalagens presentes no momento de avaliacao.

PASSOS, I. P. B. D. Adaptacéo e validagdo de indicadores de qualidade do processamento de produtos na

atencdo priméria a saude. 2012. 98f. Dissertacéo- Universidade Federal de S&o Carlos, 2012. Orientado por: Profa
Dra Rosely Moralez de Figueiredo- UFSCar e Profa Dra Maria Clara Padoveze- EEUSP.
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Planilha para avaliagdo: vide pagina seguinte.

PASSOS, I. P. B. D. Adaptacéo e validagdo de indicadores de qualidade do processamento de produtos na
atencdo priméria a saude. 2012. 98f. Dissertacéo- Universidade Federal de S&o Carlos, 2012. Orientado por: Profa
Dra Rosely Moralez de Figueiredo- UFSCar e Profa Dra Maria Clara Padoveze- EEUSP.
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PLANILHA DE AVALIACAO
PE - INDICADORES DE PREPARO, ACONDICIONAMENTO,
DESINFECCAO/ESTERILIZACAO, GUARDA EDISTRIBUICAO DE
PRODUTOS
PARA SAUDE
PE.8 - INDICADOR DE AVALIACAO DA CONSERVACAO DE
EMBALAGENS DE PRODUTOS PARA SAUDE DESINFETADOS

ServiGo de SAUde: oo ——————
PEIOTO: oo ————————————————————
AVAlIAOI: e ———————————————
AVAlIAGAD N o rea
Amostra de embalagens avaliadas: .........cccccoeriiiiiccc e

Observacoes:

Célculo do Indicador:

PASSOS, I. P. B. D. Adaptacéo e validagdo de indicadores de qualidade do processamento de produtos na
atencdo priméria a saude. 2012. 98f. Dissertacéo- Universidade Federal de S&o Carlos, 2012. Orientado por: Profa
Dra Rosely Moralez de Figueiredo- UFSCar e Profa Dra Maria Clara Padoveze- EEUSP.
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INDICADORES DE QUALIDADE DO PROCESSAMENTO DE PRODUTOS NA ATENGAO PRIMARIA A SAUDE

PE.9 - Indicador de avaliagdo da conservacao de embalagens
de produtos para saude esterilizados

Descricao: O prazo de validade de esterilidade pode estar comprometido se a
embalagem for “agredida” durante o seu periodo de armazenamento. E um
novo paradigma na area de esterilizacdo onde nao € o fator tempo a variavel
mais importante quando se discute o prazo de validade de esterilidade dos
materiais. A qualidade da embalagem, a adequacdo da selagem e a
minimizacdo do manuseio do material para ndo comprometer a integridade da
embalagem favorecem a manutencdo das propriedades de barreira e sdo os
fundamentos do prazo de validade de esterilidade indefinido.

Fundamentacao cientifica:

AORN. Association of Operating Room Nurses. Perioperative Standards and
Recommended Practices. AORN Inc, Denver, 2012.

GRAZIANO, K. U.; SILVA, A.; PSALTIKIDIS, E. M. (orgs) Enfermagem em
Centro de Material e Esterilizagédo. S&o Paulo: Manole, 2011.

PADOVEZE. M. C.; GRAZIANO, K. U. (coord) Limpeza, desinfeccdo e
esterilizacdo de artigos em servicos de saude. Sdo Paulo: APECIH —
Associacdo Paulista de Epidemiologia e Controle de Infeccdo Relacionada a
Assisténcia a Saude, 2010.

RUTALA, W. A., WEBER, D. J. Healthcare Infection Control Practices Advisory
Committee. Guideline for Disinfection and Sterilization in Healthcare
Facilities[online]. Center for Diseases Control and Prevention.HICPAC. 2008.
Disponivel em:
http://www.cdc.gov/ncidod/dhgp/pdf/guidelines/Disinfection_Nov_2008.pdf.
Acesso em: 09 ago 2011.

SAO PAULO. Manual de avaliacdo da qualidade de préticas de controle de
infeccdo hospitalar. Secretaria de Estado de Saude. Divisdo de Infeccéo
Hospitalar. Centro de Vigilancia Epidemioldgica, 2006.

Categoria de evidéncia: C

Tipo de avaliagéo: resultado.

Numerador do indicador: embalagens de produtos esterilizados
inspecionados e com problemas de conservacao na unidade sob avaliacao.
Denominador do indicador: embalagens de produtos esterilizados
inspecionadas na unidade sob avaliacao.

Formula do indicador:

Numero de embalagens de produtos esterilizados
com problemas de conservagao
Total de embalagens inspecionadas

X100

Valor ideal: 0%

PASSOS, I. P. B. D. Adaptacéo e validagdo de indicadores de qualidade do processamento de produtos na
atencdo priméria a saude. 2012. 98f. Dissertacéo- Universidade Federal de S&o Carlos, 2012. Orientado por: Profa
Dra Rosely Moralez de Figueiredo- UFSCar e Profa Dra Maria Clara Padoveze- EEUSP.
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Critérios para avaliagdo: os produtos apresentam problema de conservacéo
guando as suas embalagens estdo manchadas, amassadas, sujas ou suspeitas
de rompimento ou abertura.

Fontes de informacé&o: embalagens de todos os tipos existentes na CME sob
avaliacdo, armazenadas no setor de guarda e distribuicao.

Amostra: selecionar aleatoriamente uma amostra representativa do volume de
embalagens presentes no momento de avaliacao.

Planilha para avaliacdo: vide pagina seguinte.

PASSOS, I. P. B. D. Adaptacéo e validagdo de indicadores de qualidade do processamento de produtos na
atencdo priméria a saude. 2012. 98f. Dissertacéo- Universidade Federal de S&o Carlos, 2012. Orientado por: Profa
Dra Rosely Moralez de Figueiredo- UFSCar e Profa Dra Maria Clara Padoveze- EEUSP.
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PLANILHA DE AVALIACAO
PE - INDICADORES DE PREPARO, ACONDICIONAMENTO,
DESINFECCAO/ESTERILIZACAO, GUARDA EDISTRIBUICAO DE
PRODUTOS
PARA SAUDE
PE.9 - INDICADOR DE AVALIACAO DA CONSERVACAO DE
EMBALAGENS DE PRODUTOS PARA SAUDE ESTERILIZADOS

ServiGo de SAUdE: i ————-
Y To T o PP PEPRUPRRRP
Y2 1= To (o] o UPPPRRPPPRRP
AVAlIAGAOD N e
Amostra de embalagens avaliadas: ...

Observacoes:

Célculo do Indicador:

PASSOS, I. P. B. D. Adaptacéo e validagdo de indicadores de qualidade do processamento de produtos na
atencdo priméria a saude. 2012. 98f. Dissertacéo- Universidade Federal de S&o Carlos, 2012. Orientado por: Profa
Dra Rosely Moralez de Figueiredo- UFSCar e Profa Dra Maria Clara Padoveze- EEUSP.



