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Prontudrio — a palavra origina-se do latim promptuarium e
significa “lugar onde sao guardadas coisas de que se pode
precisar a qualquer momento” ou ainda “ficha que
contem os dados pertinentes de uma pessoa”.
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A funcao de um prontuario médico segundo
Stanley Reiser (1991) é fornecer as
observacgoes a respeito da evolucdo da saude
de um paciente, transmitir estas informacoes
a outros, instruir estudantes, adquirir
conhecimento, monitorar tratamentos,
justificar intervencoes.

Objetivo: o aperfeicoamento das ciéncias da saude para
melhor atender o paciente.
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Hipocrates, no séc. 5 AC — o registro
médico deveria refletir exatamente
o curso da doenca e indicar suas
possiveis causas, Seu registro era
feito sempre em ordem
cronoldgica.
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Charles e William Mayo Dr. H. Plummer Mabel Root

Em 1892 fundada a Clinica Mayo pelos irmaos Mayo.
Inicialmente, como era comum em outros hospitais, tinha o seu
prontuario separado por médico.

Em 1907, sob a supervisao do Dr. Henry Plummer e sua
assistente Mabel Root, a Clinica adotou o prontuario unico
para cada paciente. Nascia o registro médico centrado no
paciente.
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Em 1910, no relatério Flexner, sobre a
educacao médica nos EUA e Canada
houve a primeira declaracao formal
sobre a funcao e o conteudo do
prontudrio médico (Abraham Flexner,
1910).

Defendendo uma visao cientifica para a
educacao médica, o relatério também
encorajava os médicos a manterem
registros médicos orientados ao
paciente.
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Nos anos 40, nos EUA, as autoridades de acreditacao
hospitalar passaram a insistir na necessidade da
existéncia do registro médico preciso e bem organizado
como uma das condicoes para acreditacao. Exigido,
também, que os resumos de alta contivessem:

1. informacdes demograficas

2. diagnosticos de internacao e de alta
3. permanéncia

4. procedimentos realizados.
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Década de 1960 - primeiras experiéncias com o uso de
sistemas de informacao

Em 1972, o primeiro congresso com o objetivo de estabelecer
uma estrutura minima para os registros meédicos
ambulatoriais. (Patrocinio do National Center for Health
Services Research and Development e o National Center for
Health Statistics USA).

No inicio dos anos 1990, o Institute of Medicine dos EUA
prop6s um estudo para definir o que é PEP. Resultou na
publicacao do livro The Computer-Based Patient Record.
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Em 2002 publicada a RESOLUCAO CFM n2 1.638/2002, que
define prontuario médico e torna obrigatoria a criacao da
Comissao de Revisao de Prontuarios nas instituicoes de
saude.

Art. 12 - Definir prontuario médico como o documento unico
constituido de um conjunto de informacdes, sinais e imagens
registradas, geradas a partir de fatos, acontecimentos e situacoes
sobre a saude do paciente e a assisténcia a ele prestada, de
carater legal, sigiloso e cientifico, que possibilita a comunicacao
entre membros da equipe multiprofissional e a continuidade da
assisténcia prestada ao individuo.
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Art. 52 - Compete a Comissao de Revisao de Prontuarios:

I Observar os itens que deverao constar obrigatoriamente do
prontuario confeccionado em qualquer suporte, eletronico ou papel:

a. ldentificacdo do paciente — nome completo, data de nascimento (dia,
més e ano com quatro digitos), sexo, nome da mae, naturalidade
(indicando o municipio e o estado de nascimento), endereco completo
(nome da via publica, nimero, complemento, bairro/distrito, municipio,
estado e CEP);

b. Anamnese, exame fisico, exames complementares solicitados e seus
respectivos resultados, hipdteses diagndsticas, diagndstico definitivo e
tratamento efetuado;
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c. Evolucao diaria do paciente, com data e hora, discriminacao de
todos os procedimentos aos quais o mesmo foi submetido e
identificacao dos profissionais que os realizaram, assinados
eletronicamente quando elaborados e/ou armazenados em meio
eletronico;

d. Nos prontuarios em suporte de papel é obrigatdria a legibilidade da
letra do profissional que atendeu o paciente, bem como a identificacao
dos profissionais prestadores do atendimento. Sao também obrigatdrias
a assinatura e o respectivo numero do CRM;

e. Nos casos emergenciais, nos quais seja impossivel a colheita de
historia clinica do paciente, devera constar relato médico completo de
todos os procedimentos realizados e que tenham possibilitado o
diagndstico e/ou a remocdo para outra unidade.
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E o Sumario de Alta?
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Conselho N® Parecer Resposta

Conselho Regional de | Protocolo n.°16326/2011, de | "quanto ao seu guestionamento

Medicina do Parana | 13 de junho de 2011 temos aduzir que a descricdo de
(CRM-PR) Curitiba — | Of. N.262/2011 - DEPCON | alta hospitalar faz parte do
PR prontuario médico e deve conter

as informacdes referentes ao
estado de salde do paciente no
momento desta. Nao
conhecemos nenhuma normativa
etica que defina os elementos a

serem registrados”.

Conselho Federal de | 9414/2011 de 13 de outubro | “Informamos que nao

Medicina (CFM) de 2011 localizamos normativas deste
CFM sobre sumario de alta
hospitalar”

- - -

Pesquisa realizada pela Sra. Andréia Cristina de Souza - tese de mestrado
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Apesar do sumario de alta ser um documento essencial, nao existe hoje no
Brasil um consenso sobre o conjunto de dados que fazem parte deste
documento.

Existem sim documentos com olhar de pagamento tanto na area publica como
na privada. Na area publica a AIH € um padrao de fato no Brasil em uso ha
mais de 20 anos .

Na area privada, a Guia de Resumo de Internacao Hospitalar (como parte do
padrao TISS) foi instituida pela ANS em outubro de 2005 . Desde entao, esta
passou a ser de uso mandatoério para o processo de pagamento das
operadoras de planos de saude.

Estes dois documentos sdo voltados ao faturamento e nao contém o nivel de
detalhamento necessario a continuidade da assisténcia, ainda que tenham

grande valor histérico, uma vez que, até o momento, sao as Unicas fontes de _
dados sobre as internacdes hospitalares no Pais -
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Uma das narrativas clinicas importantes que compde o prontuario é o
sumario de alta, documento essencial para a continuidade da assisténcia ao
paciente.

Este é constituido de informacdes relacionadas ao acompanhamento do
paciente, como evolucao clinica, procedimentos assistenciais, intervencoes
clinicas e diagnosticas, condutas adotadas e iniciadas para seguimento em
clinica ou outro estabelecimento de assisténcia a saude, e principalmente no
final de sua permanéncia hospitalar.

Uma das principais finalidades do sumario de alta é a transicao das
informacdes do cuidado, que sera realizado apds a internacao, promovendo a
continuidade da assisténcia a fim de garantir a seguranca do paciente. Essas
informacdes sao organizadas pelos profissionais da instituicao em que o
paciente se encontra, sendo destinadas ao profissional que recebe o paciente
para continuar seu tratamento.
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Elementos sugeridos para o Sumario de Alta:

Ordem Elementos Chaves do Conselho Regional de Medicina do DF
1 Resumao histérico do periodo de internacéo
2 Relato das condictes do estado clinico do paciente no momento da alta
3 Diagndstico ou hipoteses de diagnosticos do tratamento realizado
4 Critérios de alta
5 Condutas subsequentes

Quadro 1 - Elementos Chaves apresentados pelo Conselho Regional de Medicina-DF
Fonte: Adaptado do Conselho Regional de Medicina do Distrito Federal-DF

Ordem | Elementos Chaves do Hospital de Clinicas de Porto Alegre
Identificacdo

Diagndsticos

Procedimentos Terapéuticos
Evolucédo

Plano pos-alta
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Seguimento do atendimento

Quadro 2 —Elementos Chaves sugerideos pelo Hospital de Clinicas de Porto Alegre
Fonte: Adaptado da Cartilha do Prontuario do Paciente do HCPA
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Elementos sugeridos para o Sumario de Alta:

Ordem Elementos Chaves da Joint Commission International
1 Motivo da admisséao, diagnosticos e comorbidades
2 Achados clinicos relevantes e outros achados
3 Procedimentos diagnésticos e terapéuticos realizados
4 Medicactes importantes, inclusive as de alta (medicamentos a serem
tomados em casa)
4 Condicoes/estado do paciente na alta
6 Instructes relativas ao acompanhamento

(Quadro 3 - Elementos Chaves apresentados pela Joint Commission International

Fonte: Adaptado da Joint Commission International Accreditation Standards for Hospitals
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Kripalani et al (2007) apresentam alguns problemas pesquisados em um
estudo que comprovam a ineficiéncia do sumario de alta devido a
inexisténcia de um padrao e que tem afetado negativamente o
atendimento posterior do paciente.

Os principais problemas encontrados foram:

* Dados insuficientes para a comunicacao entre os profissionais de
hospitais e de atencao primaria, como informacdes imprecisas e
omissao de informacdes necessarias; falta de resultados de testes de
diagnosticos , resultados de exames e medicamentos indicados na
alta, ou legibilidade;

« Tempo de entrega do resumo de alta ao profissional da atencao
primaria;

* Falta de aconselhamento familiar no momento da alta.
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Proposta de conteudo do Sumario de Alta

Elementos Chaves Origem

1 | Identificacdo do paciente e caracterizacao da internacao HCPA
2 | Motivo da admissio, diagndsticos e comorbidades. JCI
3 | Achados clinicos relevantes e outros achados JCI
4 | Procedimentos diagndsticos e terapéuticos realizados JCI
3 | Medicactes importantes, inclusive as de alta (medicamentos a serem icl

tomados em casa)
b | Exames pendentes ACP
7 | Evolucdo e Condigdes do estado do paciente na alta JCIWHCPA
6 | Instrucoes relativas ac acompanhamento (educacdo ao paciente e

familiar) i
9 | Destino da alta e ou retorno ACP

Quadro 12 - Elementos selecionados para a proposta de padronizacdo de conteddo do sumario de

alta
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' ABNT/CEE-78
PROJETO 78:000.00-072/1
DEZ 2014

Informatica em saiide — Sumario de alta de internagao
Parte 1: Modelo de informacgao

1 Escopo

Esta Norma estabelece o conjunto de informacgdes que fazem parte do
sumario de alta de internacao, visa comunicar a equipe profissional
responsavel pela continuidade da assisténcia ao paciente, as informacoes
clinicas mais relevantes de um episodio de cuidado de doencgas agudas ou
agudizacOes de doencas pré-existentes em uma unidade de cuidados
secundarios: hospital, hospital dia, internacao domiciliar ou em setor de
emergéncia.

Esta Norma prové aos desenvolvedores a especificacao do modelo de
informacao do sumario de alta de internacao.
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1 ABNT/CEE-78
PROJETO 78:000.00-072/1
DEZ 2014

Esta Norma se aplica a todas as partes interessadas no processo de
continuidade da assisténcia do paciente, incluindo:

a) hospitais e departamentos de saude em processo de
planejamento, implementacao ou atualizacao de sistemas de
sumario de alta;

b) fornecedores de software que estejam desenvolvendo sistemas
gue incluem sumario de alta;

c) administradores, gerentes e formuladores de politicas;

d) especialistas clinicos;

e) gestores de informacao em saude, equipes de Tl e suporte,
integradores de sistemas;

f) leitores técnicos e nao-técnicos.
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ABNT/CEE-78
PROJETO 78:000.00-072M
DEZ 2014

Elementos Chaves

Origem

ldentificagéo do paciente e caracterizagao da internacgio

|dentificacdo do Paciente

1. Mome completo, Nome completo da mée, Data de nascimento, ldade,
Sexo, N* do cartdo SUS;

Numero do prontuario: Nao achamos importante constar do sumadrio, controle

intermo (em discussao).

Caracterizacdo da Internacao

2. |dentificacio do estabelecimento de saude: <=ciédigo CMNES do
estabelecimento do sadde:;

3. Carater da Intemnacdo: Eletiva /Urgéncia;

4. Data e Hora da Internacéo: dd/mm/aaaa/hh/mm/ss;

5. Data e Hora da Saida da Internaco: dd/mm/aaaa/hh/mm/ss;

6. Tipo de Internacdo: Clinica, Cirlrgica, Pediatrica, Obstétrica, Psiquiatrica;

7. Regime da Internacao: Hospitalar, Hospital-dia, Domiciliar;

8. Internacdo Obstétrica.

HCPA
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B CIM-PA

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADD DO PARA

PARECER CONSULTA N° 07/2015 - CRM/PA - ©PROCESSO CONSULTA
N°® 10/2014
PROTOCOLO N° 3663/2014

INTERESSADA: L.F.M.H.
PARECERISTA: MARIA DE FATIMA GUIMARAES COUCEIRO.

EMENTA: O suméric de alta é parte
integrante do prontuarioco médico, sendo
obrigagioc do médico assistente o© seu

preenchimento.
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Entre os documentos que fazem parte do prontuario estdo:

1) Identificagdo do paciente;

2) Evolucgdo médica didria;

3} Bvolugdes de enfermagem e de outros profissionais
assistentes;

4) Exames laboratoriais, radiclégicos e outros:

5) Raciocinio médico;

6) Hipboteses diagnédsticas e diagnodsticos definitivoes;

T) Conduta terapéutica;

B) Prescrigdes meédicas e de enfermagem;

9) Descrigdes ciriurgicas, fichas anestésicas:

10) Resumo de alta (suméArio de alta);

1l1) Fichas de atendimento ambulatorial e/ou atendimento de

urgéncia;

D B
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12) Folhas de observacao médica, boletins médicos.
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Sumarioc de Alta (ou resumo de alta)] & um documento gque
obrigatoriamente deve integrar o prontudrio de pacientes que foram
internados. Deve conter o motive da internacdo, os diagndsticos
secundarios, as hipdteses diagnésticas, a terapéutica instituida e
a evolugdo do estado do paciente e dos exames realizados. Além do
que, deve deixar claro, aos profissicnais que continuarem o
atendimento, © planejamento terapéutice apés a alta. Deve ser um
documento completo e abrangente, mas também objetivo, conciso e

direto.
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@ CRM-PA

COMSELHD REGIONAL DE MEDICIMNA DO ESTARD DO PARA

ITI- Da Conclusdo: -

Nao ha legislacdo especifica sobre a gquem cabe ¢ preenchimento

do sumario de alta,

porém, nos parece claro por todo o exposto gque

o mesmo deve ser preenchido pelo médico que assistiu o paciente ou

o0 médicc que der

assistente.

Dra.

a alta ao mesmo, substituinde seu meédico

E o parecer, s.m.]J.

Belém, 07 de abril de 2015

Maria de Fatima Guimarédes Couceiro.
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JOSENIR TEIXEIRA
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Prontuario do Paciente
Aspectos Juridicos
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Obrigado.




