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SISTEMAS DE INFORMACAO

DEFINICAO
Sistema de Informacao de Servicos de Saude como aquele cujo
propasito é selecionar os dados pertinentes a esses servico se
transforma -los na informacdo necessaria para 0 processo de
decisGes, proprio das organizacdoes e dos individuos que
planejam, administram, medem e avaliam os servicos de saude.
Considera-se que a transformacdode um dado em informacao
exige, além da analise, a divulgacao e as recomendacbes para a

acao (OMS, 1997).




SISTEMAS DE INFORMACAO

O Instrumento necessario a geréncia eficaz das organizacoes

[ As informacOes podem atuar como um meio para diminuir 0
grau de incerteza sobre determinada situacao de saude,

apoiando o processo de tomada de decisao

[ O processo de gestao do setor saude exige a tomada de

decisoes de alta responsabilidade e relevancia social.




SISTEMAS DE INFORMACAO

J importancia da addgugadda capECED de ddades dos
atendimentos, agféss e SENIQDS nNoes csAbalecmenios de

salude que representam a fonte pmimia pzaea a obtencdo de
Indicadores coome&ates

O tecnologia da infdomaggéo coom foco na (p=s$ffD € estaEtEyca e
imprescindivel para a consolidacado de um Sistema de
Informacao oyee refiita as Reedss de AmngEm a Salcke

0 os oinios, reggass e csSE@EwEs add@ddas  no
processamento da pddc@ao asanoldacoiddl e hboeppdédar ogeae
resultam em aprovacao, dibomeso ou re@Egao chrs AQUINGS
apresentados nme@ssdimeatte poor esiAbalomMeEnios e ggssEimses
devem ser transparentes ppasa todos os agboees eamxalixoims no
processo de agdeddimaito didss wsuEios mno SSSS

(PTSAS n° 254 de 27/03/2012)




SISTEMAS DE INFORMACAO

] Considerar as seguintes questoes :

* Por que esta informacao deve ser produzida?

e Para que sera utilizada?

* Quem vai utiliza -1a?

e Como sera utilizada (formato, fluxo e periodicidade)?
* Por guanto tempo sera util essa informacao?

* Ela deve ser produzida pelo sistema de informacao em
saude ou obtida atravées de um  estudo ou pesquisa
pontual?




SISTEMAS DE INFORMACAO

[ A organizacao da producéao de informacgdes pode ser si ntetizada nos
seguintes processos:

Coleta de dbxiiiss: a geracédo e o registro de dados devem  ser
padronizados

Processamento dos dados: deve contemplar a recepcédo, a
codificacao, a tabulacao, os calculos basicos, o controle d e erros
e __inconsisténcias , 0 armazenamento, a manutencado, a
recuperacao e a disponibilizacao dos dados.

Producéao e dissssminza)gan ddas infonmagdes: os dados devem ser
tratados segundo as necessidades de informacdoes demandada S.
Calculos de indicadores, elaboracdo de graficos e tabelas, 0S
mapas tematicos e outros formatos de apresentacao




SISTEMAS DE INFORMACAO

RESPONSABILIDADE DE QUEM ?

 informa ( profissional )

U codifica ( faturista )

[ coleta ( digitador / prestador )
] processa ( gestor)

4 controla, avalia, audita

[ dissemina ( gestor : municipal, estadual, MS )




SISTEMAS DE INFORMACAO

CONHECENDO SUA UNIDADE

Para informar curedm?mmee tiddo o quee é produzido ppﬂa suia

unidade, é nmem® :
Estes dikzdios cdiaxamn constar do COIEES, mas muitas werres este

cadastro n&mn espeliha a nesd|dkzdke.

Conferir se os dados cadastrais e de profissionais existentes mo

CNES estao oometos e impidentdar filxoss paaee que Sejam
alimentados peeioodteaneainde;

Discriminar taddes s ppooeddimeeatiss reakbdiaddss pueddss dlensns
setores (@nilEtoias, hbeppiakerss, |dhboatdang, raddtbgma, edtc)
da umdade e werificcar se coostdam mo Mmoo de dimbizs de

producao (¢stiee Mistionica);

Conhecer a TEi=@a Unificada e o GCDNESS, relatorios e Tadwinn




SISTEMAS DE INFORMACAO

JAprimorar qualidade do registro da informacao

U Cultura da utilizacéo da informacao

J Capacitacao / atualizacao / normatizacao

 Diminuicao de erros / inconsisténcias




SISTEMAS DE INFORMACAO

Regulamento do SUS

Deverao ser obedecidas as segguitéss noomass (@amE a defimicio,
alteracéo e susgEnsED diss valores do Linmide Fnsaroeenm Ghidiadl

do Municipio, Estado e Distrito Federal:

as transferéncias , fundo a fiumiin, do M&S para Estados, Msitrito
Federal e Mumciipos ssef@o suspensas na fdiba de aimesnitaEm
dos Bamoos de [ades Nacomas estédimddmitthss  coamo

obrigatérios, ppor dos MESES COMSECUENOS oul trées MeESeS

alternados, mo p@azo de umm ano




SISTEMAS DE INFORMACAO

Os recursos que formam cada bloco de financiamento
0S respectivos componentes, bem como os montantes
financeiros transferidos aos Estados, ao Distrito F ederal e

aos Municipios devem estar expressos em memenuxsides de

calculo , para fins de histoérico e monitoramento,
respeitada a especificidade de cada bloco.

“IMPACTOS”




PROCESSAMENTO SI - requisitos

d FLUXOS

0 ADEQUACAO TECNOLOGICA E PERFIL DE RH ( SI)

O DUVIDAS : LISTAS, FORUM, TELEFONE, E-MAIL




PROCESSAMENTO SI - requisitos

0 LEGISLACAO (PORTARIAS E NORMAS, MANUAIS)

0 CNES (CADASTRO)

O CONVENIOS/CONTRATOS (FPO + TETOS)

d SISTEMAS/PROGRAMAS (REGRAS, leia_me)

d CRONOGRAMA (PRAZOS PRESTADOR E GESTOR)




PROCESSAMENTO SI - problemas

d PRAZOS CURTOS PARA PROCESSAMENTO

0 E ANALISE DOS RESULTADOS

d AVANCO : ATUAR DURANTE PROCESSO

0 RELATORIOS GERENCIAIS INADEQUADOS (PLANILHA)

(relatorio de rejeicéo do SIA
por falta de orcamento x CBO e servi¢co na FPO)

0 EDICAO / VIGENCIA DAS PORTARIAS x AGENDAMENTO




QUE SISTEMAS ?

O SIM — Sistema de Informacdes de Mortalidade

O SINAN — Sistema de Informacdes de Agravos de Notificacao
Compulsoria

O SINASC - Sistema de Informac6es de Nascidos Vivos
[ SIAB - Sistema de Informacdes da Atencao Basica

 SISPRENATAL — Sistema de Informacdo do Programa de
Humanizacéo no Pré-Natal e Nascimento




QUE SISTEMAS ?

O SISCOLO E SISMAMA - Sistema de Informacao do Cancer
da Mulher

0 BOLSA-FAMILIA — que permite transferéncia direta de renda
para familias em situacdo de pobreza

[ SISVAN — Sistema de Vigilancia Alimentar e Nutricional

O HIPERDIA — Sistema de Cadastramento e Acompanhamento
de Pacientes Hipertensos e Diabéticos




MONITORAMENTO

O monitoramento deese ser realizado esm todos 0s nivees da saeEED a

salude e podie expicizar o moddElo de aadeedo adintadin e a cobbsnLEta
alocacao dirss recunsos disHooriNvesss

E uma acdo sistematica e continua para a avaliacdo e controle das
acoes e senvigos de saadde que possibilita, agaegss dEs Infonmacdes :

U identificacao de diSisi@@éss;

dacompanhamento de gagsist®s e da ouadiidade diss SENWIQDS
prestados;

Qdacompanhamento da pmddcidac dicss estabelecdmentios de sazdele .




CNES

0 Cadastro de base nacional : estabelecimentos e prof  issionais

O Deve ser atualizado sistematicamente : cadastroe f aturamento

O Base cadastral Unica para operacionalizacao dos Sl
O CNS profissional, habilitacOes, regras contratuais, terc eiros

0 E de responsabilidade do Gerente da Unidade a atualizac&o

permanente do SCNES




CNES

0O Cadastrados no CNES os profissionais com  vinculo SUS e a

respectiva CH ambulatorial e/ou hospitalar

O Os leitos existentes no hospital e disponibilizados para o

SUS devem estar adequadamente cadastrados no CNES

O O monitoramento mensal do CNES é condicao para a
Inclusao correta e recebimento dos procedimentos realizad 0S

pelo prestador. Erro cadastral resulta em  perda de informacao/$$$.




TABELA UNIFICADA

] Tabela Unica para qualquer sistema

J Organizada em grupos

 Atualizacao mensal do banco de dados

L SIGTAP x web (

. Atributos




TABELA UNIFICADA

Atributos:

3 Instrumento de registro  ( FALTAM NORMATIZACAO/DESCRICAO)

J Exigéncia servic¢o/classificacao

L Exigéncia de habilitacao (alta complex cardio, orto  pedia)

J Incremento

 Acompanhamento dos valores (FPO x alteracOes contra  tos)




SIA

J Objetivo geral: capturar informacbes do atendimento
assistencial ambulatorial e  assisténcia  domiciliar
(modalidade)

(] Tabela de habilitagcdo, servigco/classificacao e profissionais :
origem do SCNES

J Processamento descentralizado em cada municipio
(cadastrar programar, processar a producao e efetuar o
pagamento aos prestadores do SUS, tomando por base os
valores aprovados em cada competéncia, de acordo com o0
contrato/convénio efetuado com 0S estabelecimentos de
saude sob sua gestao).




SIA

O Registrar os atendimentos realizados em  regime ambulatorial
(solicita autorizacéo para alguns)

O Digitacéao :
- “Sistema proprio” (os prestadores tambem podem utilizar
aplicativos de captacao do atendimento desde que as

informacdes de saida desses aplicativos sejam no formato
gue possam ser importadas pelo SIA;

- BPA/magnético ou APAC/magnética que compatibilizam as
informacdes digitadas com  algumas regras expressas na
tabela de procedimentos que s&o constantemente
atualizados (normas editadas pelo Ministério da Saude =
leia_me)




SIA

UBPA c, BPA |, APAC, RAAS

QPortaria SAS/MS 276 de 30/03/2012 institui o sistema de Regi stro das Acbes
Ambulatoriais de Saude (RAAS) para o0 registro e acompanhame nto dos
procedimentos de modalidade de atendimento “Atencao Domic iliar” na Tabela de
Procedimentos.

0 o manual de operacao de sistema, formularios e layout da base de dados ja
estao disponiveis no endereco eletrbnico

O soO para municipios ja habilitados em “Atencédo Domiciliar”.

QArt. 3° A remessa gerada pelo RAAS devera ser importada no SIA - Sistema de
Informacao Ambulatorial de mesma competéncia de apresenta cao.

QParagrafo unico. A partir da competéncia abril/2012 o SIAes  tara apto a receber
as remessas do RAAS.

QArt. 4° Sera incluido na Tabela de Procedimentos, Medicamen tos e OPM do
SUS a Modalidade de Atendimento "06-Atencao Domiciliar" e o Instrumento de
Registro "08-RAS (Atencéo Domiciliar)";

QParagrafo uUnico. Os procedimentos de Modalidade de Atendim ento "04-
Internagcdo Domiciliar" e "05-Assisténcia Domiciliar" ser ao migrados para a
modalidade "06-Atencédo Domiciliar* na competéncia abril/ 2012.




SIA

PORTARIA SAS N° 643, DE 11 DE JULHO DE 2012

dConsiderando ... a necessidade de efetuar adequacoes no (SI  H/SUS) e
(SIA/SUS) de forma a possibilitar a inclusdo de novas inform acoes na
captacao e processamento das informacbes ambulatoriais e

hospitalares; e

UConsiderando o continuo processo de qualificacao dos siste mas de

informac&o em satde do Sistema Unico de Satde (SUS),




SIA

QArt. 1° Fica incluida a funcionalidade no SIH/SUS e SIA/SUS d e forma a permitir
aos gestores o complemento de recursos federais na execucao das cirurgias

eletivas

QArt. 2° Possibilitar o processo de bloqueio e desblogueio de Autorizacao de

Internagao Hospitalar (AlH) por auséncia de informacéo do C NS, para Carater de

Atendimento 2, 3, 4, 5 e 6.

QArt. 3° Possibilitar o registro das informacdes de Servico e Classificacéo para
os procedimentos registrados nos instrumentos SISAIHO1, A PAC e BPA-i.
QArt. 4° Possibilitar o registro da informacao de Equipe para 0s procedimentos

registrados nos aplicativos APAC e BPA-i.

QArt. 6° Esta Portaria entra em vigor na data da sua publicacao , com efeitos

operacionais a partir da competéncia de agosto de 2012.




S | A-tela do bpa consolidado

Boletim de Producao Ambulatorial Consolidado - BPA

CHMES | b ESLAnD ! Folha

SEL PROC AME. CEO IDADE GTh. SEQ PROCAME. CEO IDADE GTo.

01 11
0z 12
03 13
04 14
CE 15
Q6 16
07 17
Bks: 18
ol 14
10 20

F4-Grava ESiC-Saida




S | A - bpa individualizado

BPA MAGNETICO INDIVIDUALIZADO
J Registro individualizado (qualifica informacao)
O Procedimentos que n&o sao de tratamento continuo

O Exemplos : bidpsias, dosagem de troponina , citopatoldgico |,
mamografia, ultrassonografia, tomografia, ressonancia
magneética, cintilografia, fisioterapia, cirurgias eleti vas,
procedimentos de deslocamento de paciente e acompanhante
e ajuda de custo, vasectomia, Ortese e protese.

d PT SAS 380




S | A—tela do bpa individualizado

BFI - Boletins Existentes no Movimento E”Elgl
|Comp.  |CNS Profissional lcBo  |Folha |

1

| InclusEo |

EMTER-Alteracido DEL-Exclusio IMNS-Inclusdo ESC-Saida



S | A—tela do bpa individualizado

Boletim de Producao Ambulatorial Individualizada - BPA-I

CNES CNS Profissional CEO MEsiAno Folha

| /

Seq|CNS Usuario ‘DT.NE[SC ‘SBHD ‘Munic.R“

111

|
)

3
4
5
6
{

F4 - Grava ESC - 5ai




S | A—tela do bpa individualizado

Cadastra Linha da Producao Individualizada

SEGQIUEMCLA

U=uano
CNS |

MNorme

Ot Masc. )

Sex0 [ MSE)
FMunicipio de Residencia - < — Procedencia

Procedimento

Ot Atendimento 2ESE 2O e
Codigo
Ciaantidade

1 - < — Morbidade ambulatorial
oAtendimento

Mumero da Autoriz.




SIA - APAC

Autoriza cdo de  Procedimentos Ambulatoriais de @ Alta
Complexidade/Custo — APAC

O Integra o SIA : operacionaliza ¢&o procedimentos ambulatoriais
gue necessitam de autoriza gao.

O Possibilita o registro individualizado dos atendimentos e
procedimentos considerados pelo MS de alta complexidade/c usto,
tendo alguns procedimentos de m édia (fotocoagula c¢do a laser),
considerados como necess arios de serem individualizados.

J APAC = procedimentos de aten ¢ao especializada com
tratamento cont inuo e que tenham associa ¢do de procedimentos
principal e secund arios




SIA - APAC

O O APAC-SIA é um aplicativo que dispde do banco de dados do
tipo relacional, composto por um conjunto de tabelas que
viabilizam o controle administrativo da produ ¢ao ambulatorial.

J Armazena dados sobre produ ¢ao e cadastro de pacientes e de
estabelecimentos de sallde autorizados a realizar procedimentos
de média e de alta complexidade que prescinde de autoriza  gao.

J Banco de dados relacional projetado de tal forma que n&ao haja
duplicidade de registros. Essa forma de arquivamento otimi Za a
recupera ¢ao e a manuten ¢ao (inclusao, altera ¢ao e excluséo) dos
registros. A comunica Gao entre as tabelas € feita por meio de
uma chave de relacionamento, resultante da combina  ¢ao de uma
ou mais vari aveis para a forma ¢do de um identificador uUnico.




SIA - APAC

1 APAC SEM CONTINUIDADE (l'Jnica): apresentada uma Unica vez

Periodo de validade: 01(uma) ou at €& de 03 (trés) competéncias,
a partir da data de autoriza ¢ao.

Exemplo : 02.11.02.001-0 cateterismo card iaco

] APAC Inicial/Continuidade (Ex : trs)

Periodo de validade: apresentada at @ 3 competéncias.
Inicial 12aComp
1@ Continuidade 2 @ Comp
22 Continuidade 3 @aComp




SIA - APAC

|dentificacdo da UdnidddXRREC cooriédm campos [jEe :

0 registro do nammasyo da AHRAT, ndmero da AAAKT anterior,
codigo do CNES solicitante, codigo do CNES executante, inicio
da validade da AM2PAT e finn da validade da AMAAT, assim como
as imformacdes qgee pemiten identificar o ussaadp, téass como:
naturalidade/nacionalidade, nimienero do ppratué@ang, naimeeno do
cartdo mecmmall de ssadde, mome do ussiddio, noonee da e,

endereco conp&ito peaeenée, mumdapam, dddda nascimento, Seexro




SIA - APAC

Tela Procedimentos Realizados =

sao registradas as informacdes referentes aos codigos dos
procedimentos previamente  autorizados  (chamados de
principal) e os codigos dos procedimentos compativeis com 0S
procedimentos principais (chamados de secundarios)




SIA - APAC

Alem disso, registram -se tambéem, o cddigo do CBO de quem
realizou o procedimento, 0 quantitativo de procedimentos
realizados, CID principal, o cb6digo do motivo de
saida/permanéncia e a data de alta que é obrigatoria para o0s
seguintes codigos : em caso de alta, Obito, transferéncia para
outro estabelecimento de saude e mudanca de procedimento.

Quando o procedimento realizado necessitar de dados
complementares ( Hemodialise, Quimioterapia, Radioterap Iia,
Transplante, Atencado a Saude Auditiva, Cirurgia Bariatric  a), o
aplicativo APAC abre uma tela para o0 registro das
especificidades de cada procedimento




SIA - APAC

PROCEDIMENTOS EM APAC:

0 ALTA COMPLEXIDADE TRATAMENTO CONT INUO :
Oncologia; Nefrologia, Auditiva

CNRAC
TRANSPLANTE

SAUDE MENTAL

MEDICAM DISPENSACAO EXCEPCIONAL ESTRAT EGICOS

TRATAM ORTODONTICO ANOMALIAS CRANIO FACIAIS

QUEIMADOS




FLUXOS — autorizacao APAC / BPI

paciente necessita de atendimentos que exigem autor  izacao

profissional responsavel pelo paciente emite o Laudo para
Solicitagcao/Autorizacdo APAC em 2 vias

orgdo autorizador verifica se o0 Laudo estd corretamente
preenchido e se a solicitacao procede techicamente (protoc olos
clinicos)

se 0 procedimento € autorizado, o autorizador registra 0 num ero
da APAC, a data de validade da APAC e o nome do

estabelecimento de saude onde o0 paciente recebera

atendimento.




FLUXOS — autorizacao APAC / BPI

O Estabelecimento de saude presta o devido atendimento aos
pacientes e posteriormente através do aplicativo de captac ao
APAC/Magnético efetua o registro de todos os atendimentos
autorizados e prestados aos pacientes.

O estabelecimento de saude encaminha as informacoes
registradas no aplicativo APAC/Magnético a Secretaria de
Saude Municipal ou Estadual, dependendo da gestao do
estabelecimento, para serem processadas pelo SIA.




S | A - APAC : problemas na autorizacao

Motivos de devolucao de laudos APAC:

Problemas no preenchimento
Rasuras
Letra ilegivel
Procedimento solicitado errado
InformacOes ausentes ou insuficientes
Falta CPF medico
Preenchimento incompleto e/ou auséncia de exames

Problemas técnicos
Procedimento incompativel com  especialidade
Cobranca indevida
Prestador nao autorizado
CID incompativel
Procedimento x justificativa




S| A-fluxo

ENTRADA Emd PROCESSAMENTO [Eumd m

DE PARA RELATORIOS

FPO ACOMPANHAM PROGRAMACAO
PRODUCAO APROVADA E

S I A REJEITADA

FINANCEIRO

CONSISTENCIA/REJEICAO PAGAMENTO

SITUACAO DA PRODUCAO

VERSIA BANCO DADOS
TRANSMISSOR VALIDACAO MS




{2 DATASUS - Windows Internet Explorer

y® || ht datasus.gov.br
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Arguivo  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

i Favoritos | 53 @ | CnesWeb - Cadastro de Est... & | Obtenha mais comple.. ~ £ | Hotmail gratis € | Links personalizados | Secretarias -De Ohonas C...

(& DATASUS

- Pagina = Seguranca ~ Ferramentas - @v

»

FE) Ministério da Saude

Sistemas Ambulatoriais e Hospitalares do SUS

DATASUS

Arquivos Remessas Versdes de Aplicatives Documentacio Noticias

| Destaques do governo

Acesso Rapide: [ Selecione 3 opgdo ¥ ||Entre com texte | GU.-3|L"'

ARG

Inicio | Férum | Fale Conosco | MS-BBS

Bem-vindo ao SIASUS

27/03/2012 - MODULD TRANSMISSOR - 03/2012
Transmizsao do SIASUS LIBERADA para:
- Competéncia : 03/2012.
- Data inicio 27/03/2012 até 20/04/2012.

01/10/2011 - Atencao Senhores Gestores

ATENDIMENTO SIASUS.

Qualquer divida pode ser esclarecida atraves do forum:
httpt//forum.datasus.qov.br/viewforum.php?f=210.

Equipe de Atendimento SIASUS:
(21) 3985-7292 / 3985-7084 / 3985-7842

A Secretaria de Atencdo a Salde, a Secretaria de Gestao Estratégica e
Participativa e representantes do CONASS & CONASEMS realizaram
reunidn na qual se definiu pela suspenzdo por periodo indeterminado, dos
prazos dados na Portaria SAS/MS n® 299, de 28 de julho de 2011, para
gue os procedimentos dos Anexos I e III passassem a ser registrados
em BPAL

Assim, se suspende por tempo indeterminado o registro dos
procedimentos dos Anexos citados em BPAIL

Serd publicada portaria que estabelecerd esta determinagio.

Coordenagao Geral de Sistemas de Informagao

COMUNICADO:

Comunicamos a todos os gestores gue uma Versdo Teste para a
instalacdo do Modulo Processamento e Avaliagao da Informagao -
SISRCA esta dizponivel para processar a competéncia 11/2011.

Informamos que o objetive da instalagdo da Versdo Teste na secretaria €
para comparar os resultados do processamento da competéncia de
11/2011 entre o SIA, o SIHD & a Versdo Teste, verificar o tempo do
processamento da versdo Teste e familiarizar os gestores com o novo
ambiente de processamento.

4

BAIXE PASSO-A-PASSO DAS REMESSAS

Utilize as Gltimas versdes dos APLICATIVOS do SIASUS,
dismponivei em VERSAQO DE APLICATIVOS.

- RELATORIOS COM O TABWINSIA

Arguivos do SIA disponiveis para Tabulacio Até 2007
Para geragao de relatorios com TABWIN.

Arquivos do SIA disponiveis para Tabulacdo A partir de
2008
Para geragdo de relatdrios com TABWIN.

Argquivo definicdo/tabelas conversdo para tabulacao

Informagdes complementares do Sistema SI1ASUS sobre
assizténcia ambulatorial, para geragdo de relatdrios com TABWIN.

- CONSULTA APAC UTILIZADAS

Pesquisa de APAC pelo nimero.

- ACOMPANHE AS REMESSAS DO SIASUS

Dados de produgdo ambulatorial do SUS enviadas ao Datasus pelas
Secretarias de Saude dos Municipios e Estados do Brasil.

http://siasih.datasus.gov.br

VERS(OES PARA DOWNLOAD
Sistemas

RAAS

TABWINSIA
BPA-MAGNETICO
APAC-MAGNETICO
DE-PARA-SIA

FPO-MAGNETICO

SIA

6 Internet




SITES - BIBLIOGRAFIA

http://www.datasus.gov.br
http://siasih.datasus.gov.br
http://sihd.datasus.gov.br

http://forum.datasus.gov.br

(é importantissimo o acesso diario a este site por parte dos gestores
e prestadores de servicos para que se mantenham sempre
atualizados acerca de novas versoes (leia_me), novas portarias ou
avisos)




OBRIGADO !

LPRETO@PREFEITURA.SP.GOV.BR




