Secretaria de Estado da Saude - SP

As Organizacdes Sociais de Saude no
Estado de Sao Paulo

A experiéncia da Secretaria da Saude — planejamento
e mecanismos de acompanhamento, controle e
avaliacao



Organizacao Social de CONTRATO DE GESTAO firmado
Saude entre a Secretaria Estadual de
(Lei Complementar 846 Saude e instituicoes qualificadas
de 04/06/1998) como OSS




Secretaria de Estado da Saude SP

INSTITUICOES PARCEIRAS

InstituicGes qualificadas como OSS 12
Instituicdes filantrépicas 4
Universidades 4

TOTAL 20

CONTRATOS DE GESTAO 0SS

Hospitais 14
Ambulatérios 17
Centros de Referéncia 1
Laboratérios 3

TOTAL 35

CONVENIOS DE GESTAO

Hospitais 13
Ambulatérios 3

TOTAL 16

TOTAL DE UNIDADES SOB PARCERIA

Hospitais 27
Ambulatoérios 20
Centro de Referéncia 1
Laboratoérios 3
TOTAL 51




Processo de Contratacao de Servicos de Saude
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» que 0 prestador estabeleca unilateralmente
as atividades que val desenvolver

» que as politicas de saude sejam
desenvolvidas a margem das definicoes e
do controle exercidos pelo poder publico e
pelos usuarios




Elementos essenciais para a contratacao

Planejamento estrategico adequado ( \ »D
Conhecer necessidades regionais de saude
Parceiro capacitado e eficiente
Disponibilidade orcamentaria

A0

Il o it A

e Definicao de metas — objetivo quantificado



Contrato de Gestao

Internacoes

Clinicas
Cirdrgicas
Obstétricas
Psiquiatricas
Pediatricas

Orcamento da

Atividade rotineira Hospital dia

10%

variavel

Atividade ambulatorial
Consultas e Cirurgias

Urgéncias Consultas

Financia Incentiva

) : A SADT externo Exames
Custos Fixos Qualidade / Eficiéncia

Permite ajustar pagamento segundo DEFICIT de atividade




Contrato de Gestao

Internacoes
Saida hospitalar

Hospital dia
Paciente atendido

Orcamento anual

Atividade ambulatorial
Paciente atendido

Urgéncias
Paciente atendido

SADT externo
Exames

Assim como o orcamento global, as quantidades de

producao e a condicao percentual de cada linha de contratacao sao
variaveis entre os servicos contratados.
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Ajuste de Pagamento por atividade

Hospitalizacao - Urgéncia - Ambulatorio — HD - SADT

PRODUCAO EFEITO FINANCEIRO

= Nenhum

Acima do contratado

Entre 85% e 100%

. Nenhum

~ —T— 90% do peso da atividade
Entre 70% e 84,99% abaixo

—> /0% do peso da atividade

Inferior a 70% do contratado

X Urgéncia nao referenciada: pagamento
>
EXCE(;AO ponderado para atividade acima de
119% sobre o contratado




Ajuste por atividade

Atendimentos de Urgéncia e Emergéncia

Hospitais com demanda espontanea - “Porta Aberta”

PRODUGAO EFEITO

Entre 11% e 25% acima peso da atividade — repasse

v

v

NENHUM

Até 10% acima

v

Entre 85% e 100% NENHUM

Entre 70% e 84,99% abaixo ——— 90% x peso da atividade - desconto

Inferior a 70% > 70% x peso da atividade - desconto



ACOMPANHAMENTO, AVALIACAO e CONTROLE

e Previstos na LC 846/98

e |Instrumentos definidos no
Contrato/Convénio de Gestao

e Efetuados pelo TCE/SP




Exigéncias previstas na LC 846/98

Secao 1V
Da Execucao e Fiscalizacdo do Contrato de Gestao
Artigo 9°

A execucdao do contrato de gestao celebrado por organizagao social sera fiscalizada
pelo Secretario de Estado da Saude ou pela Secretaria de Estado da Cultura, nas
areas correspondentes.

8 1°© - O contrato de gestao deve prever a possibilidade de o Poder Publico requerer a

apresentacao pela entidade qualificada, ao término de cada exercicio ou a qualquer

momento, conforme recomende o0 interesse publico, de relatorio pertinente a

execucao do contrato de gestédo, contendo comparativo especifico das metas

propostas com os resultados alcancados, acompanhado da prestacdo de contas

gorrespgndente ao exercicio financeiro, assim como suas publicacoes no Diario Oficial
o Estado.

8§ 2° - Os resultados atingidos com a execucao do contrato de gestao serao analisados,

periodicamente, por comissao de avaliacao indicada pelo Secretario de Estado
competente, composta por profissionais de notodria especializacdo, que emitirao
relatério conclusivo, a ser encaminhado aquela autoridade e aos orgaos de controle
interno e externo do Estado.

8 3° - A comisséo de avaliacdo da execucao do contrato de gestao das organizacoes

sociais da saude, da qual trata o paragrafo anterior, compor-se-a, dentre outros
membros, por 2 (dois) integrantes indicados pelo Conselho Estadual de Saude,
reservando-se, tambem, 2 (duas) vagas para membros integrantes da Comissao de
Saude e Higiene da Assembléia Legislativa e devera encaminhar, trimestralmente,
relatorio de suas atividades a Assembléia Legislativa.

Artigo 12

O balango e demais prestacoes de contas da organizacéo social devem, _
necessariamente, ser publicados no Diario Oficial do Estado e analisados pelo Tribunal
de Contas do Estado de Sao Paulo.



TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO

RESOLUCAO n° 09/2005:

Consolida as diretrizes do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo acerca da
fiscalizacdo contabil, financeira, orcamentaria, operacional e patrimonial do
Estado e dos Municipios, para o fim de possibilitar o adequado acompanhamento
da execucao de Contratos de Gestao, Termos de Parceria, Convénios e da
aplicacao dos Auxilios, Subvencdes e Contribuicoes, ajustados com as entidades
privadas sem fins lucrativos que compdem o Terceiro Setor.

DEFINICOES:

I - REPASSES PUBLICOS AO TERCEIRO SETOR: quaisquer transferéncias
de recursos governamentais, legalmente previstas e autorizadas na forma dos
incisos Il a VIl deste artigo, feitas a entidades privadas, sem fins lucrativos,
para custeio, total ou parcial, das respectivas atividades.

11 - CONTRATOS DE GESTAO: ajustes embasados na Lei Federal n°® 9.637,
de 15/5/98, e na Lei Estadual n° 846, de 4/6/98, firmados com entidades
privadas, qualificadas como OrganizacOes Sociais;

111 - TERMOS DE PARCERIA: ajustes fundamentados na Lei Federal n©
9.790, de 23/03/99, regulamentada pelo Decreto Federal n° 3.100, de
30/06/99, na Lei Estadual n® 11.598, de 15/12/2003, firmados com entidades
qualificadas como Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico

(OSCIP);



IV - CONVENIOS: ajustes firmados somente em casos justificadamente
excepcionais, de comprovado impedimento para sujeicdo da entidade parceira
aos procedimentos de qualificacdo como Organizacao Social ou Organizacao da
Sociedade Civil de Interesse Publico, observado o artigo 116 da Lei Federal n°®
8.666/93, conforme padrdes minimos de eficiéncia, previamente fixados em
programa ou plano de trabalho proposto pela entidade interessada, e clausulas
objetivas e definidoras dos recursos das partes envolvidas e das finalidades e
resultados pretendidos, considerando-se:

V - AUXILIOS: repasses previstos em lei, orcamentaria ou especial, destinados a
despesas de capital de entidades privadas sem fins lucrativos;

V1 - SUBVENCOES: repasses previstos em lei, orcamentaria ou especial, a
entidades sem fins lucrativos, de natureza assistencial, médica, educacional ou
cultural, com objetivo de cobrir, suplementarmente, as despesas de custeio
operacional calculadas com base em unidades de servico efetivamente prestados
ou postos a disposicao dos respectivos usuarios, conforme padrées minimos de
eficiéncia previamente fixados em programa ou plano de trabalho proposto pela
entidade interessada;

V11l - CONTRIBUICOES: transferéncias correntes ou de capital, previstas em lei
orcamentaria ou especial, concedidas por entes governamentais a entidades sem
fins lucrativos, independentemente de contraprestacao direta em bens ou
servicos.



INSTRUCOES N° 0172008
AREA ESTADUAL

SECAO V
Dos Contratos de Gestao celebrados com Organizacoes
Sociais

Artigo 30
Os Contratos de Gestéao deverao vir acompanhados da reproducao de
16 documentos.

Artigo 31

Para fins de fiscalizacdo e acompanhamento das atividades
anualmente desenvolvidas pelas OrganizacOes Sociais, 0s orgaos de
que trata este Capitulo remeterdo a este Tribunal, até 90 (hoventa)
dias apos o encerramento do exercicio financeiro, copia de mais 24
documentos a serem providenciados pelas Organizacdes Sociais.

ANEXOS
Definem os modelos de formularios para apresentacido dos
documentos solicitados.



AVALIACAO e CONTROLE

4 principais enfoques:
Dados quantitativos:|.__

e PRODUCAO (metas)|t===

Dados da parte variavel
(indicadores de gualidade e/ou de gestao)

Dados econbmicos-financeiros

Controle do envio de documentacao:
prazos e conteudo




Instrumentos de avaliacao e controle

Producao » Contratada e Realizada » Mensal
Producao consolidada — meta Semestral
Parte variavel > dados brutos > Mensal
Dados consolidados — meta Trimestral
Censo de Origem - » Pacientes Amb e SADT » Mensal
SAU » Pesquisa satisfacao » Mensal
Leitos — estrutura - » Atualizacao cadastral » Trimestral
Indicadores
de Qualidade » 17 indicadores » Mensal
Posicdo Contabil - » Planilha » Mensal
Relatdrios de Custos »Absorcao plena » Mensal
Extrato bancario ... » posicao do caixa » Mensal
Despesa RH > até 70% do orcamento » Trimestral
Despesa mat/med > planilha com 42 itens » Trimestral
Documentacao » entrega de documentos » Constante
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Indicadores de acompanhamento

QUALIDADE

Dénsidade’de” Infeéccao’ Hospitalar em'UTI Adtiite’e” Neonatal
Dénsidade de 1l H!- Corrente” sanglinea’ cateter venosa central’
Dénsidade’ de Prgumonia’associada’a’ ventilagas’ Mecanica’
Taxa' de cesariana global'e” Taxa'de cesariana’em primiparas’
Taxa'dé mortalidade neonatal intra:nospitalar por faika'de pesc’

DESEMPENHO ASSISTENCIAL GESTAO
Taxa de ocupacdo operacional Indice de rotatividade de funcionarios

Média de permanéncia
Indice de intervalo de substituicdo

Taxa de rotatividade

Relacao funcionario / leito

Relacdo enfermeiro / leito

Relacdo enfermagem / leito
Porcentagem de médicos especialistas

EFETIVIDADE
Taxa de mortalidade institucional
Taxa de mortalidade operatoéria



Relacao de Prémios e Certificados conquistados

pelos hospitais administrados por OSS em SP
ACREDITAQAO NIVEL 111 — DIADEMA, PIRAJUSSARA, SUMARE, ITAPECERICA
DA SERRA
ACREDITAC;AO PLENA —PEDREIRA, BAURU, LUZIA DE PINHO MELLO

ACREDlTAQAO NIVEL | -GUARULHOS, ITAPEVI, ITAIM PAULISTA

CERTIFICADO ISO —PEDREIRA, SUMARE, CARAPICUIBA, ITAPEVI,
A.E. JARDIM DOS PRADOS, SUMARE (Agéncia Transfusional)

HOSPITAL AMIGO DA CRIANCA - UNICEF — STO ANDRE, ITAP. DA SERRA,
SUMARE

COQH — GUARULHOS, GRAJAU, SANTO ANDRE

PREMIO GALBA DE ARAUJO — ITAPECERICA DA SERRA, ITAIM PAULISTA

PREMIO QUALIDADE HOSPITALAR —SUMARE (2001)

I PREMIO NACIONAL Prof. Fernando Figueira — ITAPECERICA DA SERRA



