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A Oficina contou com a presenca de 24 profissionais que se inscreveram previamente. Os
participantes eram, na grande maioria, enfermeiras e enfermeiros de diferentes instituicGes,
mas principalmente da Escola de Enfermagem da USP (EE-USP). A oficina contou, também, com
a participacao de professoras universitarias e estudantes.

O Nucleo de Evidéncias do Instituto de Saude (NEv-IS), criado em agosto de 2014, e
formalmente institucionalizado por meio da Portaria IS - 3, de 9-6-2015, conta com uma equipe
de pesquisadores, sendo sua coordenacdo vinculada ao Centro de Tecnologias de Saude para o
SUS-SP.

No més de maio de 2017, as professoras da EE-USP, Cassia Baldini Soares e Lucia Yasuko Izumi
Nichiata, solicitaram uma Oficina de Capacita¢do nas Ferramentas SUPPORT, a ser realizada nos
dias 19 e 20 de junho de 2017, como atividade prévia ao evento Workshop Internacional
"Novas Perspectivas na Implementacdo de Praticas de Enfermagem".

A Oficina realizada pelo NEv-IS teve como objetivo apresentar a Rede para Politicas Informadas
por Evidéncias (EVIPNet) aos participantes, sensibiliza-los sobre a importancia de sinteses de
evidéncias para a tomada de decisdo, capacitd-los nas competéncias e habilidades necessarias
para participacdo em processos futuros de elaboracdo de sinteses de evidéncias para politicas e
na organizacdo ou participacao de didlogos deliberativos.

A atividade faz parte das iniciativas previstas para os Nucleos de Evidéncias, contribuindo com a
EVIPNet Brasil, no sentido de formar e matriciar redes entre diferentes instancias do governo e
da academia, incluindo trabalhadores, gestores e usudrios de saude e sociedade civil para
fortalecer sistemas de salde e melhorar seus resultados mediante o acesso, avaliacdo,
adaptacdo e uso contextualizado de evidéncias de pesquisa.

A Oficina foi realizada no laboratério de informatica da Escola de Enfermagem da USP
conforme a programacao abaixo. As unidades foram abordadas por Maritsa Carla de Bortoli,
Tereza Setsuko Toma, Ligia Rivero Pupo (pesquisadoras do Instituto de Saude e membros do
NEv-IS), Carmen Verdnica Mendes Abdala (bibliotecaria do Centro Latino-Americano e do
Caribe de Informacgdo em Ciéncias da Saude (BIREME)/Organiza¢gdo Pan-Americana da Saude
(OPAS)/Organizacdo Mundial da Saude (OMS), e Tais Rodrigues Tesser (bolsista do NEv-IS),
conforme tabela abaixo.

Os participantes receberam exemplares de sinteses de evidéncias para politicas de saude ja
publicadas pelo Ministério da Saude e durante as exposi¢ces foram propostas observacées
como exemplo nas sinteses distribuidas.
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08:30-10:30 | "V PNt Brasil Maritsa
Unidade 1: Tradu¢ao do conhecimento e EVIPNet

10:30-11:00 Intervalo

11:00 — 12:00 Unldac.jeﬂz: !ntrodugao as politicas de saude informadas Maritsa
por evidéncias

12:00-13:30 Almogo

13:30 - 15:00 Unidade 3: Definindo o problema para a politica ‘ Tereza

15:00-15:30 Intervalo

15:30-17:00 Unidade 4: Busca de evidéncias \ Veronica
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08:30-10:15 Unidade 5: Caracterizando as opgdes para a politica Maritsa

10:15-11:45 Intervalo

11:45 - 12:00 UnlcNiade 6: Co,n‘5|dera<;oes sobre a implementacgdo das Teress
op¢Oes de politicas

12:00-13:30 Almoco

13:30 - 15:00 Unidade 7: Considerag¢des sobre equidade Ligia

15:00 - 15:30 Intervalo

15:30 - 16:00 Unidade 8: Sintese de evidéncias para politicas Tais

16:00 - 16:30 Unidade 9: Didlogo deliberativo Maritsa

16:30-17:00 Avaliacdo da Oficina Tereza

As unidades foram abordadas da seguinte forma:

Politicas Informadas por Evidéncias: a experiéncia da EVIPNet Brasil. Realizou-se uma breve
apresentacdo sobre o desenvolvimento da EVIPNet no mundo e no Brasil;

Unidade 1: Tradugdao do conhecimento e EVIPNet. Houve uma exposicao sobre o conceito de
traducao de conhecimentos, sobre as principais barreiras e desafios para a vinculagdao dos
resultados das pesquisas aos processos de tomada de decisdo. Os participantes foram
incentivados a pensar nos desafios e dificuldades desse processo sob o ponto de vista de
tomadores de decisdo e de pesquisadores.

Unidade 2: Introdug¢do as politicas de saude informadas por evidéncias. Realizou-se uma
exposicdo dos conceitos de evidéncias e sua aplicabilidade nas diferentes etapas do processo
de formulacdo de politicas. Os participantes foram estimulados a refletir sobre as diferentes
situacGes que levam a necessidade da formulacdo de politicas de saude e o papel da evidéncia
como um importante elemento orientador dessa construcdo, sem deixar de considerar outros
elementos definidores da agdo publica.



Unidade 3: Definindo o problema para a politica. Foram apresentadas e discutidas as questdes
relacionadas a definicdo do problema, considerando sua magnitude e causas. Os participantes
foram convidados a pensar em problemas de saude, advindos de suas praticas profissionais.
Durante esse exercicio, os assuntos levantados foram discutidos, apresentando-se a melhor
forma de definir um problema, maneiras de refind-lo, e estratégias para ndo vincula-lo
antecipadamente a uma resposta ou solugao.

Unidade 4: Busca de evidéncias. Todos os participantes do curso realizaram uma busca por
evidéncias e foram incentivados a explorar as bases de dados, utilizando palavras chave
apropriadas aos problemas trazidos no exercicio da unidade anterior. As bases acessadas foram
Biblioteca Virtual em Saude e Health Systems Evidence, nas quais foram exploradas as diversas
possibilidades de filtros para selecdo de artigos de interesse.

Unidade 5: Caracterizando as opg¢des para a politica. Foram abordadas as caracteristicas do
processo de levantamento e elaboracdo das op¢des para politicas de saude, e apresentados os
guadros para a extra¢ao de dados dos estudos selecionados, assim como a construgdo dos
guadros com as op¢Oes definidas.

Unidade 6: Consideragdes para a implementacdao das opgdes de politicas. Nesta unidade
foram apresentadas e discutidas consideracdes para a implementacdo das op¢des de politicas,
com a identificacdo de barreiras e possiveis intervencdes para enfrentd-las. Foram dados
exemplos de situacdes concretas ocorridas nos servicos de salde, tanto por parte dos
facilitadores quanto dos participantes.

Unidade 7: Consideragdes de equidade. Discutiu-se o quanto as intervengdes e politicas em
saude podem ajudar a aumentar, reproduzir ou diminuir a vulnerabilidade e a desigualdade dos
individuos em seus contextos. Nesse sentido, analisou-se a multiplicidade de condicdes, fatores
e situagdes que interferem diretamente na forma como a populacdo de interesse pode acessar
e ser beneficiada pelas politicas e agdes em saude.

Unidade 8: Sinteses de evidéncias para politicas. Apresentou-se o roteiro de elaborac¢do de
uma sintese de evidéncias proposto pela EVIPNet, seus principais conteiudos e formas de
apresentacao.

Unidade 9: Didlogos deliberativos. Nesse momento analisou-se o quanto o processo de
tomada de decisdao em politicas publicas exige uma grande quantidade de avalia¢des, acordos e
negociacdes, e o quanto é importante envolver atores variados, envolvidos com a questao
central da sintese de evidéncias, para fornecer um maior apoio as decisdes técnico-politicas.
Nesse contexto discutiu-se o papel, a relevancia e as principais caracteristicas dos dialogos
deliberativos, como instrumentos de compartilhamento de conhecimentos e como estratégia
para auferir suporte para as decisdes a serem tomadas.

Apds todas as atividades foi solicitado aos participantes que preenchessem o questionario de
avaliacdo disponivel em um arquivo eletronico, cujos resultados sdo apresentados a seguir.



O objetivo de formar e sensibilizar gestores e pesquisadores sobre a utilizacdo das ferramentas
SUPPORT e sobre a EVIPNet foi atingido, além de cumprir com uma das fun¢des do NEv-IS
enquanto multiplicador das atividades da Rede.

A seguir apresentamos um compilado das respostas dos participantes ao questionario de
avaliacdo da Oficina.

Questdo 1. Qual é sua avaliagdo global do curso? n %
(]
Excelente 9 56
Muito bom 6 38
Bom 1 6
Mediano - -
Aceitdvel - -
Ruim - -
Muito ruim - -
N3do responderam - -
Total 16 100
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2. O material do curso foi novo para vocé? 63 25 6 - 6 - -
3. O material apresentado no curso é aplicavel em seu
. 63 31 6 - - - -
ambiente de trabalho?
4. O material apresentado no curso é relevante para seu 94 6

desenvolvimento profissional?

5. O curso contribuiu para seu entendimento sobre
formulagao de politicas em sistemas de saude e o papel 75 6 13 6 - - -
de evidéncia de pesquisa nesse processo?

6. O curso desenvolveu seu entendimento sobre as
diferentes perguntas a serem respondidas para produzir 50 37 13 - - - -
melhorias nos sistemas de saude?

7. O curso aumentou sua consciéncia sobre as
ferramentas e recursos disponiveis para formuladores de
politicas e outros atores sociais a fim de apoiar o uso de
evidéncias cientificas?

8. O curso aumentou suas habilidades em adquirir
evidéncia cientifica visando a melhor compreens3do de 81 - 19 - - - -
um problema?

9. O curso aumentou sua capacidade de adquirir
evidéncia cientifica para melhor compreender como 69 19 12 - - - -
implementar mudangas?

10. O curso auxiliou a desenvolver um entendimento das
diferentes abordagens para apoiar o uso de evidéncias
em sistemas de satde municipal no Brasil?

88 6 6 - - - -

62 19 19 - - - -




Questdo 11. A duragdo da oficina foi (em %) n %
(1)

Excessivamente longa - -

Muito longa 1 6
Longa - -
Nem longa, nem curta 12 75
Curta 3 19
Muito curta - -
Excessivamente curta - -
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12. A comunicagdo pré-curso foi: 50 | 12 19 6 13 - -
::r.acr;s: recursos visuais e/ou materiais distribuidos 50 | 31 13 i 6 i i
14. O local do curso foi: 56 | 25 13 - 6 - -

Dezesseis participantes (67%) preencheram o formuladrio de avaliacdo da oficina, que foi
considerada excelente e muito boa por 56% e 38%, respectivamente. Sobre o material da
oficina, 63% concordaram plenamente que ele foi novo para seu préprio conhecimento e que é
aplicdvel em seu ambiente de trabalho. E 94% também concordaram plenamente que o

material é relevante para seu desenvolvimento profissional.

Entre os que responderam, 75% concordaram plenamente que a oficina contribuiu para seu
entendimento sobre formulagdo de politicas em sistemas de salde e o papel de evidéncia de
pesquisa nesse processo; 50% concordaram plenamente e 37% parcialmente que a oficina
desenvolveu seu entendimento sobre as diferentes perguntas a serem respondidas para
produzir melhorias nos sistemas de saude; 88% concordaram plenamente que a oficina
aumentou sua consciéncia sobre as ferramentas e recursos disponiveis para formuladores de
politicas e outros atores sociais a fim de apoiar o uso de evidéncias cientificas.

Ainda, 81% declararam concordar plenamente que a atividade aumentou suas proéprias
habilidade em adquirir evidéncias cientificas, visando a melhor compreensao de um problema e
69% concordaram plenamente que houve aumento de sua capacidade de adquirir evidéncias
cientificas para melhor compreender como implementar mudancas.

62% também concordaram plenamente que a oficina auxiliou a desenvolver um entendimento
das diferentes abordagens para apoiar o uso de evidéncias em sistemas de salude municipal no

Brasil.



Nas questdes abertas, sobre o que mais gostaram do curso, as respostas mais citadas foram:
e amaneira como o contetdo foi abordado;
e o didlogo deliberativo;
e apossibilidade de atualizagao;
e 0 conteudo, em linhas gerais, foi excelente;
e acontribuicdo para a pesquisa e pratica profissional;

e principalmente na forma didatica como todas as palestrantes passaram o conteudo,
sendo agradaveis e compreensivas em sanar nossas duvidas;

e 0stemas foram interessantes;

e abusca de dados nas diferentes bases de dados;

e 0 material disponivel e o alto nivel de preparo das palestrantes;

e aprender sobre pesquisas;

e daexperiéncia e entusiasmo dos profissionais;

e da paixdo pelo assunto que muitas demonstraram durante o curso;

e conhecer a metodologia da ferramenta SUPPORT que guia a formulacdo de politicas
baseadas em evidéncias;

e as novas ferramentas e técnicas de atuacdo profissional;
e adiscussdo sobre aplicar a evidéncia considerando o contexto e cenario; e

e a énfase na necessidade de dialogar com as diferentes partes envolvidas num processo
de implementacdo de evidéncia.

Sobre 0 que menos gostaram no curso, a maioria respondeu:
e carga horaria pequena; curso curto;
e afalasobre equidade, que poderia ser mais aprofundada;
e gostaria que fosse aos sabados, ficaria mais acessivel;
e alguns conteudos foram repetitivos entre as palestrantes;
e alguns slides com letras muito pequenas;
e falta de material para acompanhar;
e auséncia de material didatico entregue;

e darapidez da abordagem sobre busca em bases de dados; e



aula sobre a busca das evidéncias nas bases de dados poderia ter sido guiada por
perguntas de pesquisa baseadas na estratégia PICO, desenvolvidas pelos participantes
do curso.

As recomendagbes para melhorar os cursos futuros incluiram:

ampliar a carga horaria/duracdo do curso;

esclarecer melhor qual o papel dos participantes na producdo e consumo de evidéncias
para politicas;

que fosse realizado em dois sdbados;

organizacdo dos conteudos de forma a evitar a sobreposicdo de discursos entre as
palestrantes, bem como a adocdo de metodologias ativas de ensino e aprendizagem;

disponibilidade de coffee-break;
material melhor;
disseminar em outras regides do pais;

mais tempo para a bibliotecaria poder proporcionar exercicios praticos de busca nas
bases de dados;

poderia ser melhor explicado, por meio de uma experiéncia pratica, como identificar um
problema que requeira uma revisdo do EVIPNet e como acessar gestores para
apresentar um projeto

divulgar mais; e

o exemplo de politica implementada poderia ser mais explorado.

E, por fim, cada participante relatou trés pontos sobre o que fardo de forma diferente apds a

oficina:

embasar as discussdes com os gestores por meio de evidéncias; dialogar e ndo debater;
propor maior interacao entre academia e servicos de saude;

buscar informacdes sobre politicas e evidéncias em educacdo; divulgar a EVIPNet para
outros interessados; utilizar os materiais;

atualizar algumas aulas; ampliar o debate com colegas de trabalho; estimular alunos a
conhecerem a EVIPNet;

utilizar a metodologia da Sintese de Evidéncias nos proximos estudos cientificos que
iniciar na instituicdo onde atua;



implantar isso na pratica profissional; buscar mais evidéncias; ter essa como uma
possibilidade de pratica;

melhorar a forma como faz busca bibliografica; seguir o modelo das sinteses ao fazer
uma revisdo sistematica e ler as sinteses relacionadas a drea de conhecimento ja que
sdo conteudos atualizados e que podem ajudar em outras pesquisas na area de atuacao;
levar este conhecimento aos alunos residentes em enfermagem obstétrica;

utilizar o kit de pesquisa; usar de filtros de busca; fazer identificacdo das necessidades
de evidéncias de pesquisa;

pesquisar na BVS EVIPNet; selecionar as melhores evidéncias; avaliar a confiabilidade da
evidéncia;
utilizar a evidéncia cientifica nas atividades de educacdo permanente em saude;

divulgar na faculdade; fomentar um curso na regido onde atua; entrar em contato para
participar do grupo nacional;

valorizar as produgbdes que sintetizam evidéncias; respeitar a forma de
compartilhamento de saberes entre diferentes atores que podem gerar evidéncias e
enaltecer a iniciativa do Instituto de Saude no estado de SP;

refletir melhor sobre problemas que realmente requeiram a realizacdo de uma revisdo
para a busca da evidéncia; procurar desenvolver estudos que impactem nas politicas
publicas de saude do nosso pais; avaliar a evidéncia encontrada na literatura com
critérios bem estabelecidos;

observar mais intensamente; analisar e avaliar as circunstancias e evidéncias;

avaliar a evidéncia considerando o contexto e cendrio no qual sera aplicada; pensar
politicas publicas considerando as melhores evidéncias; exigir do gestor o uso de
politicas de saude informadas por evidéncias, como preconizado pelo Ministério da
Saude e Organizacdo Mundial da Saude; e

olhar para a pesquisa como recurso para tomada criteriosa de decisdes.



5. Lista de participantes e facilitadores

Nome

Instituicao

Alexandra Bulgarelli do Nascimento

Centro Universitario Senac

Carmen Verdnica Mendes Abdala

BIREME/OPAS/OMS

Cristina de Araujo Lasevicius

Centro Universitario Senac

Diego Stefan Catani

Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo PUC-SP

Dina Monteiro da Cruz

Escola de Enfermagem USP

Dorisney Dantas Dias

Hospital Universitario USP

Elizabeth Fujimori

Escola de Enfermagem USP

Eloa Otrenti

Escola de Enfermagem USP

Emilcer Pachacutec Chuarata

Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez

Erica Gomes Pereira

Escola de Enfermagem USP

Erika Carolina Fernandes Lima

Universidade de S3o Paulo

Gabriela Guimaraes Rodrigues

Associacdo Congregacdo de Santa Catarina

Guissely Corina Lope Rojas

Universidade Federal de S3o Carlos

Joan Pinton Tomaleri

Associacdo Congregacdo de Santa Catarina

Jodo Henrique de Morais Ribeiro

Escola de Enfermagem USP

Larissa Bertacchini de Oliveira

Escola de Enfermagem USP

Ligia Rivero Pupo

Instituto de Saude - SES/SP

Luiza Carraschi de Oliveira

Escola de Enfermagem USP

Maritsa Carla de Bortoli

Instituto de Saude - SES/SP

Nubia Virginia D'Avila Limeira de Araujo

Escola de Enfermagem USP

Patricia de Freitas

Escola de Enfermagem USP

Priscila de Meireles Rodrigues

Escola de Enfermagem USP

Rodrigo Jensen

Universidade Estadual Paulista "Julio de Mesquita Filho" -

UNESP

Sandra Leone

Universidade Federal de Mato Grosso do Sul

See Hee Park Kim

Escola de Enfermagem USP

Tais Rodrigues Tesser

Instituto de Saude - SES/SP

Tereza Setsuko Toma

Instituto de Saude - SES/SP

Vania Ferreira Gomes Dias

Escola de Enfermagem USP

Vilanice Alves de Araujo Plschel

Escola de Enfermagem USP
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