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APRESENTACAO

APRESENTACAO

Este documento é uma sintese dos Trabalhos de Conclusdo dos Programas de

Aprimoramento Profissional em Saude Coletiva e em Avaliacdo de Tecnologias de Saude,

dos anos 2014 a 2016, que se referem aos trabalhos desenvolvidos junto ao municipio de

Franco da Rocha, SP.

Os relatoérios completos dos trabalhos desenvolvidos durante esse periodo podem ser

acessados a partir dos links informados no rodapé:

1. Analise de situacao de saude: municipio de Franco da Rochal

2. Sintese de evidéncias: controle da diabetes mellitus tipo 2 no municipio de Franco
da Rocha2
Sintese de evidéncias para politicas de satude: reduzindo a mortalidade materna3

4. Reduzindo a prescri¢do inadequada e desnecessaria de antidepressivos: uma
sintese de evidéncias para politicas de saude*

5. Reconhecimento das ac¢oes e servicos para controle da diabetes mellitus tipo 2 em
Franco da Rocha (SP)>

6. Avaliacdo de oficinas de educagdo profissional em saide para o controle da
diabetes mellitus tipo 2, Franco da Rocha (SP)®

7. Acdes voltadas ao planejamento reprodutivo e redu¢do da mortalidade materna

em Franco da Rocha, SP?

L http://www.saude.sp.gov.br/resources/instituto-de-
saude/homepage/aprimoramento/relatoriosituacaosaudefrancorocha2014.pdf
2 http://www.saude.sp.gov.br/resources/instituto-de-saude/homepage/aprimoramento/diabetes.pdf
% http://www.saude.sp.gov.br/resources/instituto-de-
saude/homepage/aprimoramento/mortalidade_materna.pdf

4 http://www.saude.sp.gov.br/resources/instituto-de-
saude/homepage/aprimoramento/saude_mental.pdf

® http://www.saude.sp.gov.br/resources/instituto-de-
saude/homepage/aprimoramento/relatorioreconhecimentodiabetes2016.pdf

® http://www.saude.sp.gov.br/resources/instituto-de-
saude/homepage/aprimoramento/relatorioavaliacaodiabetes2017.pdf

" http://www.saude.sp.gov.br/resources/instituto-de-
saude/homepage/aprimoramento/relatoriommaterna2017.pdf



8. Oficinas de saide mental para profissionais de Aten¢do Basica no municipio de

Franco da Rocha: resultados de uma avaliacao®

CONTEXTO E ANTECEDENTES

O Instituto de Saude

O Instituto de Saude (IS) é um 6rgao da Secretaria de Estado da Satde de Sao Paulo (SES-
SP), cuja missao consiste em produzir conhecimento cientifico e tecnolégico no campo da
Saude Coletiva e promover sua apropriacdo para o desenvolvimento de politicas publicas,
visando a melhoria da qualidade de vida da populagdo, prestando assessoria e
colaborando na formacao de recursos humanos, em consonancia com os principios do

SUS: universalidade, integralidade, equidade e participagao social.

O IS tem como objetivo ser referéncia para o SUS na produgdo de conhecimento técnico-
cientifico; na avaliacdo tecnolégica em sadde; em assessoria para os diferentes niveis de
gestao do sistema de sadde e outros setores do governo; na formacgao e desenvolvimento
de trabalhadores para o sistema de satude e na difusao de informag¢des para a tomada de

decisao®.

O Programa de Aprimoramento Profissional

O Programa de Bolsas para Aprimoramento Profissional foi criado a partir do Decreto
Estadual n® 13.919 de 11 de outubro de 197910 e consiste em uma formacao profissional

na area da saude para recém-graduados em cursos universitarios (exceto medicina),

8 http://www.saude.sp.gov.br/resources/instituto-de-
saude/homepage/aprimoramento/relatoriosaudemental2016.pdf

9 http://www.saude.sp.gov.br/instituto-de-saude/

10 http://pap-saude.net.br/portal /pag/anexos/baixar.php?p_ndoc=2&p_nanexo=6
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contando com diversos programas em institui¢des publicas e privadas conveniadas com

o Sistema Unico de Satde (SUS)1.

O IS oferece dois Programas de Aprimoramento Profissional: um em Saude Coletiva (15
vagas) e outro em Avaliacdo de Tecnologias de Saude (5 vagas). Com o objetivo de
formacgdo em servigo, alunos recém-graduados participam do Programa durante um ano,
em regime de dedicagdo exclusiva e carga horaria de 40 horas semanais, e recebem uma
bolsa de estudo da SES-SP. As atividades desenvolvidas incluem: um conjunto de
disciplinas teoricas que sdo divididas em moédulos (Ciéncias Sociais em Saude; Politicas
Publicas de Satude; Epidemiologia; Pesquisa em Saude e Educacdo e Saude); a participacdo
em projetos de pesquisa institucionais orientados por pesquisadores do Instituto de
Saude; e a confec¢ao do Trabalho de Conclusdo do Programa. Espera-se, que ao término
da formacgdo, os aprimorandos sejam capazes de se posicionar criticamente em relagdo as
politicas publicas de satde, contribuindo para o fortalecimento do SUS no ambito da

pesquisa e dos servigos!2.

A parceria do Instituto de Satiide com a Secretaria Municipal de Sauide de Franco da

Rocha

Por meio da parceria entre Instituto de Satude e o Conselho de Secretarios Municipais de
Saude do Estado de Sao Paulo (COSEMS-SP), as turmas de 2014, 2015 e 2016
desenvolveram, em conjunto com o municipio de Franco da Rocha, agées com o objetivo
de apoiar o reconhecimento de necessidades e problemas de saide por meio da andlise,
reflexdo e identificacdo de alternativas para a resolucdo das dificuldades e demandas

encontradas.

No primeiro ano, 2014, foi realizado um diagnéstico da situacao de saide da populacdo
local a partir de dados secundarios disponibilizados pelos sistemas de informacao oficiais
do Ministério da Satde. Os resultados permitiram que fossem elencados pelos gestores

locais trés problemas de sadde prioritarios.

11 http://pap-saude.net.br/portal /pag/area.php?p_narea=2
12 http://www.saude.sp.gov.br/instituto-de-saude/formacao/aprimoramento
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Em 2015, utilizando-se da metodologia EVIPnet Brasil e com base nas prioridades
levantadas no ano anterior, foram elaboradas trés Sinteses de Evidéncias para Politicas
de Saude sobre os temas: diabetes mellitus tipo 2, mortalidade materna e satide mental.
Posteriormente, foram realizados trés dialogos deliberativos com os gestores e
profissionais de satide do municipio a fim de apresentar e discutir os materiais

elaborados.

Em sequéncia aos trabalhos realizados nos dois anos anteriores, a turma de
aprimorandos de 2016 buscou, entao, apoiar o processo de implementacao das opg¢oes
de acdo que foram elaboradas nas sinteses de evidéncias e posteriormente selecionadas
pelos gestores de Franco da Rocha. Para tanto, foi realizada uma contextualizacdo das
demandas dos servicos e dos profissionais de satide sobre os temas, a qual permitiu aos
aprimorandos formular estratégias para a implementacdo das op¢des na rede local,
apoiados pela literatura. Como intervencdo prioritaria foram planejadas e realizadas
oficinas de educacgao profissional em satide com os trabalhadores da regido sobre cada

um dos trés temas.

O municipio de Franco da Rocha

A regido de Franco da Rocha tem sua origem com o Povoado de Juqueri. Seu
desenvolvimento iniciou-se com a construgdo da ferrovia Sao Paulo Railway e, em 1885,
iniciou-se a construcao do Hospital Psiquiatrico Juquery, cujo funcionamento foi
determinante para o progresso da regido!3. Somente em 1944, torna-se um municipio

autonomo e recebe seu nome atuall4.

Em 2016, a populacdo local estimada era de 147.650 habitantes>. Nesse mesmo ano,
havia 10 Unidades Basicas de Saude (UBS), com 25 equipes completas de ESF, além de
trés Academias da Saide. H4 também no municipio cerca de 10.000 pessoas privadas de

liberdade em cinco penitencidrias.

Bhttp://cidades.ibge.gov.br/painel /historico.php?lang=&codmun=351640&search=sao-paulo|franco-da-
rochalinfograficos:-historico

14 http://www.francodarocha.sp.gov.br/franco/index/acidade
Bhttp://cidades.ibge.gov.br/xtras/perfil.php?lang=&codmun=351640&search=||infogr%E1ficos:-
informa%E7%F5es-completas
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INTRODUCAO

A atuacdo do Instituto de Saude na parceria com o municipio de Franco da Rocha se
destaca fundamentalmente por utilizar as estratégias de tradugdo do conhecimento. Num
processo interativo, com a participacao de alunos dos Programas de Aprimoramento
Profissional, o ponto de partida foi uma analise situacional de saude local, seguindo em

constante didlogo com a equipe de gestdo da Secretaria Municipal de Saude.

Traducdo do conhecimento é um termo empregado para um conceito abrangente, que
contempla diferentes etapas da produgao cientifica, englobando ainda sua aplicagdo em
beneficio da sociedade de forma integral e inclusiva, e fortalecendo o sistema de saude.
Pode incluir diferentes tipos de estudos como sintese de resultados, incluindo pesquisa
primaria, relatérios e pareceres técnicos, mas sempre levando em conta a qualidade
dessas producdes. Tem uma importante caracteristica que fundamenta seu diferencial
frente a outras produgdes, pois envolve os usuarios do conhecimento de forma ativa
desde o inicio, o que facilita a adaptacdo do conhecimento para o contexto local. Podem
ser usuarios do conhecimento os tomadores de decisdo, as organizacdes da sociedade
civil, os gestores e administradores?é. A linguagem utilizada também é acessivel para o
publico ndo académico, fazendo uma verdadeira ponte entre a academia e os tomadores

de decisao, proporcionando dialogos e trocas!’.

A tradug¢do do conhecimento pode ser vista como uma ferramenta de troca de saber,
experiéncias e conhecimentos entre pesquisadores e tomadores de decisdo e nao como

um processo de mao unical8. A Figura 1, abaixo, ilustra o ciclo de traducdao do

16 Lavis JN, Oxman AD, Lewin S, Fretheim A. Ferramentas SUPPORT para a elaboragdo de politicas de
saude baseadas em evidéncias (STP): uma coletanea de artigos publicados na revista “Health Research
Policy and Systems” [internet]. Ocean Translations, tradutora. [s.d.] [atualizado em 2012; acesso em 09
out 2017]. Disponivel em:
http://www?2.paho.org/hq/index.php?option=com_content&view=article&id=3287&Itemid=2432&lang=
es

17 Oelke ND, Lima MADS, Acosta AM. Translacdo do conhecimento: traduzindo pesquisa para uso na
pratica e na formulacdo de politicas. Rev Gaticha Enferm [internet]. 2015 [acesso em 09 out 2017];
36(3):113-117. Disponivel em: http://www.scielo.br/pdf/rgenf/v36n3/pt_1983-1447-rgenf-36-03-
00113.pdf

18 Jacobson N, Butterill D, Goering P. Development of a framework for knowledge translation:
understanding user context. Journal of Health Services Research & Policy. 2003;8(2):94-99
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conhecimento, que se inicia com a definicdo de um problema prioritario, evolui para a
busca de intervencdes efetivas indicadas pelas pesquisas cientificas e o
compartilhamento dessas informac¢des com as equipes gestoras dos servicos de saude,

seguidas de implantacao das op¢des mais apropriadas ao sistema local, monitoramento e

avaliacdo.
1. Definir prioridades
para politicas /
’ programas ‘
6. Monitoramento e 2. Buscar
Avaliagao evidencias para
opcoes

3. Sintese de
evidéncias para
politicas de saude

‘ 4. Didlogo deliberativo e ‘

finalizagao da sintese
de evidencias para
politicas de salide

5. Implantacao

Figura 1. Ciclo de tradugdo do conhecimento. Adaptado de: brasil.evipnet.org

O objetivo deste relatdrio-sintese é apresentar os trabalhos desenvolvidos pelos alunos
dos Programas de Aprimoramento Profissional em SC e ATS, junto ao municipio de

Franco da Rocha, de 2014 a 2016.
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2014. ANALISE DE SITUACAO DE SAUDE:
MUNICIPIO DE FRANCO DA ROCHA

Os trabalhos em parceria com o municipio de Franco da Rocha iniciaram no ano de 2014
tendo como objetivo principal a elaboragao da analise situacional de satide do municipio,
culminando no desenvolvimento de habilidades e competéncias nos alunos para uma
abordagem quanti-qualitativa das condi¢cdes de saude, além do intercimbio de
conhecimento e aprendizado na area da Saude Coletiva. Realizou-se, entdo, um estudo

exploratério descritivo com abordagem quali-quantitativa.

Aprimorandos em Avaliacdo de Aprimorandos em Saude Coletiva:
Tecnologia de Saude: Aline Blumer Silva

Carlos Henrique Botelho Aline Fernanda Castorino

Clarice Lopes Aratjo Camila Zancheta Ricardo

Dennys Ricardo Malouf Chen Shun Lo

Larissa Munari Paulino. Dellen Moraes

Eliane Gomes dos Santos
Erica Karoline Ferreira
Orientadora: Gabryell Tavares de Barbosa
Marli Prado Hélio Marcos Araujo Rabélo
Ivana Oliveira de Freitas
Maria das Dores Silva Coelho
Mayara Fozzatti Garcia
Raquel de Jesus Siqueira
Sandra Regina Ribeiro Sotet

Tafarel Gomes Pereira

A analise foi realizada a partir de dados secundarios dos sistemas de Informag¢des em
Saude de base nacional, complementados por dados primarios sobre a percepc¢ao dos
problemas de saude obtidos por meio de estimativa rapida junto a informantes-chave no

municipio. Os dados foram delimitados ao periodo de 2008 a 2013 em agregacdes
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quinquenais, trienais ou média do periodo. Para dados censitarios foram utilizados os

dois ultimos anos (2000 e 2010) e respectivas proje¢des.

Os resultados obtidos no estudo permitiram concluir que o municipio de Franco da Rocha
possui caracteristicas de cidade dormitério, com desigualdades sociais relevantes e
precarias condi¢des sanitarias, caracterizando-se como uma populacdo em transicdo
demografica lenta e tardia. O risco de morte infantil mostrou-se elevado, concentrando-
se no periodo neonatal precoce, seguido do pds-neonatal. Ambos mostraram-se em
elevacdo no periodo analisado, sendo mais da metade dos 6bitos atribuidos a causas
perinatais. Do total de mortes infantis, constatou-se que 71,4% foram decorrentes de
causas reduziveis por acées do SUS, e a maioria delas poderia ser reduzida por adequada

atengdo a gestagdo, parto, feto e recém-nascido.

Para os fatores de risco ao nascer, o baixo peso ao nascer mostrou-se muito proximo, igual
ou acima dos valores considerados inaceitaveis por 6rgdos nacionais e internacionais. A
taxa de cesarea, por sua vez, apesar de elevada em relacdo aos parametros propostos pelo
Ministério da Saude, encontra-se dentro das taxas médias registradas pelo SUS. Ja o
percentual de maes adolescentes e de mdes na faixa etdria tardia apresentaram-se
compativeis com as caracteristicas de territérios com baixo desenvolvimento

socioecondmico.

As doengas crénicas (circulatorias e neoplasias) mostraram-se relevantes, apontando
maior mortalidade de homens do que de mulheres, com excecdo da neoplasia de colon. A
sobremortalidade masculina assume maior relevidncia nas causas externas,
principalmente por homicidios e acidentes de transporte. O risco de morte foi mais
elevado também para homens do que para as mulheres com excecao das doengas
respiratdrias (respiratorias cronicas) que foi discretamente mais elevado para as

mulheres.

Os dados de morbidade por doengas de notificagdo compulséria permitiram concluir que
dengue, tuberculose, AIDS e hepatites virais conformam um grupo de doengas de
relevancia em Franco da Rocha. Com relacdo a morbidade hospitalar mostraram-se
relevantes as doengas respiratoérias, circulatdrias e as causas externas. Os transtornos

mentais e as neoplasias vém aumentando sua participacdo nas internacdes hospitalares
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no SUS. Nas causas externas destacam-se as lesdes acidentais (quedas) e os acidentes de

transportes (entre os motociclistas).

Na infraestrutura de ateng¢do a saude concluiu-se pela suficiéncia de unidades basicas de
saude e profissionais médicos para o atendimento da populagdo. Os leitos hospitalares
mostraram insuficiéncia para o atendimento a populacao residente, apés a exclusdo dos
leitos psiquiatricos. Na producdo e oferta de agdes de saude concluiu-se que houve
investimentos na ampliacdo das consultas médicas ofertadas a populacdo, com destaque
para a adesdo do municipio ao Programa Mais Médicos. Além disso, os dados mostraram
aumento da concentracao de consulta médica/habitante/ano, indicando suficiéncia desse

recurso se considerado apenas a populagao residente.

No nivel ambulatorial o aumento de participacdo da Atencao Basica provavelmente foi
decorrente do incremento da oferta de consultas médicas nesse nivel de atengdo. Ja o
aumento de produgdo das acdes de média complexidade provavelmente foi decorrente
do grande volume de procedimentos realizados na Unidade de Pronto Atendimento -
UPA 1II, que funciona 24 horas. Diante dos resultados do estudo foi fortemente
recomendado que as autoridades politicas e sanitarias do municipio levassem em

consideracdo o desenvolvimento de acdes direcionadas aos seguintes aspectos:

e (O saneamento basico caracteriza-se como um importante determinante da
condicdo de saide de uma populacdo. Sugere-se que sejam mapeados os
territdrios sem cobertura de agua, esgoto e coleta de lixo pela rede publica para
o desenvolvimento de a¢des educativas focadas em grupos de risco para a¢des
tais como filtragem e cloracao da agua, recolhimento de lixo e fossas sépticas
evitando a deposi¢do a céu aberto.

e Inclusao/incremento da classificacdo de risco social nas acdes de atencdo e de
vigilancia a saide ofertadas bem como mapeamento de microterritérios urbanos
ou rurais com popula¢do de maior vulnerabilidade social direcionando agdes
especificas e equitativas de promocdo, prevencdo e protecdo de doencas e
agravos a saude.

e Fortalecimento das acdes de atencdo materno-infantil (Rede Cegonha) e de

Vigilancia a Sadde (Vigilancia do RN de baixo peso) potencializando o
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desenvolvimento de linhas de cuidados acessiveis e de qualidade para a Saude
Materno Infantil.

e Monitoramento das interna¢des por Causas Reduziveis por Ac¢des do SUS
buscando identificar nds criticos e oportunidades de melhoria nos processos de
Atencdo a Saude.

e Fortalecimento de acdes de busca ativa de portadores de doencas infecto-
parasitarias, tratamento oportuno e de qualidade como estratégia de controle de
doengas como a Sifilis, Hanseniase, Dengue, Hepatites Virais e AIDS entre outras.

e Potencializar a reestruturacdo dos servicos de Saide Mental orientados pela
Politica Nacional de Saidde Mental visando reduzir a demanda hospitalar e, o

adequado e efetivo acompanhamento ambulatorial.

Para o enfrentamento das causas externas e das doengas crénicas foi sugerido
potencializar a constru¢do de projetos intersetoriais com 6rgaos como a Educacao,
Seguranca Publica, Acdo Social, Esportes, entre outros, que promovam mudancas
comportamentais para o autocuidado, a autoprotecdo, a pratica de atividades fisicas, a

alimentacao saudavel, etc.

Sugeriu-se também desenvolver estratégias para a maior articulacdo entre os servicos de
Atencao e de Vigilancia a Saude e, consequentemente o desenvolvimento de acodes
integradas e com maior resolutividade. Igualmente, refor¢ou-se a importincia da
estruturacdo do Programa de Atencdo e Vigilancia a Saude a populacdo privada de
liberdade (carceraria) tendo em vista o numero elevado dessa populagdo no Municipio
bem como a propagacado de doencas infectocontagiosas nesses ambientes. Recomendou-
se ainda o estimulo ao uso de informag¢des em saide de maneira rotineira e sistematica
aprimorando-a no seu ciclo de producdo, bem como o monitoramento das condi¢des de
saide do Municipio e, em especial das desigualdades sociais com o objetivo de

desenvolver acdes/intervencoes.
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2015. PRODUCAO DE SINTESES DE
EVIDENCIAS PARA POLITICAS DE SAUDE

As sinteses de evidéncias para politicas de saude sdo documentos que reinem evidéncias
de pesquisa global e local para as deliberagdes sobre politicas e programas de saude. Elas
contém a descricdo de um problema de saude, as op¢des levantadas para lidar com o
problema e as estratégias para a implementa¢do das opgdes. Este tipo de material
destina-se a formuladores e implementadores de politicas de saude, sua equipe e todos
aqueles interessados no problema em questdo, dando suporte as deliberacdes sobre
politicas e programa de sadde, com base nas melhores evidéncias disponiveis. As
evidéncias levantadas podem ser utilizadas para esclarecer e priorizar problemas nos
sistemas de saude; subsidiar politicas, com enfoque nos aspectos positivos, negativos e
incertezas das opg¢des; identificar barreiras e facilitadores de implementacao das opg¢des,
bem como seus beneficios, riscos e custos; além de apoiar o monitoramento e avaliagdo

dos resultados das opgoes.

Durante o desenvolvimento de uma sintese de evidéncias é realizado um Didlogo
Deliberativo, que consiste em um encontro com atores-chave interessados no problema
em questao, com o intuito de considerar as evidéncias de pesquisa levantadas juntamente
com as experiéncias e conhecimento dos envolvidos com a questdo de alta prioridade e
daqueles que serdao afetados pelas decisdes futuras. Nessa perspectiva, os alunos do
aprimoramento da turma de 2015 elaboraram trés sinteses de evidéncias para politicas
de saude, partindo de problemas considerados prioritarios pelos gestores do Municipio
de Franco da Rocha. Apés a elaboracdo das sinteses os documentos foram apresentados
e compartilhados com gestores e profissionais do municipio por meio de Dialogos

Deliberativos.
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Sintese de evidéncias: controle da diabetes mellitus tipo 2 no

municipio de Franco da Rocha

Aprimorandas: Colaboradoras:

Bruna Florenca Cardoso Carmem Ver6nica Mendes Abdala
Magna Fraga Vitorio (bibliotecaria, Gerente de Servigos
Naiana Fernandes Silva Cooperativos  de  Informacao e
Tais Rodrigues Tesser Evidéncias, BIREME/OPAS/OMS);
Tatiane Ribeiro Silveira Rosemeire Rocha Pinto (bibliotecaria,

Supervisora do Servico de Atenc¢do ao
Orientadoras: Usuario, BIREME/OPAS/OMS).
Tereza Setsuko Toma

Maritsa Carla de Bortoli

0 problema abordado nesta sintese de evidéncias foi diabetes mellitus tipo 2 (DM2), uma
condicdo que ocorre de forma insidiosa. No Brasil, estima-se uma prevaléncia
aproximada de nove milhdes de pessoas com diabetes mellitus na faixa etaria de 18 anos
ou mais, sendo a maioria dos casos de DM2. Ela é considerada uma condi¢do sensivel a
Atencdo Primaria, na qual o bom manejo do cuidado do paciente pode evitar

hospitalizacdes e mortes por complicagdes.

Verificou-se no municipio de Franco da Rocha um aumento no numero de mortes
precoces por diabetes nos ultimos anos, com maior frequéncia entre os homens. Assim, a
sintese buscou levantar e analisar op¢des que podem contribuir para o controle da DM2

no municipio.

Opg¢odes para politicas com base nas melhores evidéncias de literatura cientifica:

Opcao 1. Fortalecer a autogestao do paciente com DM2: Intervencoes de educagao
em grupo e individual podem melhorar o autocuidado e propiciar mais adesdo a

mudangas da dieta, pratica de atividade fisica, tratamento medicamentoso e

automonitoramento continuo da glicemia.
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Opc¢ao 2. Ampliar a atuacao de profissionais farmacéuticos na atencido ao
paciente com DM2: A participagdo do farmacéutico em equipes multiprofissionais ou
na gestao de casos possibilita interven¢des de aconselhamento, avaliacao e gestdao do
tratamento medicamentoso, autogestdao do paciente, mudangas no estilo de vida, entre

outros.

Opcao 3. Promover consultas compartilhadas para o paciente com DM2: As
consultas compartilhadas, realizadas em conjunto por diferentes categorias de

profissionais de saude, possibilitam uma aten¢do humanizada e integral.

Opg¢ao 4. Modificar a assisténcia ao paciente com DM2 por meio de intervengdes
combinadas: Pode-se remodelar a organizacdo da assisténcia aos pacientes diabéticos
por meio de um conjunto de intervengdes que envolvem medidas educativas,
informacdo sobre dados clinicos aos profissionais de saude, auditoria e incentivos

financeiros.

Opc¢ao 5. Promover o uso de ferramentas online e telefonia no auxilio do controle

glicémico: As ferramentas online e de telefonia propiciam o desenvolvimento de

diferentes estratégias que podem facilitar o acesso a informacao e a interagdo entre o

paciente e o servigo de saude.

As consideragdes gerais acerca das op¢des propostas para o municipio de Franco da
Rocha estdo relacionadas a existéncia de a¢des da Atencdo Basica, de equipes da
Estratégia Saude da Familia (ESF) e Nucleos de Apoio a ESF nas unidades basicas de

saude, podendo facilitar a implantacdo de algumas das interven¢des propostas.

A inclusdao do profissional farmacéutico nas equipes podera ser de grande valia na
promocdo da autogestdo do cuidado dos pacientes diabéticos e no estabelecimento de
planos terapéuticos individualizados. Entretanto, é importante que as atividades possam
alcancar varios grupos populacionais como, por exemplo, os pacientes que trabalham ou
que vivem em locais de acesso mais dificil. Também se deve atentar para a realidade

econdmica e social dos diferentes extratos da populacdo, como os analfabetos, os sem
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moradia e aqueles que ndo tém acesso as tecnologias e ferramentas online, que podem

nao se beneficiar de todas as opg¢oes.

Sintese de evidéncias para politicas de saude: reduzindo a mortalidade

materna

Aprimorandas: Colaboradoras:

Carolina Médici de Figueiredo Carmem Veronica Mendes Abdala
Inaya da Silva Duarte (bibliotecaria, Gerente de Servigos
Luciana C. Alves do Santos Cooperativos de Informacgdo e
Luciana de Mendonga Freire Evidéncias, BIREME/OPAS/OMS);
Tatiane Aparecida Rocha Marcelo Rosemeire Rocha Pinto (bibliotecaria,

Supervisora do Servico de Atenc¢do ao
Orientadora: Usuario, BIREME/OPAS/OMS).
Sonia Isoyama Venancio (IS/SES-SP)

O Brasil ainda esta longe de atingir uma das Metas do Milénio assumidas em 1990: a que
determina a redu¢do da mortalidade materna, problema abordado por esta sintese de
evidéncias. Atualmente, morrem no Brasil 69 mulheres a cada 100 mil partos de nascidos
vivos, mas pelas metas da Organizacdo das Na¢bes Unidas (ONU) esse nimero deveria
ser de no maximo 35 mulheres. Nesse contexto, é possivel ressaltar que as principais
causas da mortalidade materna sdo a hipertensao arterial, hemorragia, complicacoes de
aborto em condig¢des inseguras e infec¢do pés-parto. Ademais, notam-se indices elevados
de mortalidade no Brasil em regides periféricas, onde o acesso as redes de saude é quase

inexistente e/ou precario.

O enfrentamento da mortalidade materna no Brasil deve enfocar em estratégias que
promovam o acesso adequado e qualificado das gestantes no contexto da saude, visando
tanto o pré-natal quanto ao periodo do parto e puerpério. No municipio de Franco da
Rocha as altas taxas de mortalidade materna vém preocupando os gestores da satude,

especialmente por estarem relacionadas a causas consideradas evitaveis.
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Opg¢oes para politicas com base nas melhores evidéncias de literatura cientifica:

Opg¢ao 1. Auditoria dos 6bitos maternos e feedback para profissionais de saude:
A investigacdo de todos os 6bitos maternos, juntamente com um feedback para os
profissionais de saude, pode auxiliar na redug¢do da morbimortalidade materna, uma
vez que conhecer a causa da morte é tdo ou mais importante do que apenas quantifica-
la. Além disso, uma parte das mortes maternas ocorridas no mundo poderia ser evitada
se os profissionais de saude estivessem capacitados para atender as necessidades

basicas das mulheres durante o ciclo gravidico puerperal.

Opcao 2. Mobilizacdao da comunidade e agcdes educativas: Grupos permanentes de
empoderamento da comunidade, principalmente das gestantes, dando-lhes
compreensdo, confianca e suporte para o autocuidado para estarem atentas para
quando e onde buscar cuidados em sadde podem ajudar a reduzir a mortalidade

materna.

Opcao 3. Qualificacdo das acdes de planejamento familiar: O planejamento familiar,
acompanhado de um investimento gradual na qualidade dos servicos de saude
materna, € capaz de auxiliar na reducao da mortalidade materna em areas rurais e
urbanas, dando suporte as escolhas das mulheres de decidir quando ou nao engravidar,
e também ofertando contraceptivos de barreira na prevenc¢do de doencas sexualmente

transmissiveis.

Opc¢ao 4. Capacitacio para profissionais de saude: A capacitacdo para profissionais
de saude consiste em um programa de Educa¢cdo Permanente em saude, que visa um
processo dinamico-pedagégico de desenvolvimento e qualificacio de agbes que
albergam conhecimento nas dimensdes técnico-cientifica, ético-politica e
socioeducativa da assisténcia realizada por esses trabalhadores. Também preza pela
melhora da capacidade de prestar cuidados a mulher, por meio de interven¢des que
consideram todas as dimensdes do ser humano - ressaltando os valores sociais,
politicos, religiosos e filoséficos que influenciam a percepgao, o raciocinio, o julgamento

e as decisdes do sujeito - a fim de melhorar a satide materna.
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Opcao 5. Referenciamento aos servicos de emergéncias obstétricas: A detecgdo

precoce e, consequentemente, o referenciamento a servicos de atendimento

especializado de emergéncia obstétrica sdo essenciais para evitar e diminuir a

morbimortalidade materna.

As opgdes de intervengdo voltadas a reducdao da mortalidade materna apresentadas na
sintese levam em consideragdo o contexto local de organizacdo da rede de atengdo a
saide materno-infantil do municipio de Franco da Rocha. A implementacdo das
intervencdes podera ser facilitada pela implantacdo da Rede Cegonha na regido e por
varias iniciativas do municipio voltadas a organizacdo e qualificacdo da Atencdo Basica,
porém é fundamental o envolvimento dos gestores, profissionais de satide, controle social

e populacdo para a implantacdo e monitoramento e avaliagcdo de seus resultados.

Reduzindo a prescricio inadequada e desnecessaria de

antidepressivos: uma sintese de evidéncias para politicas

Aprimorandos: Colaboradoras:
Aline Angela Victoria Ribeiro Carmem Verdnica Mendes Abdala
Cristina Maria do Socorro Gomes (bibliotecaria, Gerente de Servigos
Raquel Jacobs de Lima Cooperativos  de  Informacao e
Ricardo Aparecido Botelho Evidéncias, BIREME/OPAS/OMS)
Rosemeire Rocha Pinto (bibliotecaria,
Orientadoras: Supervisora do Servico de Atenc¢do ao
Ligia Rivero Pupo Usuario, BIREME/OPAS/OMS)

Maria de Lima Salum e Morais

Apesar de existirem diferentes abordagens terapéuticas para o tratamento dos
transtornos mentais, nos ultimos 10 anos verificou-se um aumento significativo do
consumo e utilizacdo de psicofarmacos, ndo apenas em quantidade, mas também em

duracdo de uso, por periodos as vezes maiores do que as recomendag¢des baseadas na
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evidéncia cientifica. A prescricdo de antidepressivos também aumentou entre quatro e

dez vezes na ultima década.

Uma abordagem racional da prescri¢do de psicotrépicos precisa incluir uma definicao
sobre para quais pacientes os psicotropicos fornecem uma maior probabilidade de evitar
hospitaliza¢do, minimizar a carga da doenca, contribuir para realizacdo das atividades da
vida cotidiana e realizacdo pessoal. Ademais, uma prescri¢do inapropriada ocorre quando
o risco dos agentes prescritos supera o seu beneficio, especialmente quando existem
alternativas mais seguras de tratamento. Por isso, segundo a Organizacdo Mundial da
Saude, uma boa prescricao deve conter o menor nimero de medicamentos, com efeitos
colaterais minimos, inexisténcia de contraindicag¢des, acdo rapida, posologia simples e em

curto espaco de tempo.

As recomendacoes internacionais afirmam ainda que os antidepressivos nao devem ser
usados como primeira op¢do de tratamento para pessoas com depressao leve, pois nao
ha evidéncia cientifica que corrobore seu beneficio nestas condi¢des, e estes pacientes
podem responder bem a outros tipos de interveng¢des (abordagens psicoterapéuticas,
educativas e psicossociais). A sintese de evidéncias levantou opg¢des para lidar com o
problema da prescrigdo excessiva de antidepressivos, considerando a especificidade do

sistema de satude de Franco da Rocha.

Opg¢odes para politicas com base nas melhores evidéncias de literatura cientifica:

Opcao 1. Ampliar a atuacao de profissionais farmacéuticos e de outros membros

da equipe multidisciplinar na qualificacdo das prescricdoes de antidepressivos

realizadas pelos médicos: Visita do farmacéutico aos médicos e enfermeiros para

oferecer informacgdo/orientacdo sobre o uso dos medicamentos no local de trabalho;
revisdo da medicacdo feita pelo farmacéutico ou equipe multidisciplinar; reunides

multidisciplinares para discutir casos e a adequagao da medicacgao.

Opc¢ao 2. Disponibilizar materiais técnicos e intervenc¢des de natureza educativa
para reduzir a prescricao inadequada ou desnecessaria de antidepressivos:

Realizacdo de encontros formativos e/ou capacitacbes nos locais de trabalho;




2015. PRODUCAO DE SINTESES DE EVIDENCIAS PARA POLITICAS DE SAUDE

elaboracao de protocolos e/ou diretrizes para orientar a prescricio de medicamentos

psicotropicos.

Opcao 3. Realizar intervencoes centradas nos pacientes para reavaliar, ajustar e
readequar a prescricio dos antidepressivos: Retirar, de forma processual e
centrada no paciente, a medicacdo identificada como inapropriada ou desnecessaria;

intervenc¢oes mediadas pelos pacientes.

Opc¢ao 4. Disponibilizar abordagens terapéuticas e modelos de cuidado
alternativos aos psicotropicos, que se mostrem eficientes na reducio de

depressao: Presenca de profissionais de saude mental oferecendo intervengoes

psicossociais na aten¢do primadria; ofertar o modelo de cuidado colaborativo para

pessoas com depressao e ansiedade; oferecer terapia cognitiva comportamental a

pacientes com sintomas de depressao.

As opgdes propostas para abordagem do problema devem ser analisadas a luz do
contexto atual de implantacdo da Rede de Atengdo Psicossocial (RAPS) e da politica de
Saude Mental no municipio. A intencionalidade dos gestores de revisdo e superacdo da
tradicional cultura de medicalizacdo do sofrimento mental, a implantacao de novos
equipamentos de Saide Mental no municipio, e a constru¢do da linha de cuidado em
Satude Mental do estado de Sdo Paulo podem ser fatores decisivos na implantacao dessas
acoes. As opcgoes se concentram em duas grandes vertentes: 1) qualificar as prescrigoes
realizadas tornando-as mais precisas, apropriadas e focadas nos casos realmente
necessarios; 2) oferecer alternativas terapéuticas efetivas que possam substituir ou
qualificar o tratamento proposto.

Acredita-se que varias dessas medidas podem implicar a superacdo de desafios e
resisténcias para sua implantacdo, dentre elas: o uso mais efetivo de profissionais
farmacéuticos na analise e avaliacdo das prescri¢des médicas; a participa¢do de pacientes
mais conscientes sobre riscos e beneficios na escolha do tratamento; a possibilidade de
atendimento multiprofissional e a existéncia de profissionais capacitados em outras
abordagens terapéuticas. Diante dessas dificuldades, sera fundamental o envolvimento
dos gestores, profissionais de saude, do controle social e da popula¢do tanto para a

implantagdo, como para o monitoramento das agdes e avaliagdo de seus resultados.
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2016. REALIZACAO DE OFICINAS DE
EDUCACAO PROFISSIONAL EM SAUDE

As sinteses de evidéncias foram discutidas entre a turma de aprimoramento de 2016,
orientadoras, gestores e trabalhadores de Franco da Rocha com o objetivo de eleger uma
ou mais opg¢des propostas nos materiais para implementa¢dao no municipio. Assim, os
alunos, divididos em grupos, buscaram informagoes adicionais sobre o funcionamento e
organizac¢do dos servigos de saude da regido por meio de entrevistas semiestruturadas

com atores chaves para cada tema a ser trabalhado.

Posteriormente, foram desenhadas e realizadas oficinas de educacdo profissional em
saude com os trabalhadores locais sobre cada um dos trés temas. Todas as atividades
foram avaliadas a fim de se identificar os avancos e dificuldades no processo de

implementacdo das opgdes selecionadas.

Oficinas de educacao profissional em saude para o controle da diabetes

mellitus tipo 2

Aprimorandos: Orientadoras:
Cecilia Setti Tereza Setsuko Toma
Cézar Donizetti Luquine Junior Maritsa Carla de Bortoli

Flavia Ricetti Sartori
Francisco Jonas de Souza Lima

Gianlucca Vergian Dalenogare

Apébs a discussdo sobre a sintese de evidéncias DM2 com os gestores da Secretaria
Municipal de Satude, duas opg¢bes foram eleitas para implementacdo, sendo elas: a)
fortalecer estratégias para a autogestao do paciente com DM2 e b) modificar a assisténcia
ao paciente com DM2 por meio de interven¢des combinadas. A partir da decisdo foi
realizado um levantamento de dados para conhecer o funcionamento dos servigos de
saide do municipio com a finalidade de reforgar e atualizar as necessidades, facilidades

e dificuldades relativas ao enfrentamento da DM2.
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Essa investigacao foi realizada por meio de observacdo dos grupos educativos
desenvolvidos durante as visitas aos equipamentos de saide do municipio e da realizacao
de entrevistas semiestruturadas com as gerentes das Unidades Basicas de Saude (UBS) e
representantes das Academias da Saude, do Instituto Acqua e da assisténcia a saude das
unidades penitenciarias da regido. Para a construcao dos roteiros realizou-se uma
entrevista inicial com uma apoiadora da Diretoria de Atencdo Basica da Secretaria
Municipal da Saude (SMS) com o objetivo de estabelecer o panorama local em relagao a
DM2. Foram elaborados quatro roteiros, visando ao direcionamento tematico das
entrevistas:
e Roteiro inicial: coleta de dados para caracterizacao das UBS acerca de sua
estrutura fisica, de pessoal e funcional;
e Roteiro sobre o controle da DM2 no municipio de Franco da Rocha: exploracdo
da dinamica dos servicos e das acdes de cuidado ao paciente com diabetes;
e Roteiro acerca do trabalho nas Academias da Sadde: caracterizacao das unidades
e identificacdo dos servicos prestados com foco as a¢des envolvendo a pessoas
com diabetes; e
e Roteiro sobre as ag¢des realizadas pelo Instituto Acqua: caracterizacdo e

identificacdo dos servicos e a¢des realizadas.

As entrevistas foram realizadas nas unidades de saide, na comunidade e em espagos da
SMS, gravadas em audio e registradas em anota¢des de campo. A analise dos dados se deu
por meio da degravacdo e reorganizacao das entrevistas de modo sistematico, em um
esforco de tipificacao do que foi encontrado, estabelecendo descritores de referéncia para
cada questdo norteadora com base nas respostas obtidas, padronizando-as. A analise dos
resultados teve como base as diretrizes dos Cadernos de Atencao Basica do Ministério da
Saude para o cuidado a pessoa com diabetes e se fundamentou em pressupostos

epistemolégicos do método cartografico.

As informagdes obtidas nas entrevistas e nas observagdes das unidades de saude e dos
grupos educativos permitiu aos aprimorandos realizar o reconhecimento sobre como
funcionam as UBS e suas equipes da ESF. Assim, os aspectos mais relevantes acerca das

facilidades e dificuldades apontadas para implementar as opg¢des para politicas de
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maneira a efetivar a atencao integral a pessoas com diabetes no municipio de Franco da

Rocha foram destacados.

Os saberes decorrentes da pratica sao fundamentais para o sucesso da implantagdo e
implementacdo das op¢des escolhidas com base na sintese de evidéncias. Assim, foram
levantados cinco indicativos de intervencdes, a saber: a) formacdo de um grupo de
trabalho para a elaboracdo de propostas de intervengdo coerentes e viaveis de acordo
com o contexto local; b) formagdo dos profissionais para o trabalho em/com grupo
podendo tornar os grupos mais dindmicos e voltados ao autocuidado; c) formagdo dos
profissionais para o cuidado integral a pessoa com diabetes a fim de uma maior
apropriacdo das diferentes etapas e ferramentas da linha de cuidado a pessoa com
diabetes para a melhora dos indicadores de internagao por complicagdes decorrentes da
doenca; d) construcdo de instrumento padronizado para o cuidado a pessoa com diabetes
com base nas diretrizes preconizadas pelo Ministério da Satde objetivando uma maior
abrangéncia em relagdo a promocdo, prevencao e tratamento a pessoa com diabetes
possa contribuir para a integralidade do cuidado; e e) parceria com o setor educacao
visando a construgdo de agdes como oficinas de cultivo e de preparo de alimentos

podendo melhorar indicadores futuros de qualidade de vida.

Ap6s a finalizagdo e analise dos resultados desse processo, eles foram socializados com
as gerentes entrevistadas e demais gestores da Secretaria Municipal de Saude que, a
partir dos indicativos de intervencao, decidiram pela realizagdo de oficinas de educacgao

profissional em saude como meio para atingir os objetivos propostos.

Os temas identificados como prioritarios a partir da analise das entrevistas e acordados
para o trabalho desenvolvido nas oficinas foram: promoc¢do da saude em grupos
educativos, promoc¢do do autocuidado apoiado e estratégias de estratificacao de risco e
gestao de caso. Tais oficinas tiveram como finalidade aproximar os profissionais da
atencdo basica e fomentar a discussdo em torno dos temas delimitados, além de
proporcionar a vivéncia num modelo de grupo mais horizontal. Foram realizadas trés
oficinas no municipio que cujos temas, objetivos e técnicas utilizadas para realizacao das

atividades estdo apresentados no Quadro 1.
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Quadro 1. Programa detalhado das oficinas de educagdo profissional em saude para o

controle da diabetes mellitus tipo 2, Franco da Rocha, 2016.

Oficina / tema

Objetivos

Técnicas facilitadoras / etapas da oficina

1

Promocao da

Contribuir para a
reflexdo dos

profissionais sobre seu

1. Apresentacio da proposta de trabalho

2. Relatos da experiéncia pessoal sobre pratica

com grupos educativos;

saude em trabalho cotidiano, tendo | 3. Técnica do Grupo de Verbalizagdo e Grupo de
grupos como foco a coordenagio Observagio;
) de grupos de educacgao 4. Sintese dos pontos considerados essenciais

educativos ) 3

em saude. para compreensao do tema

1. Ideias iniciais sobre autocuidado com base em
leitura e reflexdo de texto literario

Ampliar o entendimento | 2. Elaboracdo de temas relevantes para o

2

Promocao do

acerca do conceito de

autocuidado apoiado

trabalho em grupo sobre diabetes

3. Mesa de café da manha com valores

autocuidado |apresentando estratégias nutricionais de s6dio, agtcares, gorduras e
. para seu estimulo em fibras discriminados visualmente
apoiado
atividades de grupos 4. Exercicio de formula¢ido de um grupo de
educacdo em diabetes e discussao
5. Sintese da producdo coletiva
1. Estudo de casos ilustrativos distribuidos em
3 diferentes estratos de risco para formulacio de
Apresentar e debater _
;. plano de cuidado
Estrategias | estratégias de
2. Exposicado sobre estratificagdo de risco e gestdo
de estratificagdo de risco e
de caso
. _ | gestao de caso, visando a
estratlflcagao 3. Retomada dos casos para aplicacao da técnica
instrumentalizar os
: de estratificacdo e adequacao do plano de
de risco e profissionais de saude
5 cuidado previamente estabelecido
gestdo de para aplicacdo na
4. Sintese final sobre a tematica
caso Atencao Basica.

5. Avaliag¢do do processo educativo vivenciado

pelo grupo

Fonte: Elaboragdo prépria
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Participaram das oficinas 21 profissionais, que as avaliaram positivamente, afirmando
terem ido além de suas expectativas e possuirem tematicas muito importantes para sua
formacgado, organizadas numa carga horaria adequada. Nas entrevistas de avalia¢do, os
principais aspectos mencionados sobre as oficinas foram:
e quanto a organizacdo, a boa delimitacao dos temas das oficinas e o formato de
roda;
e quanto a dinamica, a horizontalidade, os debates realizados, a qualidade da
interagdo entre os participantes e a liberdade de expressao; e
e quanto ao conteudo, a clareza, a proximidade com o cotidiano, a troca de

conhecimento possibilitada e a atividade “mesa de café da manha

Todos os itens da avaliacdo das trés oficinas foram bem avaliados, o que indica uma
aprovacdo geral da metodologia utilizada e da execucdo dessas atividades. Nas questoes
discursivas, os participantes consideraram que nenhum contetido deixou de ser
abordado dentro do que foi proposto para cada oficina. Dentre os elementos que mais
favoreceram o processo, eles apontaram em varios momentos o trabalho coletivo e a
interacao dos membros do grupo como fundamentais ao “compartilhamento de ideias e
percepcdes”. Os entrevistados também afirmaram, como contribui¢cdes das oficinas para
a sua pratica profissional: a ampliacdo e atualizacdo do repertoério profissional e a

aquisicao de uma visdo mais ampla sobre os temas abordados.

As oficinas tiveram um papel relevante, espera-se assim que sua implicagdo num modelo
distinto de grupo tenha efeitos positivos no planejamento e execucdao de atividades
futuras de educacao em saude nas unidades. Notou-se a existéncia de uma forte demanda
dos entrevistados por mais atividades formativas nesse modelo, necessidade que poderia
ser atendida por meio do maior investimento em Polos de Educacdo Permanente em
Saude. Além disso, sdo também necessarias acdes complexas que extrapolam o ambito da
educacdo em saude, envolvendo a reestruturagdo das relacdes entre gestao e assisténcia,

bem como da dinamica nos servic¢os, das agdes em rede e do modelo de atengdo a satude.
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Acoes voltadas ao planejamento reprodutivo e reducao da mortalidade

materna em Franco da Rocha

Aprimorandos: Orientadoras:

Adriana Maria do Nascimento Sonia Isoyama Venéancio
Danilo Milev Suzana Kalckmann
Fernanda Luz Gonzaga da Silva Regina Figueiredo

Isabella Fontes Monteiro
Rebeca Rodrigues de Lima
Samanta Ribeiro Oliveira da Silva

Vanessa Matias da Rocha

Apés a discussdo sobre a sintese de evidéncias de Mortalidade Materna uma opg¢ao foi
eleita para implementacdo junto a gestdo municipal de saude: fortalecimento das acdes
voltadas ao planejamento reprodutivo, visando a reducdo da mortalidade materna.
Assim, as acoes desenvolvidas pelo grupo de aprimorandos focou no fortalecimento das
acoes voltadas ao planejamento reprodutivo visando a redu¢do da mortalidade materna,
com envolvimento de equipes de Atencdo Basica e da Casa da Mulher, servico de

referéncia para os métodos contraceptivos definitivos no municipio de Franco da Rocha.

A primeira etapa do trabalho constituiu-se em uma coleta de dados realizada no
municipio por meio de observacao, registro fotografico e entrevistas com representantes
da Casa da Mulher, Instituto Acqua, Comissdo de Mortalidade Materna e Vigilancia
Epidemioldgica e dez Unidades Basicas de Satude. Apés elencados os principais aspectos
favoraveis e problemas enfrentados pelo municipio na oferta de servicos em
planejamento reprodutivo, foram elaboradas em conjunto com os gestores e realizadas
trés oficinas (Quadro 2) de formacdo para os profissionais, pautadas nos referenciais

tedricos da Politica de Educacao Permanente e da educacgao critico-reflexiva.
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Quadro 2. Programa detalhado das oficinas de educacao profissional para o

planejamento reprodutivo e reducdo da mortalidade materna, Franco da Rocha, 2016.

Oficina / tema

Objetivos

Técnicas facilitadoras / etapas da oficina

Proporcionar uma
reflexdo a respeito dos

1. Discussao a partir de uma questdo

1 conceitos que envolvem disparadora;
G um grupo educativo e . Organizacdo dos participantes em grupo de
rupo _ conscientiza¢do dos observacao e grupo de verbalizacao;
Educativo elementos que facilitam a | 3. Discussdo sobre grupo educativo; e
condugdo de grupos de . Sintese do que foi dito pelos participantes
maneira didatica.
. Introducio a histéria da sexualidade sob a
perspectiva antropolodgica;
. Dindmica sobre sexualidade;
. Discussao sobre questdes de género e
Provocar reflexdes e métodos contraceptivos;
aperfeicoar o . Discussao sobre a introducao de publicos
2 conhecimento dos diversos nos grupos de planejamento
Métodos profissionais sobre o reprodutivo;
Contraceptivos Planejamento . Discussao, atualizacio e duvidas sobre
Reprodutivo e assisténcia métodos contraceptivos vigentes
ao usuario. disponiveis pelo SUS; e
. Apresentacdo dos dados da pesquisa
“Ouvindo Mulheres” e um comparativo com
arealidade do municipio de Franco da
Rocha.
Gerar reflexdes a respeito
das formas de assisténcia . Retomada de pontos da oficina anterior;
e cuidado aos . Introducdo ao tema adolescentes e
adolescentes, as subdivisao do grupo em quatro pequenos
dificuldades e grupos;
3 posicionamento dos . Andlise de estudos de casos pelos subgrupos

Assisténcia a
adolescentes

profissionais frente aos
direitos sexuais e
reprodutivos dos
adolescentes, questdes de
género, preconceito e as
barreiras enfrentadas
pelos adolescentes ao
buscarem o servico de
saude

e elaboracao de possiveis resolucdes;

. Apresentacdo das propostas de resolucao;
. Método de interpretacgio de estudos de

Caso,

6. Apresentacdo das leis e direitos dos

adolescentes; e

7. Apresentacao das diretrizes sobre grupos e

debates em escolas.

Fonte: Elaboragdo prépria
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Participaram das oficinas 18 profissionais do municipio, selecionados pelos gestores
municipais. As atividades foram avaliadas por meio de observacdes dos participantes,
aplicagcdo de um formulario autoaplicado sobre a organizac¢do, objetivos e metodologia
das oficinas, além de entrevistas semiestruturadas a fim de avaliar as possiveis
contribui¢cdes das oficinas para a ampliacdo dos conhecimentos e mudangas de praticas

profissionais.

A anadlise dos formuldrios mostrou que a maioria dos participantes das trés oficinas
considerou muito importante ou importante quanto a pertinéncia para sua formacgao.
Quanto as expectativas, a maior parte dos participantes considerou que a oficina foi além
ou muito além do esperado e a carga hordria foi considerada adequada também para a
maioria dos participantes. Considerou-se relevante a abordagem sobre percepcao da
necessidade de mudang¢a na conducao dos grupos educativos; ampliacdo do
conhecimento sobre os métodos contraceptivos disponiveis; contracep¢ao para além dos
métodos contraceptivos definitivos; conhecimento sobre as leis e diretrizes, respaldando
o atendimento aos adolescentes; maior propriedade e facilidade para disseminar as
informacgdes; melhoria do acolhimento/escuta com os usuarios e satisfacao e clareza a

respeito do material disponibilizado nos encontros.

Os encontros e a realizacao das oficinas proporcionaram momentos de reflexdo entre os
profissionais frente as necessidades identificadas no diagnostico realizado na primeira
etapa do presente trabalho. A elaboragdo de protocolos de atencdao em saude sexual e
reprodutiva, legislacao e diretrizes do MS, OMS e ECA, ac¢des intersetoriais junto aos
adolescentes e formacdao dos profissionais para o desenvolvimento de atividades

educativas em grupos foram os principais temas abordados.

Os aspectos que chamaram a atencdo do grupo foram: participacao e envolvimento de
todos os profissionais, auséncia de médicos nos encontros, agentes comunitarios de
saide como os principais replicadores dos conteidos abordados e a falta de
representantes do setor de educagcdo do municipio, tendo em vista a oportunidade de
constru¢do de uma ponte de acesso entre as escolas e as unidades basicas de satde,
facilitando, desta forma, a aproximacdo de uma grande quantidade de adolescentes aos
servicos. Outro aspecto importante observado nos relatos foi a necessidade de

oportunidade formal para replicagcdo do conteddo dentro das unidades.
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Por fim, evidenciou-se que para o fortalecimento das a¢des consideradas estratégicas
para a qualificagdo da atenc¢do basica, faz-se necessaria a manutenc¢do e supervisao dos
processos de formacdo dos profissionais e disseminacdo dos conteudos apreendidos.
Para tanto, é importante que haja em cada servigo, ambientes coletivos de interagdo,
favoraveis ao aprimoramento pessoal e profissional de todos os envolvidos, evitando,
assim, que os profissionais se tornem meros executantes de tarefas e estejam sempre

contemplados por subsidios para o planejamento e promocdo da saude.

Oficinas de saude mental para profissionais de Atenciao Basica no

municipio de Franco da Rocha: resultados de uma avalia¢ao

Aprimorandas: Orientadoras:

Bruna Aparecida Gongalves Ligia Rivero Pupo

Cibele Monteiro Macedo Maria de Lima Salum e Morais
Cinira Fiuza Maria Beatriz de Miranda Matias

Gabriela Barros da Silva
Karina Sobral de Melo

Penélope Baldassin da Rocha

Apés a discussdo sobre a sintese de evidéncias de Saiide Mental duas op¢des foram eleitas
para implementacdo junto a gestdo municipal, sendo elas: a) ampliar a atuacao de
profissionais farmacéuticos e de outros membros da equipe multidisciplinar na
qualificacdo das prescricoes de antidepressivos realizadas pelos médicos; e b)
disponibilizar abordagens terapéuticas alternativas ao uso de psicotropicos. Entretanto,
o Programa de Aprimoramento do Instituto de Satde sugeriu concentrar o trabalho da
turma de 2016 na opg¢ao b, sugestdo essa prontamente atendida pela Secretaria de Saude

do Municipio de Franco da Rocha

A andlise das entrevistas realizadas com equipes multiprofissionais permitiu elencar
facilidades possiveis na contribuicio do desenvolvimento do trabalho, como a boa
relacdo com a gestdao municipal, a facilidade do acesso dos profissionais a informacgéo, o
entendimento que os Agentes Comunitarios de Saude sao atores-chaves no

estabelecimento de vinculo entre a unidade e a comunidade, a necessidade de capacitagao
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interna e de linguagem adequada a populacdo por parte dos profissionais. Assim, a
proposta inicial consistiu na criacdo de um espaco composto por representantes de
diferentes servigos da Atencao Basica, gestores e técnicos do municipio e do Instituto de
Saude, para reflexdo e construcao coletiva do saber, de praticas, tecnologias, protocolos e

fluxos para o cuidado em satide mental.

A estratégia tracada foi a formagdo de grupos de trabalho com o objetivo de construir
propostas de intervengdes futuras em que haja possibilidade de planejamento coletivo
que responda as necessidades levantadas e oferecessem espago para a troca de
experiéncias e vivéncia de modelos de grupo. Para uma constru¢do conjunta com o
municipio, foram realizadas trés oficinas, cujos temas, objetivos e técnicas utilizadas para

realizacao das atividades estao apresentados no Quadro 3.

Quadro 3. Programa detalhado das oficinas de educacao profissional em satide mental

para profissionais da Ateng¢do Basica, Franco da Rocha, 2016.

Oficina / tema Objetivos Técnicas facilitadoras / etapas da oficina

a) Proporcionar aos

participantes uma
1 vivéncia que possibilite
Papel dos a aprendizagem de
conducdo e manejo de
Grupos e o

. grupos educativos;

Educagdo em b) Favorecer a troca de
Saude saberes, reflexdes,
discussdes sobre

1. Apresentacao pessoal;

2. Reflexdo sobre processo de aprendizagem;

3. Técnica do Grupo de Verbalizacao e Grupo
de Observacao;

4. Sintese dos pontos considerados essenciais
para compreensdo do tema; e

5. Apresentacdo breve do histérico da
Educacao em Saude.

Educacdo em Saude
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a) Instigar a reflexdo
sobre a logica de
cuidado em Sadde
Mental na Atencido
Basica;

b) Propiciar o

. Representacdo grafica sobre o que

entendiam por sofrimento mental;

. Comentario sobre as producoes;

2 reconhecimento de . Divisdo dos participantes em 4 grupos a fim
i . de discutirem casos ficticios de transtornos
Reconhecendo queixas e necessidades ] i
Satide Mental mentais, com vistas em um plano de
; em Saude Mental; i
e Planejando o ) Diserimi cuidado;

. c iscriminar o ) .
Cuidado de sofrimento mental . Compartilhamento das reflexdes de cada
Necessidades comum dos grupo com os demais participantes;

m Saad franstornos eraves . Finalizacdo da oficina com uma atividade
VES,;
ara o levantamento de ferramentas
N o d) E lorareg b : ¢ todef t
X 7
Mental P q fundamentais para o cuidado em satde
compreender as
p mental; e
demandas; N .
¢) Desenvolver um . Breve explanacdo sobre os conceitos de
raciocinio de cuidado tecnologias leve, leve/dura e dura.
u
para a condugdo dos
casos
a) Propiciar a reflexdo -
) con'pnta e explorar o . Discussao de temas especificos de
u X i
con]ce'to de fomo %0 promocado de saude mental, em grupos;
i
de Satide antal . g a . Producdo de material livre sobre as
ua u ) N
. discussoes;
potencialidade na . . .
Atencio BAsi . Apresentacdo dos materiais aos demais
encio Basica; .
articipantes
3 b) Refletir sobre temas P P

Promoc¢ao da
Saude Mental

de promocgao de saude
e fatores que impactam
na saude mental;

c) Discutir sobre
possiveis acoes de
promocdo de saude
com base em casos
pertinentes a acdo da
Atencio Basica

Construcdo de propostas vidveis para a
promocdo de satide mental em seus
Servicos;

. Apresentacdo das intervencgdes e relato de

experiéncias de promog¢ao de saide em seus
espacos de trabalho; e

. Resposta livre em filipetas a pergunta: O que

ficou, para vocé, de mais importante das
trés oficinas?

Fonte: Elaboragdo prépria

Ao todo, 26 profissionais participaram das oficinas e ao término de cada uma delas foi

entregue um questiondrio autoaplicado, que tinha por objetivo revelar a percep¢ao dos

profissionais de satide sobre sua experiéncia de participa¢do na atividade. Para além dos

questionarios, observagdes qualitativas foram realizadas pelo grupo de aprimorandas e,
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apos cerca de dois meses, foram realizadas entrevistas individuais com cada um dos
participantes, que teve por objetivo avaliar a percep¢ao dos profissionais de satide sobre
a experiéncia nas oficinas e aspectos referentes a adesdo e participagdo dos integrantes,
além de possiveis contribuicdes das oficinas para ampliacdo dos conhecimentos e

mudancas de praticas profissionais.

Os participantes avaliaram aspectos como contetido da oficina, metodologia utilizada,
relevincia do tema abordado, desempenho da facilitadora da atividade e uma
autoavaliacdo, atribuindo notas de 0 a 10 para cada item. Assim, obteve-se a média de
nota das trés oficinas, sendo: 9,2 para o conteido da atividade; 9,23 com relacdo a
metodologia e a relevancia do tema; 8,76 para o desempenho das facilitadoras e 8,43 a
autoavaliacdo dos participantes. De maneira geral, a maioria dos profissionais avaliou as
oficinas como “importante” ou “muito importante” para sua formacao, considerou a

atividade “além de suas expectativas”, e a carga horaria foi avaliada como “adequada”.

Foram realizadas dezoito entrevistas e, a partir da gravacdo e transcricdo das mesmas,
realizou-se a analise deste material a fim de se categorizar os dados de acordo com
padrdes e pontos relevantes no contetido das falas. A analise dos dados foi agrupada por
oficina, divididas em categorias e estas em subcategorias. A maioria dos entrevistados
referiu nunca ter tido contato anterior com estes contetidos especificos (educacao em
saude/grupos, intervencao e manejo do sofrimento mental, promog¢ao em saiide mental)
e nem com a profundidade que foi abordada. De uma maneira geral, as expectativas dos
integrantes das oficinas eram de absorver conhecimento em satide mental. A maioria
acreditou que as oficinas teriam um formato de apresenta¢do em palestra. Todos ficaram
surpresos com as atividades dindmicas e uma participante, que ressaltou ndo gostar da
area de psiquiatria, considerou a experiéncia como “excelente”. Uma profissional, que
participou de todas as oficinas, salientou que os encontros sensibilizaram os profissionais
para a questdo da saude mental, trazendo “luz e desmistificagdo para o tema”. Outra
entrevistada enfatizou que, ap6s as atividades nas oficinas, “a gente toma a iniciativa hoje

e que antes a gente ndo tomava’.

Dentre as sugestdes mais relatadas nas respostas dos entrevistados estdo: manter a
forma dindamica de condugdo das oficinas; maior frequéncia e duragao das oficinas com

temas de sadde “variados” e “mais profundos” (como “abuso sexual’ e
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“desinstitucionaliza¢do”), utilizar dispositivo de projecdo de slides e ter algum material
didatico para distribuicao. Uma entrevistada ressaltou, “a prdtica sem a teoria ndo avanga

a todo momento, a gente tem que ficar fazendo essa reflexdo”.

Para que as lacunas identificadas fossem superadas e a Op¢ao escolhida fosse implantada
foi necessario retomar de forma mais tedrico-conceitual alguns conceitos em saude
mental como: transtorno mental leve/comum e grave, tecnologias leve, leve/dura e dura
e promoc¢do de saude. Também surgiu a necessidade de problematizar, junto aos
profissionais, aspectos voltados a pratica profissional, a assisténcia a sadde mental e ao
cuidado médico-centrado, ressaltando as potencialidades da rede municipal e atuacdo em

equipe multiprofissional.

Diante da compilacao e analise de dados sobre a percepcao dos profissionais de saide em
relacgdo as oficinas, foi possivel identificar em suas falas uma sensibilizagdo maior acerca

dos seguintes aspectos:

e maior identificacdo de demandas de satide mental na atengao basica;

e maior compreensao de tecnologias de cuidado além de medicacao;

e diferenciacio e compreensdo da discussio dos casos em equipe
multiprofissional; e

e maior reflexdo sobre a pratica profissional.

Assim, as oficinas podem ser consideradas como o inicio de uma construcao coletiva de
um trabalho em rede, incorporacdao de pensamento critico e reflexivo e compromisso

continuo com a formac¢ao em Saude Mental.

Como resultado em longo prazo, espera-se que essa experiéncia inspire a realizacao
futura de espacos de reflexao e troca entre os profissionais, o que foi uma demanda
levantada pelos préprios participantes. E necessario pontuar também a importancia do
investimento da gestdo municipal em educacao permanente, de maneira regular, voltada
aos profissionais em sadde mental. E, neste processo, propor a aprendizagem,
capacitagdo e problematizacao do processo de trabalho com o objetivo de transformar

suas praticas e a propria organizacao.
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Tendo em vista a proposta de formagdo em servico, que movimenta o Programa de
Aprimoramento Profissional, entende-se que a parceria entre Instituto de Satde e a
Secretaria Municipal de Satde de Franco da Rocha possibilitou aos aprimorandos uma
aproxima¢dao com a realidade local por meio do reconhecimento das condi¢cdes
socioeconOmicas, demograficas e de sadde. A partir disso, seguindo o projeto de
aprendizado proposto, os aprimorandos foram capazes de identificar a rede do sistema
de saude municipal em funcionamento e, utilizando-se de seu treinamento em diferentes

metodologias de pesquisa, elaboraram projetos voltados ao fortalecimento do SUS.

Destaca-se a relevancia da composicao multiprofissional dos grupos de trabalho, que por
meio do intercambio de saberes e experiéncias prévias, enriqueceram as contribuigdes
na formacao. Deve-se também a essa diversidade, processos de trabalho mais inclusivos
e determinantes no éxito das experiéncias. Os resultados do trabalho a cada ano puderam
orientar a formacdo critica dos profissionais em aprimoramento, especificamente no
ambito da pesquisa para o SUS como estratégia de consolidagdo do sistema, partindo de
uma producdo pautada pela discussao dos diferentes temas dentro da saude coletiva. Da
mesma forma, o apoio técnico prestado a gestao do municipio solidifica os propdsitos do
Instituto de Saude, que a partir da difusdo do conhecimento cientifico-tecnolégico é capaz

de subsidiar a tomada de decisao em nivel local.

Pensando na continuidade da parceria, ao fim dos trabalhos da turma de aprimorandos
de 2016 foram destacados fatores pertinentes para o aperfeicoamento das praticas em
saude na Atengdo Basica de Franco da Rocha. A andlise das a¢des voltadas a reducao da
mortalidade materna apontou que para o fortalecimento das agdes consideradas
estratégicas para a qualificacdo da atencdo basica faz-se necessaria a manutencao e
acompanhamento dos processos de formacao dos profissionais e disseminacao dos

contetidos apreendidos.

O trabalho sobre o tema de diabetes mellitus tipo 2 destacou que as oficinas tiveram um
papel relevante, destacando-se principalmente as metodologias utilizadas durante as
atividades. Foi evidente a forte demanda dos entrevistados por mais atividades

formativas no modelo cooperativo e dialégico que se propds, necessidade que poderia ser
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atendida por meio do maior investimento em Polos de Educacao Permanente em Satde.
Além disso, apontou-se a importancia da reestruturacdo das relagdes entre gestdo e
assisténcia, bem como da dindmica nos servigos, das acdes em rede e do modelo de

atencdo a saude.

O trabalho realizado em saide mental destacou que as oficinas podem ser consideradas
como o inicio de uma construgao coletiva de um trabalho em rede, de incorporagido do
pensamento critico e reflexivo e compromisso continuo com a formagao no tema. Espera-
se, a longo prazo, que essa experiéncia inspire a realizagao futura de espacos de reflexdo
e troca entre os profissionais, o que foi uma demanda levantada pelos proéprios
participantes. Também se pontuou a necessidade e a importancia do investimento da
gestao municipal em educagdo permanente, de maneira regular, voltada aos profissionais
das diferentes areas. E, neste processo, propor a aprendizagem, capacitacdo e
problematizacdo do processo de trabalho com o objetivo de transformar suas praticas e

a propria organizacao.



