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1. ROTEIRO DE INVESTIGAÇÃO E ACOMPANHAMENTO DE CASO (S) E SURTO DE 
HEPATITE A (VE HOSPITAL/VE MUNICIPAL/GVE) 
 
 
 

Hospital ou Laboratório ou 
outra unidade de saúde 

VE Municipal/Regional/DDTHA 
À  Central CVE (08000-554 466) nos 
feriados ou fins de semana

Notificação e investigação de caso(s) suspeito (s) e surtos 

Investigação Clínica 
 

Exames gerais 
Exames bioquímicos, Sorologia Hep A IgM  

Avaliação clínica: 
- Anamnese 
- Clínica sugestiva (v. Informe Técnico CVE) 
- Tratamento sintomático 
- Antecedentes (viagens a áreas de 
circulação do agente, condições de vida 
precárias, condições sanitárias precárias do 
bairro, água ou alimento suspeito, etc.)  

Investigação 
Epidemiológica 

Determinação da área 
de transmissão: 
Visitas ao domicílio, ao 
local de trabalho, 
comunidade, etc. 

Determinação da 
fonte provável de 
transmissão

Coleta de dados clínicos e epidemiológicos 
do (s) caso (s)  
Se surto – v. procedimento em surtos DTA     
 
Notificação ao SINANNet 

                  
DIAGNÒSTICO  

Descartado Confirmado 
Clínico-epidemiológico 
ou clínico-laboratorial

Investigar condições 
de saneamento no 
domicílio e trabalho 
ou outros 

Adoção de medidas pertinentes 
 
Vigilância ambiental 
 
Saneamento 
 
Educação em saúde 
 
Vigilância sanitária 
 
Vigilância epidemiológica 
 
ENCERRAMENTO DO SURTO/CASO 
 
RELATÓRIO FINAL (Se surto preencher o 
Form. 05 – Inv. Surtos DTA CVE – envio à 
DDTHA/CVE) 
ENCERRAMENTO NO SINAN (em 60 dias 
no máximo após a notificação) 

Determinação da 
extensão da 
transmissão

História de 
deslocamento 

Dentro da área 
de ocorrência ou 
residência

Com registro 
de casos 
anteriores

Investigação de 
contatos  

Acionar equipes de 
VISA, Ambiente, 
Saneamento, etc.

Sintomáticos (considerar e 
investigar como novo caso 
suspeito)  
Assintomáticos 
comunicantes domiciliares 
e próximos/íntimos – 
profilaxia com 
imunoglobulina

Água 

Esgoto 
Efluentes 

Alimentos 
Manipuladores 

Identificar a fonte de 
contaminação 
Coletar amostras 
ambientais se 
necessário  
Ação junto a 
manipuladores de 
alimento 

História de 
contato 
com caso 
confirmado 

Fonte: Informe Técnico de Hepatite A – CVE 
(http://www.cve.saude.sp.gov.bre Guia de Vigilância 
Epidemiológica MS 



2. RESUMO DA INVESTIGAÇÃO EPIDEMIOLÓGICA DE CASO (S) INDIVIDUAL 
(AIS) E SURTOS DE HEPATITE A   

 
 
 
 

Surto ou Caso suspeito

Avaliação clínica Hep A 
Exames laboratoriais: TGO, TGP, 
Bilirrubinas, Sorologia anti-HAV IgM 

Acompanhamento do caso 
Visita hospitalar (nos casos 
graves internados) e domiciliar 

Investigar  

 
Coletar dados clínicos e 
epidemiológicos 
 
Alimentar o SINAN 

Verificar a ocorrência de 
outros casos na área 

Encerrar o caso e atualizar o 
SINAN (até no máximo 60 dias 
após a notificação/diagnóstico) e 
retroalimentar as fontes 
notificadoras 

Investigar familiares do domicílio 
dos casos e/ou comunicantes dos 
possíveis locais de ocorrência da 
transmissão    
Aumentar a busca ativa casos na 
área  
Profilaxia imediata para 
comunicantes domiciliares e outros 
próximos/íntimos: Imunoglobulina 

Acionar a Vigilância Sanitária 
Coleta de amostras ambientais se for o 
caso e envio ao IAL regional/Central  
Inspeções sanitárias  
Acionar órgãos de saneamento e meio 
ambiente para medidas de saneamento 
básico (água e esgoto)  
Reforçar as atividades de controle 
sanitário  
Vacinação dependendo da situação 
epidemiológica e sob responsabilidade e 
recursos do município (vacina não está 
no PNI e não disponível no CRI) 

Reforçar as atividades 
educativas junto à população e 
grupos de risco 

Complementar a investigação 
epidemiológica 

Fonte: Informe Net Hepatite A DDTHA/CVE 
(http://www.cve.saude.sp.gov.br ) e Guia de 
Vigilância Epidemiológica MS 

Notificação imediata obrigatória à VE 
local/regional/DDTHA 
À Central CVE (08000- 554 466) se 
feriado ou fim de semana  



3. Procedimentos de rotina para a captação de casos e 
armazenamento de dados em nível regional e central de VE 

 
a. Da Notificação de Surtos e Casos e Buscas Ativas 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Recebe a notificação de surto ou caso por telefone, ou 
pela Central CVE ou outras formas de comunicação 
 

CVE faz busca Ativa de notificações na Central CVE todas às 2as. feiras 
 
Busca Ativa diária no SINAN de casos individuais e de surtos notificados 
 
Busca Ativa Mensal de Casos AIH/Tabwin (internação hospitalar), toda primeira 
5ª. feira do Mês subseqüente ao informado 
 
Busca Ativa no SIM/SEADE mensal de óbitos por Hepatite A para identificação 
de subnotificações 

Levanta e imprime as FE (v. Anexo 1) de casos individuais e de surtos notificados no SINAN 
Confere as informações e preenche o Form. 05 para cada surto com as primeiras informações (v. 
procedimento para Surto DTA). 
Contata a GVE para completar as informações e acompanhar a investigação. 
Presta assessoria técnica para garantir as etapas da investigação. 
Rastreia o IAL Central e Regional (via GVE) para verificar resultados de exames realizados para cada 
surto ou casos individuais 
Estabelece prazo para encerramento de surtos ou casos – 60 dias após a notificação. 

Em surtos Hep A alimenta o Banco de Controle de Dados (em Epi Info ou Excel) semanalmente, às 
6as. Feiras. 
Contata a VE GVE/Municípios para as devidas correções e complementações. 
Emite relatório semanal de dados (listagem) de surtos notificados por todas as fontes (com todas as 
variáveis – formato EpiInfo e Excel ), por SE, para as Diretorias (GVEs e  da DDTHA). 
Emite relatório de casos notificados mensalmente com tabelas e gráficos de tendências, por 
município e GVE/DRS (Em excel). 
 

Emite Planilha de Acompanhamento Mensal de Surtos 
de Hep A junto (mesma planilha de surtos) por GVE e 
Municípios (Em Excel) 
 
Emite Relatório Mensal de Epidemiologia de Surtos de 
Hep A (Em Excel), morbidade e mortalidade. 
 
Atualiza a internet nos meses de agosto (1ºsem.) e 
março (2º. Sem e total). 
 
Prepara artigos dos principais surtos no mês de 
ocorrência dos surtos e casos com análise de freqüência 
de casos, surtos e providências. 
 
Em 10 de março do ano subseqüente ao informado 
emite Relatório Final Anual (Dados e Análises 
Epidemiológicas). 



 b. Armazenamento de documentos do sistema (em nível central) 
 
- Guardar os documentos sobre os fluxos, atividades e impressos – documentação do sistema, 
entrada dos dados ( Banco EpiInfo ou Excel), comandos de busca nos sistemas de controle e 
no SINAN NET, etc.. 
- Guardar as Fichas Form 05, por ordem numérica de entrada no BD EpiINfo e ficha de 
digitação completa do surto encerrado e dos casos notificados no SINAN (FE Hep virais A) 
junto aos surtos de DTA, em Caixas Arquivos identificadas pelo Ano. 
- Armazenar os relatórios de dados e análises por semana, mês e ano em pasta própria, além 
dos armazenamentos em computador/CDs/Disquetes. 
  
 
 
 
 
 
Informações mais detalhadas sobre Hepatite A são encontradas no Informe Técnico de 

Hepatite A no site do CVE:  http://www.cve.saude.sp.gov.br, em Doenças Transmitidas por 

Água e Alimentos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Documento elaborado pela Divisão de Doenças de Transmissão Hídrica e Alimentar, em 

Janeiro de 2008, atualizado em maio de 2008. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Anexo 1 – Ficha Epidemiológica de Hepatite A 
 
 
(v. FE no site do CVE: http://WWW.cve.saude.sp.gov.br, em SINAN – Informações diversas) 
 
 
 



Anexo 2 - Planilha de Acompanhamento de Casos Suspeitos e Confirmados de Hepatite A por GVE/Municípios (em excel)  
(Controle de casos) 
Form. 01 HepA CVE                                
   
   Planilha de Acompanhamento de Casos Suspeitos e Confirmados Notificados de Hepatite A - ANO ________     (em excel)  
          

Nº 
N
º 
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me 
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de 
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xo 

Data 
Notif. Data    IgM Outros Labora 

Municí
pio GVE UF 
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N
A
N       
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SINAN 

Início 
Sintomas 

S
E 

result
ado 

Tipo e 
resultado 
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Atend. 

Local 
Infec. 

Local 
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infec. 
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ncia 

Residê
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ncia       
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al 

Surto
? 

Tran
sm. 

Cura/Ó
bito e 
Data 

1                             
2                             
3                             
4                             
5                             
6                             
7                             
8                             
9 

10                             
                             
                             
                             
                             
                             
                             

                                                          
 


